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MO PAU

1. Tinh cap thiét caa dé tai

Du lich 1a mét nganh kinh té tong hop, ngay cang c6 vi tri quan trong ddi
Vi su phat trién kinh té - x4 hoi cua cac quoc gia. Phat trién du lich s& gop phan
vao chuyén dich co cau kinh té, mang lai ngudn thu ngan sach quéc gia, thu hat
von dau tu va xudt khau hang hoa tai chd, tac dong tich cuc ddi véi phét trién
cac nganh kinh té c6 lién quan. Du lich con gép phan thuc hién chinh sach xda
d6i giam nghéo, tao nhiéu viéc 1am, mang lai thu nhap thudng xuyén cho ngudi
lao dong... Viét Nam 1a mot québc gia co rat nhiéu tiém nang loi thé cho sy phét
trién kinh té du lich. Tuy nhién, trudc nam 1998, do nhiéu Ii do khac nhau du
lich Viét Nam van chua duoc coi trong dung muc. Tir ndm 1998, nhan thac cua
Pang d3 c6 budc phat trién khi xac dinh du lich “la nganh kinh té tong hop quan
trong” [4, tr.1]. Ttr day, cac chinh sach, thé ché tao nén tang thuc day kinh té
du lich phét trién da duoc hinh thanh va doi méi, timg budc phi hop véi diéu
kién va xu hudng phét trién kinh té du lich trong nuéc va thé gioi. Dén Dai hoi
dai biéu toan quéc lan thir 1X (4/2001), mot budc tién quan trong trong tu duy
If luan cua Bang vé phat trién du lich di dugc khang dinh trong Chién luoc phat
trién kinh té - xa hoi 2001-2010, d6 1 “Phat trién du lich that sy tro thanh mot
nganh kinh té mili nhon” [16, tr.178] . Thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu
toan qudc 1an thir IX cia Bang, ngay 22/7/2002, Tha tuéng Chinh phu ban hanh
Quyét dinh s 97/2002/QD-TTg vé phé duyét Chién liroc phat trién du lich Viét
Nam 2001-2010, trong d6, xac dinh “Phat trién du lich tré thanh nganh kinh té
miii nhon” [142, tr.1]. Lan dau tién trong lich str, Chién luoc va Quy hoach téng
thé phaét trién du lich Viét Nam duoc xay dung va ban hanh, tao co sé chinh tri,
phap Ii cho su phét trién cia nganh kinh té quan trong nay.

Quaén triét cha truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc, tr nam 1998
dén nay, cac cap bo dang tir Trung wong dén dia phuong (trong d6 c6 tinh Bong

Thap) dd nd luc trién khai té chtc thuc hién bang nhiing chu truong, chinh



sach, vai nhitng budc di, hinh thirc va cach lam khac nhau. Nho do du lich Viét
Nam trong thoi gian qua da c6 nhing budc tién quan trong, gop phan thic day
kinh té va giai quyét cac vin dé x4 hoi caa ca nudc ciing nhu & timg dja phuong.
Tuy nhién, bén canh nhiing thanh tuyu dat duoc, du lich Viét Nam ndi chung, &
ting dia phwong noi riéng van khéng tranh khoi nhitng han ché, yéu kém, tham
chi ¢ ca nhiing yéu kém kéo dai, nhu du lich phét trién chwa twong xang véi
tiém ning, thé manh va ky vong cta xa hoi; san pham du lich chua thuc sy hap
dan va co sy khéc biét, kha ning canh tranh chua cao; chat luong dich vu du
lich chua dap (ing yéu cau... Chinh vi vay, rat can ¢ nhitng khao ctiu chuyén
sau ca trén binh dién qudc gia ciing nhu trén timg dia ban cu thé, nham danh
gia dung muc nhiing thanh tuu dat duoc, nhat 12 nhitng han ché, yéu kém, lam
rd nguyén nhan dé ¢6 sy diéu chinh cha truong, chinh sach phat trién du lich
trong thoi gian t6i. Do 13 viéc 1am rat can thiét.

Trong thoi gian qua, da c6 kha nhiéu cong trinh di sau nghién ctru, dé cap
dén van dé bang lanh dao phat trién du lich noi chung, cac dang bo dia phuong
lanh dao phat trién du lich néi riéng. Tuy nhién, chua c6 cong trinh khoa hoc
nao di sau nghién ctru mot cach doc 1ap, cé tinh hé thong vé Pang bé tinh Pong
Théap lanh dao phéat trién du lich tie nam 1998 dén nam 2020, dudi gbc d6 nganh
Lich sit Bang Cong san Viét Nam. Chinh baoi vay, nghién cau va lam sang to
van dé nay khong chi gop phan vao viéc tong két, 1am sau sic thém qué trinh
Pang lanh dao phét trién du lich trong su nghiép d6i méi va hoi nhap quoc té
(qua thyc tién dia ban tinh Pong Thap), ma con gop thém nhitng luan ching,
luan ctr cho viéc bo sung, phét trién chu treong, chinh sach phat trién du lich
¢ dia phuong trong thoi gian toi.

Véi ¥ nghia d6, nghién cau sinh chon dé tai “Pdang bé tinh Péng Thap
lanh dgo phat trién kinh té du lich tir nam 1998 dén nim 2020” 1am luan an

tién si, nganh Lich s Dang Cong san Viét Nam.



2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién cuu

Lam rd qua trinh Dang bo tinh Dong Thép lanh dao phét trién kinh té du
lich tir nam 1998 dén nam 2020; tir d6, dac két mot sé kinh nghiém c6 gié tri
tham khao trong thoi gian toi.

2.2. Nhiém vu nghién cau

- Tong quan tinh hinh nghién ciu lién quan dén dé tai luan an.

- Lam r8 nhitng yéu to tac dong dén sy lanh dao caa Pang b tinh Pong
Thap vé phat trién kinh té du lich (1998-2020).

- Hé théng, phan tich 1am rd chu treong va sy chi dao cua Pang bo tinh
Pong Thap vé phat trién kinh té du lich qua 2 giai doan (1998 — 2010), (2010
— 2020).

- Nhén xét va duc két kinh nghiém tir qua trinh ldnh dao phét trién kinh té
du lich caa Pang bo tinh Pong Thap tir nam 1998 dén nam 2020.

3. Péi twong va pham vi nghién ciru

3.1. Poi twong nghién ciu

Hoat dong lanh dao phét trién kinh té du lich ciia Bang bo tinh Bdng Thap
tir nim 1998 dén nam 2020.

3.2. Pham vi nghién ciru

- Vé ngi dung: Luan an tap trung nghién cau chi truong ctia Dang va Bang
bo tinh Pong Thap vé phat trién kinh té du lich; dong thai, 1am rd qué trinh
Pang bo tinh chi dao phat trién kinh té du lich tir nam 1998 dén nam 2020 trén
cac mat: Quy hoach phat trién kinh té du lich; xay dyng t6 chuc bo may lam
cong tac du lich va timg budc nang cao hiéu qua quan 1y nha nuéc vé kinh té
du lich; phat trién cac loai hinh va da dang héa cac san pham du lich va dao tao,
bdi dudng ngudn nhan lyc du lich caa tinh.

- Vé khéng gian: Tap trung nghién ctu trén dia ban tinh Bong Thap, gom
3 thanh phé (thanh phé Cao Lanh, thanh phd Sa Déc, thanh phé Hong Ngu) va



9 huyén (Tan Hong, Hong Ngu, Thanh Binh, Tam Néng, Thap Mudi, Cao
Lanh, Lai Vung, L4p Vo, Chau Thanh).

- Vé thoi gian: Luan an tap trung nghién ciu trong khoang thoi gian 22
nam (1998 - 2020), trong d6 mdc nam 1998 1a nim Bo Chinh tri, khéa V111 ra
Théng béo két luan sé 179-TB/TW, ngay 11/11/1998 Vé phat trién du lich
trong tinh hinh méi, xac dinh: du lich 12 mét nganh kinh té tong hop; nim 2020,
1a nam két thic nhiém ky Dai hoi 2015-2020 cia Bang bo tinh Bong Théap. Tuy
nhién, dé bao dam tinh hé théng va dat duoc muc dich nghién nghién, luan an
c6 mo rong pham vi nghién ctru trude nam 1998.

4. Co s6 |y luan, phwong phap nghién ciru va ngudn tu liéu

4.1. Co s& Iy luan

Luan &n nghién cuu dua trén co so ly luan ciaa chi nghia Mac-Lénin, tu
tuong HO6 Chi Minh.

4.2. Phuwong phap nghién ciru

Pé thyc hién luan an, tac gia cha yéu s dung phuong phap lich st va
logic. Bén canh d6, luan &n con st dung cac phwong phap: phén tich, tong hop,
théng ké; so sanh. Ngoai ra, luan &n con st dung phuong phap chuyén gia. Moi
phuong phap c6 vi tri, vai trd quan trong ddi véi viéc nghién cau luan an:

Phwong phap lich sk va logic: Luan &n sir dung hai phuong phap nay trong
méi quan hé chit ch& véi nhau trong qua trinh nghién ctu cua luan an, gilp tac
gia khai quét cac quan diém, chu truong ctia Pang va Pang bo tinh Bong Thap
cling nhu qua trinh Pang bo tinh chi dao phat trién kinh té du lich theo diing
trinh tu thoi gian; ddng thoi, 1am rd ban chat caa van dé nghién cuu.

Phwong phdp phan tich, téng hop: Pay 1a phuong phap gitp tac gia thu
thap, tong hop va phan loai cac ngudn tai lidu co lién quan dén luan an nghién
cuu.

Phwong phdp thong ké: Sir dung phuong phap nay, giup qua trinh nghién

clru C4c VAn dé mang tinh dinh luong cua luan an, bao dam tinh khoa hoc dong



thoi, trong mot sb trudng hop cu thé, gidp nghién cau sinh xu 1y dung cac sd
liéu lién quan dén luan an.

Phuong phdp so sanh: Nghién ctiu, so sanh sy phét trién chu truong va su
chi dao phét trién kinh té du lich cia Pang b tinh Bong Thap trong hai giai
doan (1998-2010) va (2010-2020), trong méi quan hé hitu co d6i véi mot sd
tinh trong khu viuc PBSCL c¢6 diéu kién tuong tu.

Phwong phdp chuyén gia: Stt dung phuong phap nay, dé nim bat mot sé
noi dung quan trong lién quan dén luan an ma tac gia chua rd, chua nam chac.
Du lich Ia hoat dong mang tinh tong hop cao, viéc tham khao céc y kién chuyén
gia 1a diéu can thiét, 1a co s¢ dé luan &n c6 tinh thuc tién cao, d6ng thoi 1am sau
sac hon van dé luan an nghién cuu.

4.3. Nguon tw liéu

Nguodn tu liéu duoc st dung trong luan an 13: Cac van kién caa Dang, Nha
nudc vé du lich va phat trién kinh té du lich; cac van kién cta Bang b, chinh
quyén tinh dé& cap dén phat trién du lich; bao cdo cua UBND tinh va c4c so,
ban, nganh cua tinh nhu: Ban Kinh té, Ban Tuyén gido Tinh tty Bong Thép va
Ban Tuyén gido mot sb tinh trong khu vuec DBSCL; s liéu thong ké cua Cuc
thong k&, So Vian hoa, Thé thao va Du lich, Trung tdm Luu trir Lich st tinh
Pong Thép,...Bén canh do, 1a cac cong trinh khoa hoc lién quan dén van dé
nghién ctu caa luan an.

5. Pong gép khoa hoc caa luan an:

- Luan an cung cap hé thong tu liéu phong phu, cap nhat, tin cay co lién
quan dén qua trinh 1anh dao phét trién kinh té du lich cua Dang bo tinh Bong
Thap tir ndm 1998 dén nam 2020.

- GOp phan phuc dung qua trinh Dang b tinh Pong Thép 1anh dao phat
trién kinh té du lich tir nam 1998 dén nam 2020.



- Pua ra nhirng nhan xét, danh gia khach quan, khoa hoc vé wu diém, han
ché va dtc két kinh nghiém tir qua trinh Dang bo tinh DPong Thap lanh dao phéat
trién kinh té du lich (1998 — 2020).

6. Y nghia khoa hoc va thuc tién ciia dé tai nghién ciéu

- Luan an gop phan vao viéc tong két qua trinh Pang 13nh dao phat trién
kinh té du lich trong thoi ky doi méi va hoi nhap quéc té (qua thuc té dia ban
tinh Bong Thép).

- Gop thém co sé 1y luan va thyc tién dé Pang bo, chinh quyén tinh Bong
Thap va cac dia phuong 1an can c6 thé tham khao trong viéc hoach dinh chién
lugc phét trién kinh té du lich cia dia phuong trong thoi gian téi.

- Luan an la tai liéu tham khao trong nghién ctu va giang day lich st dia
phuong tai Truong Chinh tri tinh, Trung tim bdi dudng Chinh tri, Truong Dai
hoc Pong Thap va cac trudng pho théng trong tinh; cung cap ci liéu khoa hoc
cho cong tac chi dao thyc tién cua S& Vian hoa, Thé thao va Du lich, Trung tam
phat trién du lich va Trung tam, Xdc tién Thuong mai, Du lich va Pau tu tinh. ..

7. Két cau cia luan an

Luan an gdm: Phan m¢ dau, 4 chuong (10 tiét), két luan, danh muc cac
cong trinh cua tac gia da duoc céng bd lién quan dén luan an, danh myc tai liéu

tham khao va phu luc.



CHUONG 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN
PEN PE TAI LUAN AN

1.1. Tinh hinh nghién ciu lién quan dén dé tai luan an

Hién nay, kinh té du lich dugc coi 1a mot nganh kinh té tong hop, ¢6 vi tri,
vai trd ngay cang quan trong ddi véi su phat trién kinh té - xa hoi cua dit nudc.
Do d6, tim hiéu, nghién cttu vé kinh té du lich va phat trién kinh té du lich trén
pham vi ca nuéc n6i chung va kinh té du lich ¢ tinh Pong Thap noi riéng 1a dé
tai thu hdt sy quan tm ctia nhiéu nha nghién cau khoa hoc, cac nha lanh dao,
quan ly, su quan tm cta ngudi dan, nhat 14 nhimg ngudi dan 1am du lich cong
dong trong va ngoai nudc. Trong d6, dang cha ¥ 1a cac cong trinh nghién cau
khoa hoc tiép can dudi nhimg goc do, khia canh khac nhau va kha toan dién vé
van dé nghién ciru. C6 thé khai quat thanh cac nhém co ban sau:

1.1.1. Cac nghién cwru cuaa tac gia nwéc ngoai

1.1.1.1. Cac nghién cizu chung vé nganh du lich

Cubn sach “Leisure and Tourism” (Giai tri va du lich) [228] cua céc tac
gia John Ward, Phil Higson and William Campbell da Iam rd cac hinh mau, xu
huéng cac san pham trong nganh cdng nghiép du lich va giai trf; chi ra nhiing
tac dong cua nganh cong nghiép nay ddi voi kinh té, X hoi, van héa va moi
truong. Dac biét, cudn sach tap trung 1am rd céc van dé vé tiép thi, cach thuc
cung &ng cac dich vuy; trong d6, phan tich 1am rd viéc 1én ké hoach, danh gia
nhitng su kién, ngudn luc co sé ha ting caa nhitng dy an trong cong nghiép du
lich va giai tri. Nhom tac gia cling da phan tich va chi rd nhitng ngi dung vira
néu la nhitng nhan té quan trong dé van dung phu hop véi ting khu vuc, ting
viing, timg dia phuong, gop phan dua nganh cong nghiép du lich va giai tri
ngay cang phat trién trong thoi gian téi.

Déi véi nhiéu qudc gia trén thé gidi, du lich cd vai tro dic biét quan trong,

quyét dinh dén sy phat trién kinh té - xa hoi cua cac qudc gia, dan toc; do do,



phat trién du lich nhung phai bao dam bén vitng 12 van dé khong don gian. Tac
gia Amedeo Fossati va Giorgio Panella véi cudn sach “Tourism and
Sustainable Economic Development” (Du lich va phat trién kinh té bén viing)
[224] @3 d& cap dén nhitng yéu té dam bao phat trién du lich bén viing, c6 gia
tri tham khao ddi véi nhiéu quéc gia, nhat 12 cac quéc gia cd nganh kinh té du
lich phét trién. Cuén sach duoc chia 1am hai phan: Phan thiz nhdt, néu rd nhiing
co s ly luan vé du lich va phét trién kinh té du lich bén viing, trong d6 lam ro
nhitng quan diém vé du lich va cach thire dé phét trién kinh té du lich bén viing,
véi nhiing vi du cu thé vé phat trién du lich & mét s6 viing va mot s6 qudc gia.
Pic biét, cac tac gia di sau phan tich 1am rd cac mdi quan hé giira kinh té du
lich va moi trudng, giira phat trién kinh té du lich véi phat trién bén viing; chi
ra nhiéu van dé tiém an khi phét trién du lich bén vitng; 1am rd phat trién du
lich bén vitng trong mdi quan hé giira nong thon va do thi. Phan thi hai, céc
tac gia tap trung phan tich, 1am rd cac chién luoc, cac cong cu, chinh sach dé
phat trién du lich va kinh té bén vimg, khong tac dong tiéu cuc dén xa hoi va
moi truong.

Quan ly du lich 1a mét trong nhitng nhiém vu khdng thé thiéu trong phat
trién du lich, c6 vai tro quan trong, gop phan dinh hudng phét trién du lich ngay
cang bén vimg va di ding huéng. Nam 1991, tac gia S.Medlik bién soan cudn
sach “Managing Tourism” (Quan Iy du lich) [234]. Cudn sach néu ra mot sb
khai niém co ban vé du lich, quan 1y du lich; chi ra cach thirc t6 chic va quan
ly du lich dat hiéu qua. Cuén sach cling khang dinh tim quan trong cua cong
tac quang ba san pham du lich va diém dén dé thu hat khach du lich. Bén nam
1995, tac pham nay di duogc tai ban boi Nxb.Butterworth-Heinemann Ltd va
da c6 su phat trién, b sung khai niém san pham, sy canh tranh trong nganh
hang khong, nhitng co hoi va thach thirc trong nganh du lich; dac biét, la chinh
sach du lich, trong d6, chi rd su két hop chat ché gitra kinh té, chinh tri va x&

hoi.



Du lich cong ddng 1a mot trong nhitng mé hinh du lich ngay cang phét
trién manh m& & hau hét cac nuéc trén thé giéi. Phat trién du lich gan lién véi
cong dong dan cu nham xay dung nhitng san pham du lich phong phu, hap dan,
16i cudn du khach, dic biét 1a khach qudc té, 1a mot trong nhiing thach thie dit
ra d6i vé&i nganh du lich cua tat ca cac qudc gia. Cuén sach “Tourism and
sustainable community development” (Du lich va phat trién cong dong bén
viing) cua cac tac gia Greg Richards va Derek Hall [227] d3 c¢6 nhitng dong gop
vao viéc phat trién du lich gan véi cong dong bén viing. Céc tac gia tap trung
nghién cau thyc tién cac mé hinh du lich cong dong dang phat trién & mot s6
qudc gia trén thé gisi; tir 46, chi ra mdi quan hé gan bé chat ché giira nganh du
lich v&i cong ddng dan cu trong qua trinh phat trién mo hinh du lich cong dong;
d6ng thoi, 1am rd mdi quan hé tuong tac 1an nhau cling nhu vai tro, tam quan
trong cuaa du lich va cong dong dan cu trong phat trién du lich cong dong bén
viing. CAc tac gia ciing phan tich 1am rd sy tac dong cua nganh du lich dén cong
ddng dan cu, dén nén kinh té, van hoa, xa hoi va moi truong; tir d6, dé xuat mot
s6 giai phap dé nang cao chat luong hoat dong du lich cong dong, dic biét 1a
phat huy vai trd cua cong dong dan cu trong phat trién md hinh du lich cong
ddng hiéu qua, dem lai nhiéu loi ich tir kinh doanh du lich.

Hién nay, doi song vat chat cua ngudi dan ngay cang nang cao, nhu cau
di du lich ngay cang phat trién. Do d6, viéc tim hiéu nhitng véan dé lién quan
dén du lich ¢ cac nuée trén thé gisi dugc nhiéu nha khoa hoc dé cap dén. Cudn
sach “Tourism in Developing Countries” (Du lich & cac nudc dang phat trién),
Nxb. International Thomson Business Press [235], da tap trung phan tich lam
rd su phat trién du lich & cac nude da va dang phat trién trén thé gioi; trong do,
lam rd cac giai doan phét trién du lich: 1930-1960, 1970-1985 va 1985-1993;
chi ra mot s6 md hinh phat trién du lich & cac khu nghi méat ven bién, khu du
lich ngoai d6 thi & cac nudc dang phat trién; 1am rd su da dang, phong phu cua

cac loai hinh, cac san pham du lich da déng gdp to 16n cho su phat trién kinh té
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- x& hoi. CAc tac gia ciing tap trung phan tich 1am rd tim quan trong ctia nguon
nhan luc du lich, tir quan 1y nha nudc dén cac doanh nghiép kinh doanh du lich;
chi rd yéu cau du vé sb luong, co ciu hop 1y va dam bao vé chat lugng thi méi
c6 thé phat trién du lich mot cach bén viing. Sau khi nghién cau ki cac mé hinh
phat trién & mot sé qudc gia, cac tac gia dé xuat véi Chinh phu & cac nude dang
phat trién du lich phai c6 cac co ché chinh sach wu tién dao tao ngudn nhan luc
du lich bao dam vé chuy&n mén nghiép vu, k¥ ning va thai d6 dé dap ung yéu
cau phat trién du lich, gop phan thiic day phat trién kinh té - xa hoi ctia cac qubc
gia trén thé gidi.

Du lich 1a mét trong nhitng nganh kinh té quan trong gop phan khdng nho
trong phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc. Voi tam quan trong do, du lich
d3 thu hat nhiéu t6 chtc, ca nhan, nha nghién ciru khoa hoc tim hiéu, kham pha
nham gdp phan phat trién du lich mot cach bén viing. Bai viét “Sustainable
tourism: Contribution to economic growth and sustainable develoment” (Du
lich bén virng: Déng gop vao kinh té tang truéng va phét trién bén virng) [238],
do Uy ban Thuong mai va phét trién cua Lién Hiép qudc thdng qua trong Hoi
nghi chuy@n gia vé dong gop cua du lich dé phat trién bén viing Geneva ngay
14-15/3/2013 da dap ang yéu cau phat trién du lich bén viing trong tinh hinh
mai. Bai viét da 1am rd vai tro quan trong caa du lich trong phét trién kinh té -
x4 hoi, dac biét 1a nhitng dong gbp quan trong vé xo6a doi giam nghéo. BE du
lich ngay cang déng vai trd quan trong trong phat trién kinh té - xa hoi va xo6a
doi giam ngheo, tac gia da dé xuat giai phap vé xay dung chinh sach dé du lich
ngay cang tao ra nhiéu cong an, viéc lam cho nguoi lao dong, thuc day lién két
ndng nghiép vai cung wng dich vy, kich thich phét trién két cau ha tang co ban
cho phét trién du lich nhu: phat trién hé théng giao thong duong bo, cang, san
bay va cung cip céc dich vu tai chinh dé dem lai loi ich téng thé cho nén kinh
té. Bai viét ciing chi ra phuong thirc dé phét trién du lich mot cach bén viing,

g6p phan quan trong vao muc tiéu phat trién bén vitng cua cac qudc gia.
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Hién nay, tiém ning du lich ¢ cac qubc gia trén thé gii kha 16n nhung c6
nhiéu quéc gia chua khai thac hét tiém nang, thé manh dé phat trién du lich gop
phan phat trién kinh té - x& hoi va x6a doi giam nghéo. Téac gia Golam Rasul,
véi cong trinh “Prospects and Problems in Promoting Tourism in South Asia”
(Trién vong va nhitng van dé trong viéc thuc day du lich & Nam A) [237], cho
rang khu vuc Nam A s& hitu ngudn tai nguyén du lich da dang, phong phu, hap
dan va rat co gia tri, 1a ngudn luc quan trong gop phan giam nghéo & viing Nam
A. Tuy nhién, cac nudc trong khu vire chua tan dung va khai thac duoc nguon
tai nguyén du lich quy d6 vi nhiéu ly do khac nhau. Tac gia di sau phan tich
nhitng thuan loi, han ché trong phat trién du lich & viing nay va chi ra sy cam
két chinh tri khong day du va té quan liéu 1a mot trong nhitng can trg chinh
trong viéc thiic ddy du lich va hoi nhap kinh té quc té & Nam A; dong thoi, dé
Xuat mot sé giai phap dé khic phuc nhitng rao can vat ly va thé ché, dé thac
day phat trién du lich & khu vuc Nam A.

Nhan thuac rd vai trd quan trong caa nganh du lich trong viéc tao ra nhiéu
co hoi phat trién kinh té, nhom tac gia Carolline Ashley, Peter De Brine, Amy
Lehr, and Hannah Wilde da bién soan céng trinh “The Role of the Tourism
Sector in expanding economic opportunity” (Vai tro cua nganh du lich trong
viéc mé rong co hoi kinh té) [236]. Cuén sach da tap trung phan tich tac dong
I6n ctia nganh du lich dbi voi sy phat trién kinh té cua qudc gia dang phat trién
va chi ra sy da dang cua san pham du lich véi nét doc ddo, hap dan da thuc day
cac nganh kinh té khac phat trién theo, tao ra cong an, viéc 1am va thu nhap cho
ngudi lao dong. Céc tac gia ciing chi rd sy canh tranh khdc liét ciia nganh du
lich khéng chi trong nudc ma ca trén thé gidi; dong thoi, khang dinh dé nganh
du lich d6ng gop nhiéu hon nita cho nén kinh té thi phai két hop phat trién
thuong mai véi ting cudng phat trién du lich dé cac cong ty trong nuéc thich
g véi hoat dong kinh doanh thuwong mai lau dai. Bong thoi, nhom tac gia

ciing tap trung phan tich chién luoc kinh doanh du lich dé mé rong co héi kinh
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té, bao gom quan tdm chim lo phat trién nguon nhan lyc va xay dung thé ché
va rut ra mot s6 bai hoc cho Chinh pha va nganh du lich.

1.1.1.2. Cac cong trinh nghién cizu vé kinh té du lich:

Kinh té hoc 1a mdn khoa hoc nghién ctru vé su san xuat, phan phéi va tiéu
diing cac loai hang hda va dich vu. Cuén sach “The Economics of Leisure and
Tourism” (Kinh té hoc vé giai tri va du lich) [229] cua tac gia John Tribe da
tap trung vao cac hoat dong hang hoa va dich vu, trong do, tac gia di sau phan
tich, 1am rd céch thirc t6 chirc va quang ba cac dich vy giai tri va du lich trong
nén kinh té va tac dong ciia chiing d6i véi moi trudng quoc té va cac nén kinh
té ctia mdi qudc gia; dong thoi, 1am rd cac yéu td tac dong dén su dau tu cac du
an du lich va giai tri, chi ra nhiing loi nhuan, chi phi van chuyén, doanh thu,
phan phéi khi dau tu vao linh vuc giai tri va du lich trong nén kinh té quéc dan.

Kinh té du lich 1a mét nganh kinh té quan trong gép phan khdng nho vao
nén kinh té quéc dan cia cac nudc trén thé gisi ndi chung va Viét Nam noi
riéng. Pay 1a cha dé hap din thu hat sy quan tdm cta nhiéu nha nghién ctu
khoa hoc. T4c gia Robert Lanquar da bién soan va xuat ban cuén sach “Tourism
Economics” (Kinh té du lich) [233]. Cudn séch tiép can dudi goc do kinh té du
lich, trong d6, tap trung nghién ctu vé k¥ thuat va phuong tién caa kinh té hoc
du lich. T4c gia da dua ra khai niém vé kinh té du lich, 1am rd nhiing yéu cau
tién hanh du lich, san xuat va dau tu vé du lich, su tiéu dung cua du lich trong
linh vyc kinh té du lich. Bac biét, tac gia 1am rd nhimg tac dong cua kinh té du
lich ¢én nén kinh té, di sau danh gia dy &n du lich tir sy quan Iy kinh té dén tai
chinh; chi ra nhiing cdng cy, nhitng phuong tién dé phan tich tong thé kinh té
du lich.

Hién nay, kinh té du lich ngay cang phat trién cuing véi toc d6 phat trién
chung cua nén kinh té thé giéi. Tac gia Clement A.Tisdell 3 ndm bét duoc xu
huéng d6 va da bién soan cudn sach “Handbook of Tourism Economics:

Analysis, New Applications and Case Studies” (Cam nang kinh té du lich: Phan
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tich, ang dung mai va cac nghién ctu tinh hudng) [225]. Tac gia di sau phan
tich, 1am rd cac van dé ma cac nha kinh doanh du lich quan tdm nhu: Phan khic
thi truong du lich muc tiéu, nim bat nhu cau tat yéu trong du lich, cac chudi
cung tng dich vu du lich, cac co hoi trong kinh doanh va nhiing chi phi can
thiét khi phat trién chudi cung ng dich vu du lich. DBac biét, tac gia 1am rd vai
tro cua du lich trong phat trién kinh té & mot sé quéc gia, dan chitng séng dong
va thuc tién véi nhitng qudc gia cu thé nhu: Nhat Ban, Trung Quéc, Uc, An Do
va B6 Pao Nha.

Budc vao thoi ky hoi nhap sau rong, kinh té du lich 1a mot nganh kinh té
dang phat trién manh mg, dong gop rat 16n vao GDP cua cac qudc gia trén thé
gidi. Pé gop phan phat trién nganh kinh té nay, cac tac gia Dong Ngoc Minh,
Vuong Loi Dinh & Trung Quéc da bién soan cudn sach “Tourism economics
and tourism studies” (Kinh té du lich va du lich hoc) [239]. Céc tac gia dd hé
théng cac van dé Iy luan va thuc tién vé du lich va kinh té du lich, di sau phan
tich va 1am rd céc van dé vé kinh té du lich: i) Lam rd cac muc tiéu chién lugc
va quy hoach phat trién kinh té du lich, trong d6, nhan manh nhiing dic diém
lién quan dén cac khau van hanh kinh té du lich; phan tich nhimg diéu kién day
manh phat trién kinh té du lich; 1am rd b cuc quy hoach chién luoc trong diém
phat trién kinh té du lich, dic biét chi y quy hoach bién phép chién luoc phat
trién quéc dan; ii) Lam rd khai niém, noi dung va co cau san pham du lich, dic
biét, nhan manh gi4 trj sir dung va dic tinh caa san pham du lich, dong thoi,
lam rd viéc san xuat, tiéu thu va tinh dé dao dong cua san pham du lich, 1am rd
thi truedng du lich va canh tranh thi truong du lich; iii) Lam rd cac noi dung vé
thu nhap va phan phdi, tir d6, phan tich hiéu qua va loi ich cua kinh té du lich,
con dudng phat trién kinh té du lich mot cach hiéu qua nhat; phén tich dé thay
rd hiéu qua, loi ich caa kinh té vi mé va vi mé du lich.

Nhan thirc sau sac vi tri, tim quan trong caa kinh té du lich, cac tac gia

Larry Dwyer, Peter Forsyth va Andreas Papatheodorou da nghién ctru va bién
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soan cudn sach “Economics of Tourism” (Kinh té du lich) [240] nhiam g6p phan
han ché téi da cac tac dong tiéu cuc dén phat trién kinh té du lich. Cong trinh
nghién ctru nay da di sdu phén tich cac ndi dung va nhiing yéu tb tac dong 1am
anh huong dén phat trién kinh té du lich. Bong thoi, cc tac gia tap trung nghién
ctu cé&c Iy luan dé 1am rd viéc sir dung nhitng phuong phap do luong vé kinh
té, tir d6 di sau phan tich va lam rd nhitng mé hinh cung — cau trong du lich va
dua ra nhitng dy béo vé phat trién kinh té du lich trong twong lai. Pac biét, cudn
sach di sdu danh gia va phan tich cac tic dong cua toan cau hoa, khu vuc hoa
d6i voi su phat trien kinh té du lich trén thé gisi. Ngoai ra, cac tac gia con
nghién ciu kinh té du lich dudi goc do kinh té hoc vi mé va kinh té hoc vi mo
dé phan tich lam rd tac dong va anh huong cia thay d6i khi hau theo mua dén
su phat trién caa kinh té du lich trong tuong lai.

Du lich 1a mot nganh kinh té tng hop c6 nhimg déng gop dac biét quan
trong cho nén kinh té cua cac qudc gia trén thé gisi. Nhan thac ré vai tro quan
trong cua nganh kinh té nay, tac gia William S.Reece di c6 bai viét “The
Economics of Tourism” (Kinh té du lich) [242] nham gilip cac doanh nghiép,
té chirc, ca nhan hiéu rd hon vé nganh céng nghiép du lich. Bang thai, tac gia
di sau phan tich nén kinh té hién dai dé 1am sang té nén cong nghiép du lich, tir
d6 gop phan nang cao nhan thirc vé tam quan trong cua nganh cong nghiép du
lich. Ngoai ra, tac gia con phan tich 1am rd hanh vi thi treong du lich, dé cap
dén nhitng thay d6i vé k¥ thuat vi né anh hudng dén viéc diéu chinh mé hinh
kinh doanh va chién luoc, dong thoi tac gia giai thich va lam rd vé quan ly
doanh thu trong kinh doanh kinh té du lich.

“Tourism Economics and Policy” (Kinh té du lich va chinh séach) la cudn
sdch cua céc tac gia Larry Dwyer, Peter Forsyth va Wayne Dwyer [241]. Noi
dung di sau phan tich, 1am rd vé kinh té du lich va chinh sach, trong d6, cac tac
gia tap trung phan tich khéi niém kinh té va chi ra cac nhu cau du lich, dong

thoi du béo ngudn cung cap du lich va gia; 1am rd nhitng tac dong va chi ra loi
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ich khi thay d6i nhu cau du lich. Céc tac gia chi ra: dé phét trién du lich phai c6
chinh séch dau tu vé co so ha ting va thué du lich, dau tu hang khong du lich
ddng thoi quan tim dén méi trudng, trong d6 cha v bién doi khi hau va ning
luc canh tranh cua cac diém du lich; dé xuat mot sé giai phap dé phat trién kinh
té du lich va hoach dinh chinh séch du lich trong tuong lai.

Céc cong trinh khoa hoc cua cac tac gia nude ngoai néu trén da phan tich,
1am rd hon nhitng van dé co ban lién quan nhitng van dé Iy luan vé du lich va
kinh té du lich, nhitng noi dung chinh cua kinh té du lich, cach thirc quan ly du
lich, dinh huéng trong phat trién du lich va kinh té du lich & cac nuéc trén thé
gidi; phét trién kinh té du lich bén viing, nhat 1a phat trién du lich cong dong;
lam sang té noi ham quan ly du lich, cach thic tiép thi va quan 1y diém dén hiéu
qua thdng qua cac chinh sach phat trién kinh té du lich. Pay 1a nhitng tu liéu c6
gia tri vé mat Iy luan va thuc tién sau sic, gitp nghién ctu sinh ké thira va tham
khao trong qua trinh viét luan an.

1.1.2. Cac nghién cwru caa tac gia trong nuwéc

1.1.2.1. Cac nghién cizu chung vé du lich va kinh té du lich ¢ Viét Nam

Du lich 1a mét nganh kinh té miii nhon trong chién luoc phat trién kinh té
cua dat nude, gop phan khéng nho vao su phat trién kinh té - xa hoi va tao dung
hinh anh cta dat nude va dia phuong. Nham khang dinh vai tro to 16n caa du
lich, tac gia Tran Nhan d4 bién soan cudn sach “Du lich va kinh doanh du lich ”
[73]. Cudn sach 1a tai liéu can thiét gitp cac nha kinh doanh hiéu rd hon vé du
lich va nhitng hoat dong kinh doanh du lich: cung — cau, san xuat va luu thong
hang hda, cac méi quan hé trong kinh doanh du lich. Dic biét, tac gia di sau
phan tich, 1am rd cac dic diém, tinh chat, cach thic va noi dung kinh doanh du
lich dé dat hiéu qua cao.

Gido trinh “Kinh té du lich ” do céc tac gia Nguyén Vin Dinh va Tran Thi
Minh Hoa bién soan [51]. Gi4o trinh cung cap mot s6 thong tin dé gitp nhitng

ngudi kinh doanh du lich, cac nha quan Iy nam viing cac hoat dong kinh doanh
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du lich, hiéu 1 va ding hon khai niém vé du lich, san pham du lich va tac dong
manh mé& caa kinh té du lich dén sy phat trién chung cua nén kinh té - x& hoi;
ddng thoi, khéi quat qua trinh hinh thanh va phat trién cua kinh té du lich trong
su phat trién chung cua dat nudc, dac biét di sau phan tich, 1am rd qua trinh
phét trién caa nganh du lich Viét Nam trong thoi ky d6i méi. Cubn sach ciing
phan tich 1am rd nhitng thanh tuu, han ché va khé khian ma nganh du lich gap
phai; d6ng thoi, chi ra nhitng nguyén nhan khach quan va cha quan vé cong tac
quan ly dan dén viéc phat trién kinh té du lich thiéu 6n dinh, bén viing, chua
phat huy hiéu qua kinh té du lich twong xung voéi tiém niang du lich cia quéc
gia. Tt nhitng phan tich trén, tac gia dé xuat mot sé van dé can khic phuc dé
phat trién kinh té du lich trong thoi gian t6i.

Nham khang dinh vai trd quan trong caa du lich, tac gia Nguyén Minh Tué
VA C4c cong sy da nghién ciru va bién soan cudn sach “Bja ly du lich” [136] .
Sy ra doi ciia cudn sach da dap tng nhu cau nghién ctiu va hoc tap cia cac cé
nhan, co quan, don vi. Cubn sach gom cé hai phan chinh: Phan mot. Téng quan
co so 1y luan vé Dia ly du lich (c6 3 chuong): i) Chuong 1. Bé cap dbi tugng,
nhiém vu va phuong phap nghién ctru Dia ly du lich; ii) Chuong 2. Phan tich
cac nhan té anh huong dén sy hinh thanh va phat trién du lich; iii) Chuong 3.
T6 chirc 14nh thé du lich. Phan hai. Dia ly du lich Viét Nam (C6 4 chuong): i)
Chuong 1. Vung du lich Bac Bo; ii) Chwong 2. Vung du lich Bic Trung B9;
ii1) Chuong 3. Vung du lich Nam Trung B6 va Nam Bg; iv) Chuong 4. Cac
diém du lich c6 y nghia qudc té va qudc gia.

Du lich c6 vai tro rat quan trong trong phét trién kinh té - xa hoi cua dat
nude va da thu hit nhiéu nha khoa hoc nghién ciu véi nhimg goc do, khia canh
khac nhau, trong d6, nhom tac gia Tran Thi Minh Hoa va cac cong sy da di sdu
nghién ctu va bién soan cudn sach “Du lich Viét Nam thoi ky doi méi” [49].
Cubn sach da phan tich 1am 6 co s& ly luan vé ngudn luc du lich Viét Nam: vi

tri dia If, ngudn luc tu nhién, ngudn luc van héa, ngudn luc kinh té va cac ngudn
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luc khac, bdi canh tinh hinh du lich Viét Nam truéc va sau thoi ky doi méi.
Qua d9, chi rd qué trinh phat trién nhanh chong caa du lich Viét Nam dap tng
nhu cau x& hoi va xu thé phét trién cua du lich trudc bdi canh méi. Nhom tac
gia di sau phan tich thyuc trang du lich Viét Nam, chi ra nhiing han ché, yéu kém
va nguyén nhan ton tai nhitng han ché trong phét trién du lich Viét Nam. Cac
tac gia cling dé xuat dinh hudng chién lugc va giai phép phét trién du lich Viét
Nam dén nam 2020, tdm nhin 2030: Mot sé nhan dinh vé du phét trién du lich,
dinh hudng chién luoc va giai phap phat trién du lich Viét Nam trong boi canh
hoi nhap quéc té.

Kinh té du lich 1a mét hé thdng phac hop nhitng quan hé va hoat dong
kinh doanh cuia cac cha thé tham gia trong qua trinh to chiic san xuat, cung wng
va tiéu dung nhitng san pham, dich vu du lich dem lai. Tac gia Vit Manh Ha da
d3 bién soan cudn sach “Kinh té du lich” [50] nham 1am rd nhitng noi dung co
ban cua 1y luan vé kinh té du lich nhu: cac loai hinh du lich, diéu kién dé phét
trién du lich, ngudn nhan luc du lich, t6 chitc va quan ly nganh du lich, hiéu
qua kinh doanh du lich, quy hoach phét trién du lich, cng tac quang ba, xuc
tién du lich. Bac biét, tc gia phan tich su ra doi va phat trién cua linh vuc kinh
té du lich; 1am 13 cac phuwong phap tiép can, dic biét 1a phuong phéap hé théng
va thong ké; nhiing van dé vé cung — cau, dau tu, quy hoach du lich. Qua do,
gitip cac nha dau tu kinh doanh du lich va ngudi tham gia hoat dong du lich
hiéu rd qua trinh van hanh cua hoat dong kinh doanh du lich va méi quan hé
chit ché giira nganh du lich va kinh té du lich, giira viéc quy hoach chién lugc
qudc gia, ving va dia phuong.

Quy hoach du lich la mét trong nhitng nhiém vu quan trong trong cong tac
quan 1y nha nudc vé du lich. Thuc hién tét cong tac quy hoach du lich s& gop
phan thuc day phat trién kinh té - xa hoi cua dat nude va dia phuong. Cudn sach
“Quy hogch du lich ” [223] caa Bli Thi Hai Yén da 1am 13 co s& 1y luan va thuc

tién cua cong tac quy hoach du lich & Viét Nam va trén thé gidi, chi ra mot sé
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nhiém vu quan trong trong cong tac quy hoach; di sau phan tich, lam r3 viéc
quy hoach cac dé &n, du an, cac chuong trinh, ké hoach bao dam phu hop véi
quy hoach tong thé cua ting viing, timg dia phwong va pha hop véi quy hoach
téng thé chung cua dat nudc; dong thoi, dap tng yéu cau, muc tiéu quy hoach
da dé ra nhiam gop phan thac day du lich Viét Nam phat trién bén viing. Tac
gia ciing dua ra mot s6 mé hinh quy hoach du lich thanh cong va duc két mot
s6 kinh nghiém déi véi nhimg dia phuong chua chi y dén cong tac quy hoach
du lich.

Giao tiép, tng xir trong hoat dong kinh doanh du lich 1a mét trong nhiing
yéu td rat quan trong quyét dinh sy thanh cdng trong hoat dong kinh doanh du
lich. Vi tim quan trong do, tac gia Nguyén Vin Pinh, Nguyén Vin Manh da
cho ra doi cudn séch “Tdam Iy va nghé thugt giao tiép, izng xi trong kinh doanh
du lich” [52]. Cuén sach di phan tich, 1am rd nhitng van dé co ban vé 1y luan
nghé thuat giao tiép, (g xar nham nang cao chat lwong trong hoat dong kinh
doanh du lich, dac biét, trong d6 di sau nghién ciu tdm ly xa hoi hoc trong du
lich, 1am r& tam Iy du khéch, tam 1y ngudi phuc vu. Dong thoi, tac gia di chi ra
mot s6 han ché, bat cap trong giao tiép, ung xir cua ngudi lam du lich da tac
dong khdng nho dén hoat dong kinh doanh du lich caa dit nude, 1am anh huong
dén hinh anh dia phuong. Ttr d6, tac gia da dé xuat nhitng giai phap nhu: ting
cudng to chirc cac 16p dao tao, bdi dudng ngudn nhan lec; ¢é chinh sach khuyén
khich ddo tao, bdi dudng; thuong xuyén kiém tra, giam sat trong hoat dong kinh
doanh du lich; ting cudng cong tac thi dua khen thudng dé khac phuc nhiing
han ché, yéu kém va bét cap.

Viét Nam la quéc gia cé tai nguyén du lich da dang, phong pht, dic biét
|4 tai nguy@n du lich nhan vin va ty nhién hap dan, doc dao. Viéc phét huy tdi
da tiém nang du lich sin c6 1a mot trong nhitng nhiém vu quan trong ddi voi
cac nha quan ly du lich. Téac gia V& Thi Thing la mét trong nhitng nha quan ly

b

du lich hang dau caa Viét Nam di co bai viét “Phat trién du lich ¢ Viét Nam’
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dang trén Tap chi Nghién cau trao ddi, s6 11 [129]. Tac gia dd phan tich lam
rd tiém nang to 16n caa du lich Viét Nam va khang dinh tiém nang du lich 1a
thé manh dé phat trién kinh té ciia mdi qudc gia; ddng thoi, danh gia thuc trang
khai thac tiém nang du lich cia Viét Nam, tir 46, dua ra mot s6 dinh hudng dé
khai thac hiéu qua tiém ning du lich, dinh huéng phét trién nganh du lich Viét
Nam trong qué trinh hoi nhap qudc té.

Tai nguyén du lich dong vai trd quan trong gop phan hinh thanh va phat
trién ctia cac hoat dong du lich. Do d6, nghién ciru vé tai nguyén du lich 1a mot
trong nhitng cha dé kha hap dan thu hat nhiéu nha khoa hoc nghién ctu, trong
d6 ¢o tac gia BUi Thi Hai Yén, Pham Hong Long. Cubn sach “Tai nguyén du
lich” [222] d3 cung cap nhitng thong tin bo ich, cap nhat nhitng quan diém va
hanh dong dtng dan, phi hop hon trong viéc quan ly khai thac, bao vé, ton tao
tai nguyén, moi truong du lich cua dat nudce theo hudng tiét kiém, hiéu qua.
Cubn sach da phan tich, lam rd cac ndi dung quan trong: i) Chuong 1. Dan luan
tai nguyén du lich; ii) Chuong 2. Diéu tra danh gia tai nguyén du lich; iii)
Chuong 3. Panh gia tac dong cua cac hoat dong du lich dén tai nguyén va moi
trrong; iv) Chuong 4. Quan ly, sir dung, bao vé, ton tao tai nguyén va moi
treong du lich; v) Chuong 5. Tai nguyén du lich Viét Nam; vi) Chuong 6. Cac
vuon qubc gia Viét Nam.

Chién lugc phét trién du lich Viét Nam dén nam 2030 da chi rd: Phat trién
du lich bén viing 1a mét trong nhitng nhiém vu trong tam trong chién lugc phét
trién kinh té - xa hoi caa dat nudc. Bé 1am rd nhiém vu quan trong nay, tac gia
Nguyén Manh Hung d c6 bai viét “Phat trién du lich bén viing ¢ Viét Nam”,
Tap chi Ly luan chinh tri, s6 539 [47]. Bai viét da 1am rd khai niém du lich bén
viing, khang dinh phat trién du lich bén viing cd ba noi dung co ban: i) Duy tri
tdc d6 tang trudng Kinh té du lich cao hop ly, 6n dinh, lién tuc; i) Thic day tién
bo, céng bang xa hoi, bao ton va phét huy cac gié tri vin hoa ban dia; iii) Bao

vé nguon tai nguyén thién nhién, moi trudng sinh thai, phat trién cc tai nguyén
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c6 kha nang tai sinh. Tac gia da phan tich, 1am rd tiém ning phat trién du lich
bén viing ¢ Viét Nam va chi ra mét s6 thach thiec ma du lich Viét Nam gip
phai; déng thoi, dé xuat mot sé giai phap chu yéu nham phat trién bén viing
nganh du lich Viét Nam trong thoi gian tai.

Pé phét trién du lich Viét Nam trd thanh nganh kinh té mii nhon trong
béi canh hoi nhap qudc té can phai co nhiéu giai phap co6 tinh dot pha. Téc gia
Bui Thi Nhan di c6 bai viét “Du lich Viét Nam: Hgi nhdp va phat trién ”, dang
trén Tap chi Cong thuong s6 5 [75]. Bai viét da phan tich, danh gia va lam ro
anh huong ctia mot sé cam két hoi nhap cua Viét Nam vé linh vuc du lich d6i
véi nganh du lich trong nuéc. Bén canh do, tac gia cling phan tich, danh gia
thuc trang nganh du lich Viét Nam va dé xuat mot s6 giai phap khac phuc nhiing
han ché, yéu kém nham gop phan dua du lich Viét Nam phat trién nhanh va bén
virng trong thoi gian téi.

Thi trrong du lich 1a moi truong caa kinh doanh du lich va cac hoat dong
kinh doanh khac lién quan dén du lich, c6 vai tro quan trong d6i vai san xuat,
lwu thong hang hoa, quyét dinh kinh doanh va quan 1y trong linh vuc du lich.
Dé cung cép nhitng van dé co ban vé thi truong du lich, tac gia Nguyén Vin
Luu d3 bién soan cudn sach “Th; trweong du lick ” [68]. Cudn sach néu rd nhiing
van dé co ban vé dic diém, chirc ning, ban chat cac loai hinh thi truong du lich;
phan tich 1am rd cac méi quan hé cung - cau, kinh té - ky thuat véi cung — cau
thi truong du lich. Cubn sach ciing cung cip nhiing théng tin quan trong doi
Véi cac co quan quan 1y nha nude vé kinh té du lich, cac nha kinh doanh, cac
cha doanh nghiép...trong viéc hoach dinh chinh sach hay dé ra chién luoc, ké
hoach trong quan ly kinh doanh kinh té du lich. Pay 1a tai liéu quy gilp tac gia
c6 thé ké thira trong qua trinh 1am luan an.

Ngudn nhan luc du lich 1a mét trong nhitng nhan té quan trong quyét dinh
dén chat luong dich vu du lich. Pay 1a noi dung kha hap dan thu hit dong dao

cac nha khoa hoc dang lam viéc tai cac co quan quan ly nganh, cac vién nghién
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cau, cac doanh nghiép kinh doanh du lich, cac giang vién dang lam viéc va
giang day tai cac truong dai hoc, cao dang, truong nghé ¢ trong va ngoai nudc
quan tdm, nghién cau tham gia viét bai Hoi thao khoa hoc quéc té véi chu dé
“Phat trien nguon nhan lyc du lich Viét Nam trong béi canh héi nhdp” duoc
Nxb. Pai hoc Qudc gia Thanh phdé H6 Chi Minh [66]. Quyén ky yéu duoc in
thanh séch véi bon muoi bon bai viét tap trung vao ba phan chu yéu: Phan 1.
Nhitng van dé chung va kinh nghiém quéc té vé phat trién nhan luc du lich.
Phan 2. Thuc trang va van dé dao tao nhan luc du lich Viét Nam. Phan 3. Phat
trién nhan luc du lich & cac dia phuong va cac van dé lién quan. Ngoai ra, cudn
s&ch con trinh bay sy lién két doanh nghiép véi phét trién nhan luc du lich, st
dung cac md hinh quan 1y dao tao du lich, phat trién du lich bén viing, du lich
cong ddng va phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao dap tng nhu cau phét
trién bén virng. C6 thé néi, cong trinh nghién cttu c6 gia tri ly luan cao gidp tac
gia cd cai nhin téng quan vé ngudn nhan luc du lich Viét Nam va goi mé nhiing
dinh hudng dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc du lich Viét Nam trong thoi
gian toi.

Ngoai nhirng cong trinh nghién ciru 1a sach, bai viét, tap chi, con rat nhiéu
cong trinh khoa hoc 1a nhitng luan &n, luan van, dé tai khoa hoc va céac ky yéu
hoi khao da dugc cong bé, tiéu biéu nhu:

Luan &n tién si nganh kinh té, truong Dai hoc kinh té quc dan, Ha Noi
cua Vil Pinh Thuy voi tiéu dé “Nhitng diéu kién va gidi phap chu yéu dé phéat
trién du lich Viét Nam thanh nganh kinh té miii nhon” [137] d3 1am 16 co so ly
luan va thuc tién phat trién du lich Viét Nam, chi ra nhitng diéu kién phat trién
du lich tr& thanh nganh kinh té mili nhon; phan tich, danh gia hiéu qua ma
nganh kinh té du lich mang lai, tir d6, chi ra nhitng nguy@n nhan cua thanh tuu,
han ché va dé ra dinh huéng, giai phap phat trién du lich Viét Nam thanh nganh

kinh té miii nhon trong thoi gian téi.
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Du lich 1a nganh kinh té tong hop va ngay cang khang dinh vai trd quan
trong trong nén kinh té thé gidi. Do d6, quan tdm dau tu phat trién du lich 1a
mét trong nhitng yéu té quan trong gop phan canh tranh 1anh manh dé thu hat
ngay cang nhiéu du khach trong va ngoai nudce dén Viét Nam nham nang cao
doi sdng vat chat va tinh than caa ngudi dan. Voi ¥ nghia va tim quan trong
do, tac gia Nguyén Anh Tuan chon dé tai “Nang luc canh tranh diém dén cua
du lich Viét Nam” [135], 1am luan an Tién si kinh té. Luan an gém 4 chuong:
i) Chuong 1. Co s& ly luan vé ning lyc canh tranh diém dén, trong d6, tac gia
d3 phan tich mot s6 van dé Iy luan vé canh tranh diém dén trong phat trién du
lich: canh tranh, nang luc canh tranh, cac Cép dd nang luc canh tranh, nang luc
canh tranh diém dén, dic biét, tac gia da phan tich mot s6 md hinh ly thuyét
dién hinh vé nang luc canh tranh diém dén, cac yéu td, chi sb anh hudng dén
nang lyc canh tranh; ii) Chuong 2. Kinh nghiém néng cao nang luc canh tranh
diém dén ciia mot s qudc gia: Malaysia, Thai Lan, Thuy Si va mot s6 bai hoc
kinh nghiém cho Viét Nam; iii) Chuong 3. Thuc trang nang luc canh tranh diém
dén cua du lich Viét Nam, trong d6, tong quan thuc trang ning luc canh tranh
diém dén cua du lich Viét Nam, danh gia ning luc canh tranh diém dén cua
Viét Nam; iv) Chuong 4. Quan diém va mot sé khuyén nghi vé chinh sach va
giai phap nang cao ning luc diém dén cua du lich Viét Nam.

San pham du lich 12 mot trong nhiing yéu té quan trong quyét dinh dén
doanh thu du lich va 1a chii d& hap dan thu hit nhiéu nha khoa hoc nghién cau
tham gia. D¢ tai khoa hoc cap bo thuoc Vien Nghién ciu va Phat trién du lich
cha tri do D& Cam Tho lam cha nhiém, véi tiéu dé “Nghién cizu xay dung san
phdm du lich Viét Nam c6 tinh cgnh tranh trong khu vuec, quéc té” [134]. Bé
tai da tiép can dudi goc dd quan ly nha nudc va kinh té vi mé, trong do tap
trung mot sé ndi dung: Hé théng héa nhiing co sé Iy luan va thuce tién vé canh
tranh san pham du lich; thuc trang hé théng san pham du lich Viét Nam chia

thanh hai tiéu chi co ban cdu thanh san pham chung cua diém dén va san pham
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theo céc loai hinh du lich khac nhau. Dé tai con di sdu nghién ciru ca hai tiéu
chi trén trong thi truong khu vuc va quédc té, sy canh tranh san pham du lich
Viét Nam voi cac nudc trong khu vue nhu: Singapore, Thai Lan, Trung Quéc,
Malaysia, Indonesia, tir d6, dinh vi san pham du lich dic trung Viét Nam dé du
stc canh tranh trong khu vuc va trén thé giéi, 1am 6 tinh dac thu va thé manh
cua san pham du lich Viét Nam. Nhom tac gia da dua dinh huéng va dé xuét
giai phap xay dung san pham du lich dic trung theo mé hinh mudi tiéu chi: i)
san pham thé hién tinh doc dao va hap dan; ii) thé hién tinh da dang cua dich
vu; iii) chat lugng san pham du lich; iv) khau t6 chac san pham du lich; v) cong
tac xuc tién, dau tu san pham du lich; vi) gia ca san pham du lich; vii) cac kha
nang tiép can san pham du lich; viii) quan tim thuong hiéu san pham du lich;
ix) chi y chu ky séng cua san pham du lich; x) yéu té doc dao, dic biét caa san
pham du lich.

Du lich 1a mét trong nhitng nganh kinh té c6 dong gop quan trong ddi Voi
su phat trién caa dat nuge. Nhitng ndm gan day, nganh du lich Viét Nam d3 dat
dugc nhitng thanh tuu dang ghi nhan, gép phan quan trong vao tang truong
kinh té - x4 hoi, bao ton va phat huy gia tri vin héa, bao vé moi trudng va giir
viing an ninh, qudc phong. Vi vi tri quan trong do, tac gia Pham Phuong c6
bai viét “Viét Nam phdn dau dwa du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon giai
doan dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030 [77]. Noi dung bai viét da danh
gia tinh hinh phat trién du lich Viét Nam, dua ra nhitng thuan loi va kho khin
trong phat trién du lich; néu nhitng quan diém phét trién du lich Viét Nam dén
nam 2020, tim nhin dén ndm 2030: Phat trién du lich tro thanh nganh kinh té
miii nhon, chiém ty trong ngay cang cao trong co cau GDP, tao dong luc phat
trién kinh té - xa hoi; phat trién du lich theo huéng chuyén nghiép, hién dai, co
trong tam, trong diém; chl trong phat trién theo chiéu sau, dam bao chat luong
va hiéu qua, khang dinh thuong hiéu va kha niang canh tranh; phat trién dong

thoi ca du lich noi dia va du lich qudc té; cha trong du lich quéc té dén, tang
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cuong quan 1y du lich ra nuwdc ngoai; phat trién du lich bén viing géan chit véi
viéc bao tdn va phat huy cac gié tri vin hoa dan toc; giir gin canh quan, bao vé
moi trudng; bao dam an ninh qudc phong, trat ty an toan xa hoi; ddy manh xa
hoi hoa, huy dong moi ngudn luc ca trong va ngoai nudc dau tu phat trién du
lich; phat huy téi da tiém nang, loi thé qudc gia, yéu té ty nhién va van hoéa dan
toc, thé manh dic trung ctia cac ving, mién trong ca nude; ting cuong lién két
phat trién du lich. Bong thoi, dé xuat nhém giai phap phat trién du lich: i) Nhém
giai phap vé phat trién san pham du lich; ii) nhm giai phéap vé phat trién co s
ha tang, co s& vat chat ki thuat phuc vu du lich; iii) nhém giai phap vé dao tao
va phat trién ngudn nhan luc; nhém giai phap vé phét trién thi trudng, xdc tién
quang ba, xay dung thuong hiéu du lich; nhém giai phap vé dau tu va chinh
sach phat trién du lich; nhoém giai phap vé hop tac quéc té; nhom giai phap quan
Iy nha nudc vé du lich.

Nhin chung, cac cong trinh nghién cau chung vé du lich va kinh té du lich
d3 luan giai va 1am sang to tinh hinh du lich Viét Nam, trong d6, dwa ra mot s6
co s& |y luan vé kinh té du lich, du lich cong dong, khang dinh nhiing tiém
nang, thé manh caa du lich Viét Nam; 1am rd nhitng thanh tyu ma du lich Viét
Nam dat duge; dong thoi, chi ra nhitng thoi co va thach thire, nhitng han ché,
yéu kém caa nganh du lich trong qué trinh hoi nhap qudc té, nhat la cach thac
quan ly, quan tri ngudn nhan luc, dao tao ngudn nhan lyc du lich, ndm bat tam
ly va nghé thuat giao tiép, (g xt trong kinh doanh du lich; dwa ra mot sé chinh
sach va dé xuat cac giai phap phét trién kinh té du lich Viét Nam trong thoi ky
day manh CNH-HDH va hoi nhap qudc té.

1.1.2.2. Cac cong trinh nghién cazu vé kinh té du lich ciia cac ving mién,
dia phwong trén cd nuwoéc

Hién nay, du lich 12 nganh kinh té c6 déng gop quan trong vao GDP cua
mdi qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam. Do d6, dé thiic day nganh kinh té du lich

ngay cang phét trién, da c6 nhiéu cong trinh khoa hoc: sach, luan &n, luan van,
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bai viét va cac ky yéu hoi thao & cac dia phuong véi noi dung da dang, phong
pht vé céc loai hinh du lich va kinh té du lich; khang dinh nhiing tiém ning,
thé manh caa kinh té du lich tai cic viing, mién va céc tinh, thanh phé trén ca
nudc, trong do, tiéu biéu 1a cong trinh khoa hoc: “Lién két phat trién du lich

A »

lien tinh mién Trung Viét Nam: Ly ludn va thuc tién ” [76] cua tac gia Nguyén
Thi Minh Phuong va Thai Thi Kim Oanh. Cubn sach giéi thiéu tong quan ly
luan va thuc tién vé phat trién du lich, lién két phat trién du lich, vé tiém ning
du lich viing mién Trung, trong d6, cac tac gia lam rd vai trd quan trong cua
lién két phat trién du lich va phan tich cac tiém ning san dé phat trién du lich
mién Trung; phan tich thuc trang lién két du lich tai cac tinh mién Trung, trong
d6 chi ra nhitng loi thé va bat loi khi lién két phat trién du lich va chi ra cac
nhan t6 anh huong dén sy phat trién du lich lién tinh mién Trung; phuong
hudng va mot s giai phap nhiam phat trién du lich lién két tinh mién Trung
Viét Nam.

Xac dinh kinh té du lich c6 vai trd quan trong trong phat trién kinh té - x&
hoi ciia dat nudc nodi chung va dia phuong noi riéng, Luan an tién si kinh té
chinh tri “Kinh té du lich ¢ céc tinh Bdc Trung Bg trong Héi nhdp kinh té quac

7
A

té” [67] cua Nguyén Thi Hong Lam d3 khai quat nhitng van dé ly luan co ban
vé kinh té du lich trong bdi canh hdi nhap kinh té qudc té & viing Bac Trung Bo
Viét Nam; phan tich cac méi quan hé giira phét trién kinh té - x4 hoi vai kinh
té du lich, 1am sang té nhitng thanh tuu, han ché va nguyén nhan cua thanh cong
va han ché cua kinh té du lich viing Bac Trung B6 va dua ra nhitng dinh huéng,
dé xuat cac giai phap nham thuc day su phat trién kinh té du lich trong bdi canh
hoi nhap kinh té quéc té.

Thi treong du lich 12 noi dung kha hap dan thu hat nhiéu nha nghién cau
khoa hoc quan tim, trong d6, Luan &n tién si kinh t& “Thj triwrong du lich Qudng
Ninh trong héi nhdp kinh té quéc té” [2] caa Tran Xuan Anh da hé théng hoa

co s& Iy luan va thuc tién vé thi truong du lich trong bdi canh hoi nhap kinh té
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qudc té; phan anh rd nét thuc trang thi truong du lich tinh Quang Ninh trong
béi canh hoi nhap; chi ra nhitng thanh tyu, han ché va nguyén nhan, xu huéng
phat trién cua thi tredng trong nudc va quoc té. Tir d6, dua ra nhitng dinh hudng
phat trién thi truong du lich tinh Quang Ninh va dé xuat bon nhém giai phap
quan trong nhim thuc day phat trién thi truong du lich Quang Ninh trong béi
canh hoi nhap qudc té: i) Nhdm giai phap tao 1ap ngudn cung hang hoéa du lich;
if) Nhém giai phap kich cau du lich; iii) Nhém giai phap diéu tiét gia ca; iv)
Nhom giai phap tao lap moi truong du lich.

Du lich sinh thai la mét trong cac loai hinh du lich thu hat dong dao du
khach, tuy nhién dé phat huy téi da thé manh cua loai hinh du lich nay can c6
nhitng phai phap dot pha dé phét huy hiéu qua. Luan an tién si kinh té “Nghién
CitU tiém ndang va cdc giai phap phat trién du lich sinh thai tai mét sé trong
diém vung du lich Bac Trung Bg ” [130] ctia Nguyén Quyét Thang da khai quét
va lam rd cac van dé ly luan va thyc tién vé tiém nang phat trién du lich sinh
thai viing Bac Trung Bo; khang dinh vai tro va cac yéu té tac dong dén phat
trién loai hinh du lich sinh thai; tim hiéu mét s6 md hinh tiém ning va thuc
trang phat trién du lich sinh thai & mot sé quéc gia trén thé gisi; tir do, rit ra
mot sd kinh nghiém dé khai thac tiém ning va phat trién loai hinh du lich sinh
thai ¢ viing Bac Trung Bo trong thoi gian toi. Pac biét, luan an tap trung phan
tich, 1am rd dic diém phét trién du lich sinh thai, danh gia tiém ning va thuc
trang phat trién du lich sinh thai mot s6 dia phuong trong diém ving Bic Trung
Bo; tir 46, dua ra mot sé dinh hudng va giai phap phat trién du lich sinh thai tai
mét s6 ving trong diém du lich.

Du lich la nganh kinh té miii nhon dong gép quan trong vao GDP cua dat
nude. Pé nganh du lich va kinh té du lich phéat trién nhanh, bén vimng, doi hoi
su quan tdm cta Pang, Nha nudc, Sy VAo cudc cua cac cap, cac nganh va su
huong tmg dong dao cua cong dong dan cu. Nham 1am rd vai tro 1anh dao cua

Pang bo tinh d6i v6i su phét trién kinh té du lich tai dja phuong, Luan an tién
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st lich sir “Pdang bg tinh Ba Ria — Viing Tau ldnh dao phét trién kinh té du lich
tir nam 1991 dén ndm 2015” [1] cta Binh Vin An duoc bao vé tai Hoc vién
Chinh tri Quéc gia H5 Chi Minh, phan tich chu trwong va 1am rd qua trinh Dang
bo tinh Ba Ria — Viing Tau chi dao phét trién du lich tir nim 1991 dén nim
2015; ddng thoi, dua ra nhimg danh gid, nhan xét vé uu diém, han ché va phan
tich nguyén nhan cua nhimg uvu diém, han ché, duc két mot sb kinh nghiém ti
thuc tién qua trinh Pang b tinh lanh dao phat trién kinh té du lich.

Hién nay, Viét Nam 14 mot trong nhitng nén kinh té dang phat trién, doi
séng vat chat, tinh than caa nguoi dan ngay cang dugc nang cao. Tir do, di du
lich da tro thanh nhu cau khong thé thiéu dbi vaéi doi song x& hoi. Véi ¥ nghia
d6, tac gia Mai Thi Anh Tuyét di lya chon dé tai: “Phat trién du lich tinh An
Giang dén nam 20207 [138] 1am Luan an tién si kinh té. Luan an d3 phén tich,
lam r& mot s6 ndi dung co ban: Co so Iy luan vé du lich va vai trd caa ching
d6i vai phat trién kinh té - xa hoi, trong do, tac gia 1am rd mot s6 khai niem vé
du lich va phét trién du lich, khach du lich, phan loai du lich, san pham du lich,
thi truong du lich; tong hop mot sé kinh nghiém phaét trién du lich & mot sé
nudc trén thé giéi va rat ra kinh nghiém cho Viét Nam va lién hé thuc tién &
An Giang. T4c gia di sau phan tich thyuc trang phét trién du lich tinh An Giang
va danh gia nhitng wu diém, han ché va chi ra nguyén nhan cia vu diém, han
ché, tir d6, dé xuat cac giai phéap phat trién nganh du lich tinh An Giang dén
nam 2020.

Cac loai hinh du lich va san pham du lich 1a mdt trong nhitng yéu té rat
quan trong quyét dinh dén luong khach va doanh thu du lich. V&i tam quan
trong do, tac gia Truong Si Quy di nghién ctru dé tai “Phwong hwéng va mét
S6 gidi phdp dé da dang héa logi hinh va san phdm du lich & Quang Nam — Pa
Ndang ” [82] 1am luan &n tién si kinh té. Luan an tap trung nghién ctu, 1am rd
nhitng van dé ly luan vé da dang héa loai hinh du lich va san pham du lich;

danh gia, phan tich thuc trang da dang héa loai hinh du lich va san pham du
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lich cia Quang Nam — Pa Ning, dé xuat cac phuong hudng va giai phép thuc
hién da dang hoa cac loai hinh du lich va san pham du lich: i) Cha trong viéc
ra soat déu chinh quy hoach phi hop véi tinh hinh méi; ii) B4 tri, st dung dét
hop ly hinh thanh cac khu du lich, khu tham quan, giai tri. iii) Giir gin, bao vé
va tu bd nang cao tinh hap din cuaa cac tai nguyén du lich; iv) Tiép tuc nang cap
co s& ha tang phuc vu du lich; v) Chu déng, tich cuc thu hit von dau tu trong
va ngoai nudc vao phat trién céac loai hinh du lich va san pham du lich; vi) Cha
trong phat trién nguon nhan luc du lich; vii) Thuc hién tuyén truyén quang céo,
quang ba cho du lich Quang Nam - Pa Nang; viii) Xay dung cac chinh sach cai
cach hanh chinh tao méi truong dau tu hap dan; ix) Sap xép lai cac doanh
nghiép du lich va dinh hudng phét trién cac doanh nghiép trén dia ban; x) Nang
cao kha niang phdi hop giita cac co quan quan 1y nha nudc caa Quang Nam -
Da Ning va gitra Quang Nam - Pa Nang véi cac dia phuong trong ving du lich
Bac Trung Bo; xi) Chu dong hoi nhap kinh té qudc té dé tranh tha ngudn luc
phuc vu da dang hda loai hinh du lich va san pham du lich.

Luan &n: “Hoan thién qudn Iy nha nweéc vé du lich trén dia ban tinh Lam
Péng” cua tac gia Nguyén Tan Vinh [220] d phén tich 1am r& quan Iy nha
nudc vé kinh té ndi chung, vé du lich ndi riéng 1a mét tit yéu khéach quan trong
nén kinh té thi truong; 1am rd ndi dung quan 1y nha nuéc vé du lich trén dia ban
tinh, thanh phé truc thugc Trung wong. Luan 4n di sau phan tich thuc trang
quan Iy nha nuéc cua tinh Lam Pong dbi voi nganh du lich trong thoi gian qua,
trong d6, luan an danh gia nhiing thuan loi, kho khan co tac dong truc tiép hoic
gian tiép dén quan 1y nha nudc vé du lich va phét trién du lich dé du bao mot
s6 chi tiéu chu yéu vé du lich dén nam 2020. Pong thoi, dé ra phuong hudng
va giai phap bao dam thuc hién phuong hudng quan 1y nha nudc vé du lich tinh
Lam Pong, trong do, c6 mot sé bién phap bao dam thuc hién phwong hudng
quan 1y nha nude vé du lich tinh Lam Bong: chuan bi ngudn nhan luc; khai thac

ngudn von dau tu phat trién du lich; cai cach tha tuc hanh chinh dé phat trién



29

du lich; x& hoi hda mot s6 hoat dong trong du lich va kién nghi vai Chinh phu
va cé4c bo, nganh vé hoan thién chinh sach va tao co ché dé Lam Doéng phat
trién du lich.

Pdng bang séng Ctru Long 1a khu vuce dat dai mau md, phat trién manh vé
ndng nghiép va la mot trong nhitng vua lGa Ion nhat cua ca nude. Bé phét huy
thé manh ndng nghiép phuc vu phat trién du lich 1a2 mét trong nhitng huéng di
dung dan. Céc tac gia Poan Thi My Hanh, Bui Thi Huynh Ngoc da c6 bai viét
“Phét trién du lich ndng thén ¢ viing Baong bang sdng Ciiu Long: Puong dén
co cau kinh té dich vy - ndng - cong nghiép ” dang trén Tap chi Khoa hoc, Dai
hoc qudc gia Ha Noi, s6 28 [71]. Bai viét da néu lén nhitng thanh cong trong
viéc sir dung hiéu qua ngudn luc cia ving DPBSCL, trong d6, ndi bat 1a qua
trinh chuyén tir viéc cung ting céc san pham néng nghiép, tiéu thu cdng nghiép
sang cung ung cac san pham dich vu du lich; dong thoi, chi rd, véi tiém ning
da dang, phong pht ctia khu viee PBSCL, viéc uu tién phat trién du lich trén co
s& phat trién du lich ndng thén va du lich xanh s& thiic day céc hoat dong dich
vu khac nhu: luu tra, nha hang, van tai,...gop phan lam chuyén bién nhan thic
ctia nguoi dan, thay doi bo mat néng thon, tao cong an viéc 1am, timg budc
nang cao doi séng vat chat va tinh than cho nguoi dan.

Ngudn nhan luc du lich 1a mét trong nhitng nhan té quan trong quyét dinh
dén chét luong dich vu du lich. Viéc dao tao dé nang cao chét luong nguon
nhan lyc du lich 1a van dé séng con caa nganh du lich & cac dja phuong. Téc
gia Tran Thu Huong d3 c6 bai viét “Pdo tao nguon nhan luc du lich chdt liwong
cao cho tinh Pong Nai”, dang trén Tap chi Gido duc, s6 dac biét [48]. Bai viét
d3 dua ra mot s6 khai niém co ban vé ngudn nhan luc, nguon nhan luc chét
luong cao, dao tao ngudn nhan luc du lich. Pac biét, tc gia tap trung phan tich
1am rd thuc trang ngudn nhan luc nganh du lich tinh Dong Nai va dé xuat mot
s6 giai phap chi yéu dé nang cao chat lugng dao tao ngudn nhan luc du lich

cua tinh: i) Tap trung xay dung va dbi mai chuan dau ra cua cac chuong trinh
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dao tao phl hop véi yéu cau cua doanh nghiép; ii) Tang cuong lién két, hop tac
Véi cac co sd dao tao va doanh nghiép; iii) Chuan hoa va ning cao ning luc,
trinh d§ chuyén mon cho ddi ngii giang vién; iv) Nang cao nang luc ngoai ngi
va ki nang mém cho ngudi hoc; v) Khoi ddy niém dam mé nghé nghiép cho
sinh vién; vi) Tang cudng co s& vat chat nham nang cao chat luong dao tao
nghé du lich.

Du lich 13 mét nganh kinh té tong hop, ngay cang cé vi tri quan trong doi
V6i su phat trién kinh té - x4 hoi ciia dat nugc. Nham nang cao chat luong hoat
dong du lich, tc gia Luu Thanh Tam viét bai “Gidi phap phat trién du lich tinh
Binh Thudn trong giai doan 2015-2020" dang trén Tap chi Phat trién va Hoi
nhap, s6 22 [131]. Bai viét tap trung phan tich, ddnh gia thuc trang hoat dong
du lich trén dia ban tinh Binh Thuan, néu 1&n nhiing han ché co ban: cong tac
t6 chtrc va quang ba du lich; dau tu phat trién co s ha ting, bao vé moéi trudng
sinh thai; nguén nhan lyc du lich va ly giai nguyén nhan cia kho khin vudng
mAc, trén co sé nghién ctu quy hoach va chién luoc phét trién du lich cua tinh
dén nam 2020. Bong thoi, tac gia da dé ra bon giai phap: i) bao vé maéi truong
sinh thai va tai nguyén du lich sinh thai nhan vin; ii) giai phap phét trién san
k§ thuat phuc vu du lich bén viing; iv) giai phap phat trién nguon nhan luc du
lich.

Xac dinh du lich c6 vai trd quan trong trong phét trién kinh té - xa hoi
cua dia phuong, nim 2020, Tinh uy Ba Ria — Viing Tau di chu tri to chic Hoi
thao khoa hoc cap tinh vai chit d& “Bé xudt céc gidi phap nang cao chdt luwong
dich vu, nguén nhan lyc va phét trién san pham méi cho nganh du lich giai
dogn 2020-2025” [63]. Céc chuyén gia, doanh nghiép déng gop nhiéu y kién
vé phat trién kinh té du lich, trong d6, d& xuat giai phap nang cao chat luong
dich vy, ngudn nhan luc du lich dé thac day nganh kinh té du lich cua tinh phéat

trién trong thoi gian toi. Nhiéu bai viét khang dinh tim quan trong cta phét
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trién ngudn nhan luc va phat huy gia tri di tich, I8 hoi cling nhu cac hoat dong
thé thao, gop phan thu hat khach du lich qudc té dén voi tinh Ba Ria -Viing
Tau; dong thoi, & ra mot sé giai phap thu hat cac nha dau tu c6 thuong hiéu
du lich ndi tiéng thé gisi dau tu vao cac du an du lich cua tinh.

Nham 1am rd vai tro ldnh dao cua Dang bo tinh ddi véi su phat trién du
lich tai dia phuong, Luan &n tién si lich sir “Bdng bé tinh Nghé An lanh dao
phét trién du lich tir ndm 2010 dén ndm 2020 [127] cua HO Ba Ta bao vé tai
Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh, phan tich, 1am rd chu truong va su
chi dao phat trién du lich tinh Nghé An tir nam 2010 dén nam 2020; dong thoi,
dua ra nhitng nhan xét vé uu diém, han ché va phan tich nguyén nhan cua nhiing
uu diém, han ché, duc két mot s6 kinh nghiém tir thuc tién qua trinh Dang bo
tinh 1anh dao phat trién du lich.

Nhom cdng trinh nghién cuu trén, véi su da dang cuaa cac chuyén nganh
va goc do tiép can khéac nhau vé du lich va kinh té du lich & cac ving, mién, dia
phuong trong ca nudc, di hé thdng hoa cac quan diém, cha truong ciia Dang
va Pang bé mot sé dia phuong; 1am rd sy van dung sang tao, linh hoat cha
trrong cua Pang va chinh sach cua Nha nuéc vao thuc tién dia phuong; qua
d6, khang dinh vai tro quan trong caa kinh té du lich trong nén kinh té quéc
dan. Cac cong trinh ciing chi ra mot s6 thanh tuu, han ché, nguyén nhan va duc
két mot sb kinh nghiém trong phét trién du lich va kinh té du lich c6 thé van
dung trong thai gian tai. Ngoai ra, nhiéu tac gia nghién cau chuyén sau vé kinh
té du lich da khang dinh nguon nhan luc du lich 1 giai phap dot pha dé phat
trién kinh té du lich; dong thoi, san pham du lich dic tha cua cac ving mién
trong ca nudc 12 thé manh ma cac dia phuong cé thé khai thac va phat huy trong
qua trinh phat trién kinh té du lich. Két qua nghién ciu cta nhitng cong trinh
nghién ctu trén 12 tai liéu quy dé nghién ctu sinh tham khao, ké thira trong qua

trinh viét luan an.
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1.1.2.3. Cac cdng trinh nghién ciu lién quan dén phét trién kinh té du
lich cia tinh Pong Thap

Pong Thap 1a mot tinh mién Tay Nam B c6 nhiéu tiém ning du lich.
Dudi su 1anh dao cua Dang bé tinh, nganh du lich d3 c6 sy phét trién vuot bac
vé luong va chat, gop phan thuc day ting truong kinh té chung cua tinh. Nhan
thirc su sac vi tri, tam quan trong cua du lich, Bang bo, chinh quyén tinh Bdng
Thap da chi dao t6 chtc nhiéu hoi thao khoa hoc nham tranh thu nhiing y kién
gop y cua cac chuyén gia, nha khoa hoc va doanh nghiép dé phat trién kinh té
du lich. Bén canh d6, da c6 mot s6 cong trinh khoa hoc, bai viét lién quan dén
kinh té du lich cua tinh.

Nham cu thé héa quan diém cua Pang bo tinh Bong Thap vé phat trién du
lich 12 nganh kinh té quan trong, tac gia Nguyén Phudc Diing d3 bién soan tap
bai giang “Thyc tién va kinh nghiém xay dung, phat trién tinh Pong Thip”
[11]. Cudn sach gom bay chuyén dé, trong d6 c6 chuyén dé thi 6 “Phat trién
du lich gdn véi quang ba hinh dnh tinkh Béng Thap trong héi nhdp qudc té”,
Chuyén dé da phan tich thuc trang phat trién du lich gan véi quang ba hinh anh
tinh Dong Thép va dé ra phuong hudng, giai phap phét trién du lich gan voi
quang ba hinh anh Bong Thap trong bdi canh hoi nhap québc té dén nim 2025,
tam nhin dén nam 2030.

“Lich siz Pang bé tinh Bong Thap, tap 111 (1975-2000) ” do Ban Thuong
vu Tinh ay Bong Thap chi dao bién soan [7]. Cubn sach gom co6 ba chuong:
Chuong 1: Pang b tinh Pong Thép 1anh dao xay dung chi nghia x4 hoi va bao
vé T6 quéc (1975-1985); Chuong 2: Pang bo tinh Dong Thap lanh dao thuc
hién cong cudc ddi mai toan dién; Chuong 3: Pang bo tinh Pong Thép 1anh
dao day manh cong nghiép hda, hién dai héa (1996-2000); phan tich lam rd qua
trinh Dang b tinh Dong Thap 1anh dao phét trién kinh té, trong d6 c6 phat trién
du lich va kinh té du lich.



33

Nham g6p phan hién thuc hda chu truong cua Dang bo tinh Bong Thép vé
phat trién du lich trong béi canh hoi nhap quéc té, Truong Chinh tri tinh Bong
Thap da té chirc Hoi thao véi chiu dé “Du lich Pong Thép trong héi nhdp quac
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té” [64]. Ky yéu hoi thao gom ba muoi sau bai viét caa cac chuyén gia du lich
trong va ngoai tinh, tiép can véi nhiing khia canh, goc do va pham vi khac nhau
vé kinh té du lich trong bdi canh hoi nhap quédc té. Noi dung céc bai viét tap
trung vao céc van dé: i) Tiép can goc nhin vé tu duy 1anh dao, chi ra tiém ning,
thé manh, loi thé va mot s6 giai phap phat trién kinh té du lich Bong Thap trong
thoi ky hoi nhap quéc té; i) Thuc trang phat trién du lich Bong Thép trong boi
canh hoi nhap, dong thoi dé ra mot sé giai phap dé phat trién kinh té du lich
mot cach bén viing; iii) Van dé xay dung thuong hiéu am thyc va san pham du
lich dac thu, céng tac tuy@n truyén quang bé, xdc tién du lich Bdng Thap.

“Pong Thap — ¢d mét noi nhw thé” 1a chi d& Hoi thao khoa hoc do S&
Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Bong Thép to chuac [65]. Trong ky yéu hoi
thao c6 mot sb bai viét lién quan dén phat trién du lich nhu: Pham Trung Luong,
nguyén Pho Vién truong vién Nghién ciu phat trién du lich, voi bai viét “Phét
trién san pham du lich ddc thi: dé nang cao canh tranh cia du lich Pong Thap 7,
ThS. Ping Vin Thanh, Hiéu trudng Trudng Du lich va tiép thi qudc té thanh
phd HO Chi Minh, véi bai viét “Pinh hiréng phat trién nguon nhan lyc du lich
tinh Pong Thdp”. Day 1a nhitng bai viét tap trung 1am rd thuc trang va giai
phap phat trién san pham du lich va nguén nhan luc du lich tinh Dong Thép
trong thoi gian tai.

Phat trién san pham du lich dic thu 1a mét trong nhitng chu truong cua
tinh Péng Thap nham gdp phan thiic day kinh té du lich phat trién. Dé san pham
du lich dac thu ngay cang hoan thién, céc tac gia Huy Tu va Btrc Hoa da c6 bai
viét “Pong Thap phat trién du lich déic thi” dang trén Bao dau tu Viét Nam
[133]. Bai viét 1am rd thyc trang luong khach dén Pong Thap va hién trang ha

tang phuc vu du lich & cac khu, diém du lich trong diém cua tinh; chi ra san
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pham du lich dic thu véi hai loai hinh: i) San pham du lich tham quan, trai
nghiém cudc séng cia cong dong gan voi nhitng gia tri canh quan séng nudc
va van hoa ban dia, dic biét 1a tim hiéu vé sinh ké cua ngudi dan; ii) San pham
du lich sinh thai, trong d6 tap trung phét trién san pham du lich sinh canh ring
tram ngap nudc, véi cac hoat dong tham quan canh quan thién nhién hoang so,
tim hiéu céc gié tri di tich lich str, van hoa am thuc ddong qué; phat trién san
pham du lich sinh canh dat ngap nudc noi dia ving triing Péng Thap Mudi véi
cac hoat dong tham quan, tim hiéu vé méi trudng, moi sinh va céac gia tri da
dang sinh hoc tai Vuon Quéc gia Tram Chim.

Pong Thép 1a dia phuong c6 loi thé vé néng nghiép, tinh da tan dung tiém
nang san c6 dé phat trién cac san pham du lich xanh, gép phan lam thay doi
nhan thire, hanh vi tiéu dung cua du khach. Bai viét: “Pong Thap phat trién du
lich xanh” cua Huy Ty ding trén Bao dau tu Viét Nam [132] da 1am 13 tiém
nang, loi thé cua tinh vé phat trién du lich xanh; dong thoi, tac gia di sau phan
tich, 1am rd thuc trang mot sé dia diém can dau tu, bo sung cac dich vu vé luu
trd, nha hang tai cac khu, diém du lich; trong do6, chi ¥ dén xay dung cac nha
vé sinh cdng cong, chan chinh hoat dong lién quan dén dudng bo va dudng thay
khi phuc vu khéach du lich dé phat trién du lich xanh cua tinh twong xing Véi
tiém nang san co.

Phat trién lang nghé truyén thong dé khai thac du lich 1a mot trong nhitng
cha truong ctia Pang bo tinh Bong Thap nham g6p phan phat trién du lich caa
tinh, ndng cao doi song vat chat va tinh than ctua ngudi dan. Vai ¥ nghia do, tac
gia L& Thi Thanh Yén “Nghién ciru phét trién du lich 1ang nghé truyén thong
tai thanh pho Sa Péc, tinh Pong Thdap” [221] 1am luan van thac si, chuyén
nganh du lich, Truong Pai hoc Khoa hoc, X& hoi va Nhan van. Luan vin gom
c¢6 ba chuong: i) Chuong 1. Co s& ly luan va thuc tién phat trién du lich lang
nghé truyén théng, trong do, 1am rd mot s6 khai niém co ban lién quan; phan

tich, 1am rd lang nghé truyén thdng va médi quan hé caa né vai phét trién du
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lich, d6ng thoi rat ra mot sé kinh nghiém phat trién du lich lang nghé trén thé
gidi va ¢ Viét Nam ii) Chuong 2. Thuc trang phat trién du lich lang nghé truyén
thdng tai thanh phé Sa Béc, tinh Pong Thap, trong dé, tap trung phén tich, danh
gia nhitng mat 1am duogc, han ché cua du lich Sa Péc noi chung va du lich lang
nghé néi riéng; danh gia nhitng van dé& can quan tam trong phét trién du lich
lang nghé truyén théng tai thanh phd Sa Péc, tinh Pong Thap; iii) Chuong 3.
Giai phéap phat trién du lich lang nghé truyén thng tai thanh phé Sa Béc, tinh
Pong Thap: Giai phap vé san pham du lich; vé két cau ha tang du lich; dao tao
va phat trién nguon nhan luc; quy hoach phat trién du lich lang nghé; huy dong
su tham gia cua cong ddng trong viéc bao ton gia tri van hoa va khai thac san
pham cua lang nghé phuc vu phat trién du lich; giai phap vé vén; xic tién xéac
lap thuong hiéu diém dén cho lang nghé truyén théng; vé co ché chinh sach;
cai thién moi truong cac lang nghé truyén thng.

Nhitng cong trinh nghién cau lién quan dén kinh té du lich cua tinh Dong
Thép tong quan & trén da luan giai va 1am sang to vi tri, vai trd quan trong cua
phat trién kinh té du lich, gop phan thuc day ting truong Kinh té cta tinh; dong
thoi, chi ra c4c tiém ning, thé manh dé phat trién céc loai hinh kinh té du lich,
nhat 1a du lich van hoa, du lich lang nghé, du lich ndng nghiép, du lich xanh,
du lich cong dong; 1am rd hién trang va dinh huéng mot s6 giai phap phat trién
kinh té du lich Bdng Thap trong bdi canh hoi nhap quéc té. Cac nha nghién ciu
cling da dua ra nhiéu dé xuat, kién nghi da dang, phong phu dé phat trién kinh
té du lich Pong Théap trong thoi gian ti. Nhitng cong trinh nghién ctu trén
cling da phan anh rd nét quyét tdm chinh trj to 16n ciia Dang bo tinh trong viéc
xéac dinh du lich 12 nganh kinh té quan trong.

1.2. Két qua nghién ceu cia cac cong trinh khoa hoc di tong quan va
cac van dé luan &n tap trung giai quyét

1.2.1. Két qua nghién cru cia cac cdng trinh khoa hoc di tong quan

*\é tw ligu
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Cac cdng trinh nghién cru d néu & trén vé du lich va phat trién kinh té du
lich & mot s6 nudc trén thé gidi, trong nudce va cac dia phuong trén pham vi ca
nuéc ciing nhu tai tinh Dong Thap da dang vé ndi dung va thé loai. Noi dung
nghién ctiru dugc phan anh chu yéu trong cac sach chuyén khao, chuyén luan,
dé tai nghién cau khoa hoc, luan vin, luan &n va bai bao khoa hoc. Két qua
nghién ctu cua cac cong trinh noi trén di cung cap ngudn tu liéu phong ph,
da dang, sinh dong vé hoat dong du lich va phat trién kinh té du lich, gidp cho
nghién cau sinh c6 thé tham khao, van dung, ké thira trong qua trinh thyc hién
luan an caa minh.

*\/é cach tiép cdn va phwong phdp nghién ciru

Cac cong trinh nghién ciu néu trén vé du lich n6i chung va phat trién kinh
té du lich ¢ tinh Dong Théap ndi riéng duoc tiép can dudi nhiéu goc do va
phuong phap khac nhau, nhung chi yéu 13 dudi goc do lich st, kinh té, xa hoi
hoc... va nhiéu phuong phap khac nhau nhu: lich st va logic, phan tich, so
sanh, tong hop, diéu tra xa hoi hoc. Céch tiép can va phuong phap nghién ctu
trén da giup nghién ctru sinh c6 goc nhin da chiéu, toan dién va phong phi vé
du lich va phaét trién du lich néi chung va kinh té du lich tinh Béng Thap noi
riéng.

*Vé néi dung nghién cru

Thet nhdt, nhdm céc cong trinh, bai viét lién quan dén linh vyc du lich néi
chung c6 gia tri ly luan va thuc tién sau sac, la nguon tai liéu quy gidp tac gia
c6 cai nhin tong quan vé du lich Viét Nam, goi mé nhiing van dé dé tiép tuc di
sau nghién ctru nhu: tinh hinh phat trién kinh té du lich, du lich cong ddng, quan
tri du lich, nguén nhan luc du lich, dong thoi, khang dinh sy 1anh dao cua Pang
Cong san Viét Nam trong phét trién kinh té du lich thoi ky d6i méi. Dic biét,
nhiing cdng trinh nghién ciru khoa hoc cua cac hoc gia nudgc ngoai gidp nghién
ctru sinh hiéu sau sac hon vé phat trién du lich néi chung va kinh té du lich noi

riéng, budc dau 1am sang to noi ham quan ly kinh té du lich va cach thuc tiép
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thi, quang ba san pham, quan Iy du lich diém dén hiéu qua...Nhin chung, cac
cong trinh nghién ctu khoa hoc lién quan dén linh vuc du lich va kinh té du
lich néi trén cé nhitng khia canh, goc do va pham vi tiép can khac nhau, song
déu 1a nhitng tai liéu b ich, quy gia, gilp tac gia tham khao va ké thura trong
qué trinh nghién cau trién khai viét luan an.

Ther hai, su phong pht, da dang cua cac cong trinh nghién ctu vé linh vuc
du lich va kinh té du lich ¢ cac viing, mién dia phuong trén ca nuéc gop phan
quan trong trong viéc lam rd mot s6 van dé co ban vé phat trién kinh té du lich
nhu: Chu truong, chinh sach phat trién kinh té du lich; thanh tuu, han ché,
nguyén nhan va bai hoc kinh nghiém trong 1anh dao phat trién kinh té du lich
cua cac dia phuong. Bong thoi, gilp tac gia co cai nhin toan dién, su sic hon
vé phat trién ngudn nhan luc du lich, céc loai hinh kinh té du lich, nhét 1a du
lich cong dong, cac san pham du lich dic thi cua cac ving, mién, dia phuong
trong ca nude dé van dung vao phat trién kinh té du lich tinh Bong Thap trong
thoi gian toi... Tat ca nhitng cdng trinh nghién ciu trén 12 tai liéu quy, ¢ gia tri
khoa hoc va thuc tién siu sac, 1a co sé quan trong dé tac gia ké thira trong viéc
trién khai thuc hién luan an.

Thet ba, cac cong trinh nghién ctru lién quan dén linh vuc phat trién du lich
va kinh té du lich cuaa tinh Bong Thap gilp tac gia nhan thire ding dan va toan
dién, da chiéu vé du lich tinh Bong Thap; tir d6, hiéu rd thuc trang du lich va
kinh té du lich tinh Bong Thép trong thoi ky doi mai.

Nhin chung, nhiing két qua nghién ctiu cua cac cong trinh khoa hoc da
dugc cong b lién quan dén dé tai luan an 1a nhimg tu lidu c6 gid tri ly luan va
thuc tién sau sac, gop phan goi ma cach tiép can, phuong phap nghién citu phu
hop, 13 co s& khoa hoc quan trong dé tac gia ké thira, chon loc va van dung mot
cach linh hoat, sang tao dé giai quyét muc dich va nhiém vy ma luan an dé ra.

Pén nay, di co nhiéu cong trinh nghién cau vé linh vyc du lich trong va

ngoai nudc, nhung riéng & tinh Pong Thép, chwa cé cong trinh khoa hoc nao
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nghién ctru dudi goc d6 nganh Lich st Bang. Vi vay, nghién ctu sinh lya chon
van dé: “Pdng bg tinh Péng Thdp lanh dao phét trién kinh té du lich tr nam
1998 dén ndam 2020” 1am luan an, chuyén nganh Lich st Bang Cong san Viét
Nam.

1.2.2. C4c van dé luan an tap trung nghién ciu

Nhitng c6ng trinh khoa hoc néu trén di duoc cong bd lién quan dén luan
an mac du duoc cac nha nghién cau khoa hoc, cac nha lanh dao, quan ly trong
va ngoai nudc nghién cau ¢ nhiéu khia canh, goc d6 va ca pham vi tiép can
khac nhau, song doi tuong ma luan &n nghién ctu 1a Pang bo tinh Bong Thap
lanh dao phat trién kinh té du lich van con 12 “khodng trong . Vi vay, can thiét
phai tap trung nghién ctu, 1am rd qua trinh “Pdang bé tinh Pong Thép lanh dao
phét trién kinh té du lich tir nam 1998 d@én nam 2020 nham khang dinh nhiing
thanh tuu, chi ra nhitng han ché, budc dau duc két mot sé kinh nghiém cé thé
van dung dé phat trién kinh té du lich cua tinh Pong Thap dén nam 2025, tam
nhin dén nam 2030, dap (ng yéu cau thuc tién cua dja phuong. Dé dat dugc
muc tiéu d6, luan an tap trung nghién cttu, lam rd nhitng ndi dung co ban sau:

Thet nhat, phan tich nhitng yéu t6 tac dong dén su 1anh dao phat trién kinh
té du lich cua Bang b tinh Bong Thap tir nam 1998 d¢én nam 2020 nhu: DBiéu
kién ty nhién, kinh té - x& hoi va truyén thong vin héa cua tinh Bong Thép; chu
trwong, chinh sach ciia Pang, Nha nudc vé phat trién kinh té du lich; tinh hinh
du lich caa Bang bo tinh Pong Thép trude nam 1998.

The hai, phan tich, luan giai nhimg quan diém, chi truong vé phat trién
kinh té du lich cua Pang va Dang bo tinh Dong Théap. Dic biét 1a khang dinh
su dung dan trong chi truong ctia Pang bo tinh Pong Thép khi xac dinh du lich
la nganh kinh té quan trong caa tinh va hudéng téi phat trién du lich tré thanh
nganh kinh té miii nhon cua tinh trong twong lai.

Thet ba, phuc dung qué trinh Pang bo tinh Bong Thap chi dao phat trién
kinh té du lich qua hai giai doan (1998 — 2010), (2010 — 2020) va trén cac mat
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cha yéu: Quy hoach phat trién kinh té du lich; xay dung t6 chic bo may nang
cao chat luong quan Iy vé kinh té du lich; phét trién céc loai hinh va da dang
hoa cac san pham du lich; dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc du lich caa tinh.
Péng thoi, so sénh nhitng diém noi bat trong 1anh dao phat trién kinh té du lich
cua tinh Pong Thap giai doan (1998 — 2020).

Thet fu, dua ra nhitng nhan xét khach quan, khoa hoc vé nhiing wu diém,
han ché va nguyén nhan cua wu diém, han ché; dac két mot s kinh nghiém qua
thuc tién qua trinh 1anh dao phat trién kinh té du lich cua Pang bo tinh ong
Thap tir nam 1998 dén nam 2020. Trén co so két qua phat trién kinh té du lich
cua tinh Dong Thép, luan &n so sanh vai viéc phat trién kinh té du lich caa mot
s6 tinh trong khu vuc PBSCL c6 diéu kién tuong ty nhu: An Giang, Long An;
qua do, 1am rd su sang tao cua Pang bo tinh Pong Thap trong 1anh dao phét
trién kinh té du lich giai doan 1998 — 2020.
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Tiéu két chwong 1

Du lich 1a mét nganh kinh té quan trong ciia dat nuéc, phat trién kinh té
du lich c6 ¥ nghia to 16n gép phan giai quyét cac van dé vé kinh té - x4 hoi,
d6ng thoi gidip quang béa hinh anh va niém tu hao caa qué huong, dat nude. Pic
biét, trong bbi canh hién nay, du lich Viét Nam da budc vao thoi ky hoi nhap
qudc té manh mé va timg budc dinh vi trén ban do du lich thé gisi. Viéc tim
hiéu, nghién ctu vé du lich va phat trién kinh té du lich trén pham vi ca nuéc
noi chung va tinh Pong Théap nai riéng la nhiém vu khoa hoc rat quan trong thu
hit su quan tdm caa nhiéu nha nghién ciu, cac nha lanh dao, quan ly cap vi
mo. Trong thoi ky d6i mai tinh tir naim 1986 dén nay, da c6 nhiéu cong trinh
nghién ctiu khoa hoc, cac bai viét vé du lich va kinh té du lich cua céc tac gia
trén thé giéi va ¢ Viét Nam noi chung ciing nhu ¢ cic dia phuong noi riéng,
trong d6 ¢o tinh Bong Thap. Véi su dau tu nghién ciu kha cong phu, két hop
chat ché gifra ly luan va thuc tién, cac nha nghién ciru & trong va ngoai nudc da
cho ra doi cac céng trinh nghién ctu ¢o tinh khoa hoc cao. N6i dung nghién
ctru dugc tiép can dudi nhimg goc do khac nhau va kha toan dién, xoay quanh
cac van dé khai thac kinh té du lich ¢ tinh bén vitng; ban vé cac bién phép
quan ly va nhimg co ché, chinh sach thuc day phat trién du lich & tim vi mé
cap quéc gia ciing nhu & c4c ving, mién dia phuong; dé Xuat cac giai phap nang
cao hiéu qua kinh té du lich; phan tich vai trd va sy tac dong cuaa du lich déi véi
kinh té - xa hoi, vin hoa va méi trudng; gisi thiéu cac mé hinh va san pham du
lich; néu bat tim quan trong caa ngudn nhan luc du lich tir quan 1y nha nuéc
cho dén céc doanh nghiép kinh doanh du lich; goi mé céc co ché chinh sach dé
thuc day sy phat trién kinh té du lich mot cach bén viing. Cac tac gia nudc ngoai
cling d di sau phan tich, 1am rd hon nhitng van dé ly luan vé du lich va kinh té
du lich, nhitng ndi dung chinh cua kinh té du lich, cach thicc quan 1y du lich,
nhat | phat trién du lich cong déng. Pi véi céc cong trinh nghién cau ¢ trong

nudc, Cac tac gia cling da phan tich kha toan dién tinh hinh du lich Viét Nam,
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trong d6, dua ra mot s6 co sé ly luan vé kinh té du lich, du lich cong dong,
khing dinh nhitng tiém nang, thé manh cua dat nudc, chi ra nhiing thanh tuu
ma du lich Viét Nam dat duoc, ddng thai cho thay nhiing han ché, yéu kém cua
nganh du lich trong qué trinh hoi nhap. Riéng cac cong trinh nghién ciu ¢ Bong
Thap, nhiéu tac gia da di sau phan tich vé tiém ning, thé manh vé du lich caa
tinh, dé xuét céc giai phap xay dung san pham dic thu, khai thac du lich xanh,
phat trién ngudn nhan luc du lich ... Nhin chung, céc cdng trinh nghién ciu du
lich trong nudc néi chung va Pong Thap noi riéng da mang dén cho khoa hoc
mot sb co so Iy luan vé kinh té du lich, nhitng tiém nang, thé manh cua du lich
Viét Nam va cua Pong Thap, dé xuat mot sé giai phap phat trién kinh té du lich
bén vitng trong béi canh hoi nhap. Tuy ¢ nhiéu cong trinh nghién cau vé du
lich va kinh té du lich, nhung chua c6 cong trinh nghién ctru nao di sau nghién
ctru qua trinh Dang bo tinh Dong Thap 1anh dao phat trién kinh té du lich trong
nhitng nim qua. Pay chinh 1a nhiém vu khoa hoc ma nghién ciu sinh can tap
trung nghién cau dé 1am rd nhitng quan diém, chi treong vé phaét trién kinh té
du lich ctia Pang bo tinh Pong Thap tir nam 1998 dén nam 2020, danh gia mot
cach khach quan vé nhitng vu diém, han ché va nguyén nhan caa wu diém, han
ché trong cong tac lanh dao, chi dao.

Nhu vay, ¢ thé khang dinh, cac cong trinh nghién cau ciaa cac tac gia
trong nudc va ngoai nudc vé linh vuc du lich cé gié tri cao vé mit Iy luan va
thuc tién, gilp nghién ciu sinh tham khao 1am co s& dé nghién ctu sau vé kinh
té du lich, danh gia vé hiéu qua cong tac lanh dao cua Pang bo tinh Péng Thap
vé nhiém vu phat trién kinh té du lich qua cac nhiém ky dai hoi; tir d6, rat ra
mét sé kinh nghiém dé nang cao chat luong 1anh dao, quan ly du lich trong giai
doan t&i. CAc van dé Iy luan vé du lich, kinh té du lich, quy hoach du lich, tiém
nang phat trién du lich, san pham du lich, nguén nhan lyc du lich ....1a co s dé

lam rd ¥ nghia va gia tri cua nhiing chi truong, nghi quyét ma Pang b tinh
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DPong Thap dé ra trong qua trinh 1anh dao phat trién kinh té du lich giai doan

1998 - 2020 ma Luan an s€ nghién cttu ¢ nhitng chuong sau.
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CHUONG 2
PANG BOQ TINH PONG THAP LANH PAO PHAT TRIEN
KINH TE DU LICH (1998-2010)

2.1. Nhiing yéu t6 tac dong dén sw 1anh dao cia Pang b tinh Pong
Thép vé phét trién kinh té du lich

2.1.1. Tinh hinh thé giéi, khu vire va trong nwéc

Tinh hinh thé gigi c6 nhiéu bién dong ca vé chinh tri, kinh té va vin hoa -
x&a hoi. Cugc cach mang khoa hoc va cong ngh¢, dac biét la cong nghé thong
tin va cong nghé sinh hoc tiép tuc c6 budc phat trién nhay vot, ngay cang tro
thanh luc luong san xuat truc tiép, thac day su phat trién nén kinh té tri thac,
lam chuyén dich nhanh co cau kinh té va bién d6i sau sic cac linh vuc cta doi
séng x& hoi. Tri thic va so hitu tri tué c6 vai tro ngay cang quan trong. Toan
cau hoa ngay cang dién ra manh mé. Py 1a xu thé khach quan 16i cudn cac
nuéc, bao trum hau hét cac linh vuc, vira thiic day hop tac, vira ting sic ép
canh tranh va phu thudc 1an nhau giita cac nén kinh té. Quan hé song phuong,
da phuong giita cac qudc gia ngay cang sau rong ca trong chinh tri, kinh té, van
hod va bao vé méi trudng, phong chéng toi pham, thién tai va cac dai dich...
Khu vuc chau A — Thai Binh Duong van 14 trung tam phat trién nang dong cua
kinh té thé gioi. Vai tro trung tam két ndi cua ASEAN trong cac thiét ché khu
vuc tiép tuc duoc khing dinh nhung con nhiéu thach thuc.

Trudc tinh hinh d6, xu thé phat trién du lich caa thé gigi 1a su gia ting s6
lugng khéch du lich va yéu cau san pham du lich dat chat luong; xu thé quan
ching hda thanh phan du khach va mot sb loai hinh du lich méi nhu du lich
mao hiém duoc wa chudng; xu huéng mé rong dia ban du lich. Nhimg xu hudng
phat trién méi nhu: Nhu cau giai tri, trai nghiém, hoc tap dé hoan thién ban than
ctia con ngudi gia tang, do d6, nhu cau di du lich ngay cang nhiéu hon. Du lich
tham quan, nghi dudng, vui choi, giai tri van chiém uu thé chinh. G mét sé

nudc khu vue, nhu chau A — Thai Binh Duong, du khach ¢6 muc dich thim
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viéng, chira bénh, ton gido nhiéu hon. Du lich c6 trach nhiém véi méi trudng
ngay cang thanh xu hudng noi troi, duoc quan tim. Xu huéng mé rong dia ban
du lich, di chuyén manh dén khu vuc chau A — Thai Binh Duong tiép tuc ting.
Nhiéu tap doan du lich canh tranh manh mé, c6 su lién két trén dién rong cua
cac tap doan du lich.

Déi vai Vit Nam, kha nang duy tri hoa binh, 6n dinh trén thé gisi va khu
vuc cho phép Viét Nam tap trung phét trién kinh té, song phai dé cao canh giac,
cha dong d6i pho vai moi tinh hudng phirc tap nay sinh. Piéu nay da dugc Pang
xac dinh rd trong Nghi quyét s6 45/CP, ngay 22/6/1993 Vé déi méi quan ly va
phét trién nganh du lich, trong d6 nhat quan nhimg quan diém “du lich 1a mot
nganh kinh té mang tinh chat tong hop, viéc phéat trién nganh du lich phai lay
hiéu qua Kinh té - x4 hoi 1am muc tiéu chinh. Bong thoi, bao dam an ninh chinh
tri, trat ty an toan x& hoi, bao vé moi truong sinh théi, gitr gin va phat huy truyén
théng vin hod, ban sac dan toc va nhan pham caa con ngudi Viét Nam”.

Mic di tinh hinh ¢6 nhiéu bién dong nhung duong 16i ddi ngoai cua
Dang thé hién rd doc 1ap, tu cha, hoa binh, hitu nghi, hop tac va phat trién; da
phuong hoa, da dang hda, cha dong va tich cuc hoi nhap, hop tac qudc té. Kinh
té ¢t nudc tiép tuc phat trién theo hudng hoan thién thé ché kinh té thi truong
dinh huéng xa hoi cha nghia. Méi trudng dau tu, kinh doanh va ning lyc canh
tranh c6 bude duoc cai thién. Khu vyc dich vu tap trung phét trién mot sé nganh
dich vu ¢6 lgi thé, c6 ham luong tri thic cong nghé cao duoc quan tim, nhu:
du lich, hang hai, hang khéng, vién théng.

So véi cac nude trong khu vue, dén dau thé ky XXI, du lich Viét Nam
van con nhiéu han ché: chua c6 khu du lich mang tam ¢& québc té, san pham du
lich chét luong cao chua nhiéu, chat lugng dich vu thap, co so vat chat ki thuat
chua d6ng bo. Mic di van con han ché, song trén thyc té, kinh té du lich Viét
Nam van tiép tuc phét trién. Khach du lich qudc té dén Viét Nam lién tuc ting,

trong d6 khach dén tir khu vuc chau A — Thai Binh Duong chiém ty trong cao,
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sau d6 1a chau Au, Bic My. Trudc nhitng bat 6n chinh tri cua thé giéi, Viét
Nam dugc danh gia 1a diém dén hp dan, an toan va than thién, co diéu kién
thuan lgi thu hit manh dong khach du lich quéc té, ngay cang nang cao vi tri
trén ban d6 du lich thé giéi. Ludng khéach du lich Viét Nam di du lich trong
nudc va ngoai nudc tiép tyc ting manh do doi sdng nguoi dan ting bude dugc
cai thién, nhu cau hudng thu van hoa tinh than ngay cang dwoc nang lén.

Nhitng yéu té trén da tac dong sau sic dén nhan thirc cia Bang bé tinh
Pong Thap trong viéc hoach dinh cac chii truong va ban hanh cac nghi quyét
vé phat trién du lich va kinh té du lich nham thuc hién muc tiéu: “Dén nam
2000, dua tinh phét trién theo huéng néng nghiép gan vai cong nghiép ché bién,
dich vu va du lich; xdy dung phuong an tirmg budc dua du lich tré thanh nganh
quan trong cua khu vuc dich vu...”.

2.1.2. Piéu kién tw nhién, kinh té xa hai va thuc trang phat trién kinh
té du lich tinh Pong Thap truwéc nim 1998

2.1.2.1. Piéu kién te nhién

Tinh Pong Thap nam trong khu vuc DPBSCL, phia Bac giap Campuchia,
phia Nam giap tinh Vinh Long va thanh phé Can Tho, phia Ty giap tinh An
Giang va thanh phé Can Tho, phia Pong giap tinh Tién Giang va Long An,
cach thanh phd HO Chi Minh hon 160km dudng bo. “DPong Thap nam trén toa
do khong gian dia ly tir 10°07°-10°58” vi do Bic va 105°12°-105°56 kinh d6
Dong, co téng dién tich ty nhién 1a 3.283km?, trong do, dién tich dat tu nhién
thudc viung Poéng Thap Mudi 1a 2.477km?” [11, tr.10]. Nam trong khu vuc
DPBSCL la diéu kién rat thuan loi dé tinh day manh lién két phat trién kinh té
du lich vung.

Pong Thap c6 12 don vi hanh chinh, gdm: 3 thanh phé va 9 huyén, trong
d6 c6 143 x3, phuodng, thi tran (115 x4, 19 phudng, 9 thi tran)” [11, tr.11] (xem
phy luc 1). La tinh ¢6 ba thanh phd 16n, voi co sé ha tang kha dong bo, 1a diéu
kién thuan loi dé gop phan thuc day kinh té du lich phat trién, dap tng nhu cau
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khach du lich. Dic biét, tinh c6 mot thanh phd va hai huyén bién gi6i 1a diéu
kién thuan loi thuc day kinh té du lich bién gi6i phat trién; mdi dia phuong
trong tinh déu c6 dic san riéng, nhat 1a cac san pham OCOP, 14 ngudn luc quan
trong dé phat trién kinh té du lich va thu hiit khach dén v6i Pong Théap. Pia ban
tinh Pong Thép c6 hé théng song va kénh, rach chang chit voi khoang 1.000
kénh rach 16n nho. Day 1a diéu kién thuan loi dé Dong Thap lién két phat trién
kinh té du lich v6i nude ban lang giéng va phat trién kinh té du lich song Mé -
Kong. Tinh Pong Thap c6 dia hinh 1a déng bang cao hon muc nudc bién
khoang 2m, triing & giita va c6 2/3 1anh thé nam ¢ vung dat triing Pong Thap
Mudi, vi thé nhiéu chd hang nim van con bi ngap nudc sdu téi vai mét. Vi
dic diém dia hinh phan 16n 1a ving triing thap da tao cho Pong Thap canh quan
thién nhién phong phu ctia viing dat ngap nudc Dong Thap Muoi, véi ciy trai
sum xué, hé sinh thai ngap nudc hoang so diy sirc hap dan cudn hit du khach
khap noi. Khi hau & Pong Thép 1a khi hau nhiét d6i quanh nam, voi hai mua ro
rét: miia nang va mia mua. Luong mua trung binh hang nam 2005,2 mm phén
bd theo mua rd rét (xem phu luc 2). Khi hau mat mé quanh nam Ia diéu kién
thuan loi cho hé dong, thuc vat phat trién da dang, phong phu, la nguén luc
quan trong dé Pong Thép phat trién cac hoat dong du lich bon mua trong nam.

Tai nguyén dat & Dong Thép rat da dang. Theo két qua diéu tra ciia chuong
trinh 60.02, tinh Pong Thap v&i téng dién tich 3.238km2 ¢ cac nhom dat
chinh: Nhom dét phu sa (dién tich 143.997 hécta, chiém 47% dién tich dat tu
nhién); nhém dat phén (dién tich 140.396 hécta, chiém 46% dién tich dat tu

nhién); nhom dat xam (dién tich 22.545 hécta, chiém 7% dién tich tu nhién).
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Biéu d6 tai nguyén dat Péng Thap
(Bon vi hecta)

22545; 7%

= 143997; 47%

= Nh6m ddt phiisa  « Nhém ddtphén  Nhom ddt xam
Biéu d6 2.1. Tai nguyén dit Pong Thap
DPdng Thép c6 lich sir hinh thanh 300 nim véi bé day truyén théng vin
hoa — lich sir dac sac cua mot tinh thuan néng. Tinh nam & ha luu séng Curu
Long, c6 2 mua rd rét. Hé thdng song ngodi chang chit, cay trai, rudng dong twoi
t6t, giao thong thily thuan tién. Nhimg canh dong nudc bao la vao mua nudc
ndi mang lai nguén thily san rat 16n hang nam véi thuc pham ca tom, cac dic
san kho, nudc mam cé linh ndi tiéng. Nguoi dan Pong Thap ludn ndi bat véi
tinh cach chan chat, that tha, khoan dung, hao phong, hiéu khach, trong nghia
tinh hon vat chat. Vi lich str 1au doi trai qua bao cudc dau tranh voi thién
nhién, chdng gidc ngoai xam, khai pha bo ¢bi, Pong Thap c6 bé day van hoa —
lich sir dang tu hao: Khu di tich md cu Phé bang Nguyén Sinh Sic, khu di tich
GO Théap véi 18 hoi Ba Chaa xtr va 18 gid Bdc binh Nguyén Tan Kiéu, 18 gid
ong ba S Cong Tuong, khu di tich khang chién Xéo Quit, khu Ramsar Tram
Chim, khu sinh thai Gao Gidng, ciing v&i nhiéu chua chién hang trim nim
tudi.... T4t ca nhitng yéu t nay 1a tiém nang rat 16n dé dau tu phat trién du lich.
2.1.2.2. Piéu kign Kinh té - xa hgi
DPdng Thap c6 lich sir hinh thanh hon 300 nidm, 1a mét trong nhing noi

nhiéu dan toc di cu sinh séng nhu: Dan toc Kinh, Khmer, Hoa, Cham. .., trong
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d6, chu yéu 1a dan toc Kinh. Mdi dan toc c6 mot nét van hoa riéng tao nén sy
da dang, phong pht trong van héa Bong Thap. Dan s6 d6 thi c6 xu hudng tang
nhanh, giai doan 1996 - 2000 la 3,37%/nam, giai doan 2001 - 2005 la 4,60%
do mé rong cac do thi va dan s6 nong thon dich chuyén vé thanh thi. Nam 2005,
dan s6 d6 thi gip 1.48 1an nim 1995. Pén nam 2015, dan s6 d6 thi chiém
17,77%, dan s6 nong thon 1a 13 83,23% tong dan sd. Mat do dan sb trung binh
499 nguoi/km2. Dén nam 2020, dan sé d6 thi chiém 23,34%, dan s6 nong thon
76,66%. Mat d6 dan so trung binh 499 ngudi/km2. Mat @6 dan sb trung binh 1a
492 nguoi/km?.

Bigu d6 gia ting dan sb dé thj so véi dan s& ndng thén

16 148 8313 0
y 7666 gg
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, 60
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Biéu d6 2.2. Dan s6 do thi so v6i dan s6 nong thon tinh Pong Thap

Nguoi dan Pong Thap c6 tinh cach phong khoang, thang than, boc truc,
nghia tinh, nang dong, sang tao va giau 1ong nhén 4i, thuong ngudi, mén khach,
dé gip g& va dé than thién. Pong Thap c6 nhiéu ton giao khac nhau nhu: Thién
Chua gido, Phat gido, Cao Pai, Tin Lanh, Hoa Hao... Budc vao thoi ky doi
méi, dudi sy lanh dao cua Dang bo tinh Dong Thép, tinh da dat dugc nhiéu

thanh tyu quan trong vé kinh té, van hoa, xa hoi:
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V& kinh té: Thanh tuu ndi bat co ¥ nghia nhat 1a san xuat dat 2 triéu tan
lGa, sém hon 1 nam va c6 kha ning duy tri san xuat on dinh 2 triéu tan/nam.
Chan nuéi phat trién 6n dinh, co cau kinh té budc dau chuyén dich theo hudng
tang dan ty trong cdng nghiép va dich vu.

Vé linh vuc cong nghiép: “Tdc do ting binh quan 5,86%/nim & thoi ky
1991-1995 nang 1én 15,31%/nam trong nhttng nam 1996-2000, dua ty trong tur
8,78% nam 1995 1én 12,7,70% nam 2000 trong co ciu GDP” [32, tr.15].

Trong linh vuc dich vu: “Tiép tuc phat trién véi téc do cao, nang ty trong
gia tri cua khu vuc nay tir 19,64% nam 1995 1én 25,18% GDP vao nam 2000.
Cac hoat dong vé van tai, tai chinh, tin dung, buu chinh — vién théng...chat
lwong ngay cang duge nang cao... Nganh du lich duoc cing cd, nhimg diém di
tich lich si, vin héa, sinh thai thu hat khach dén tham quan ngay cang nhiéu”
[32, tr.17].

Linh vuc vin hoa — x4 hoi di c6 su chuyén bién tich cuc: Giam ty 18 ting
dan s, ha ty 18 tré em suy dinh dudng, chéng mu chix va phé cap giéo duc tiéu
hoc; cong tac cham soc tré em ¢ tién b, ty 1é tré dudi 5 tudi suy dinh dudng
con 30%; chat lwong gido duc va dao tao tiép tuc nang 1&n, huy déng duoc nhiéu
ngudn lec trong x& hoi, nude ngoai dé dau tu phat trién cho sw nghiép gido duc
va dao tao. Chat lugng kham chita bénh, phong chdng dich bénh, thuc hién
chuong trinh y té quéc gia ngay cang tét hon.

Trong nhitng nam 2000 - 2010, dudi sy 1anh dao, chi dao sau sat ctia Bang
bo tinh Bong Thép, kinh té, vin hoa - x4 hoi caa tinh da c6 su chuyén bién tich
cuc. So véi ndm 2000, quy mdé GDP gip 2,75 lan, téc do ting truong Kinh té
hang nam ludn ding & tép dau trong khu vuc; thu ngan sach ting gap 4,5 lan.
Cong nghiép phat trién manh, gié tri san xuat ting gap 7,6 1an; nudi trong thay
san tro thanh nganh kinh té then chét, gop phan dua gia tri san xuat néng nghiép

tang 2,6 1an, gia tri xuat khau ting gan 7 lan. Nang lyc nganh y té va giéo duc
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tang nhanh; ty 1& ho nghéo giam. Chi sb nang luc canh tranh cap tinh PCI lién
tuc gia ting, dimg dau khu vuc.

Tém lgi, diéu kién tu nhién wu di va diéu kién kinh té - xa h¢i thuan loi
1a nguon luc rat quan trong dé Pang bo tinh Pong Thép lam co sé hoach dinh
duong 16i, chi truong phat trién kinh té du lich ctia tinh nham khai thac va phat
huy ti da tiém ning, thé manh dé phat trién kinh té du lich, nhit 1 du lich miét
vuon, séng nude va sinh thai doc dao, hap dan. Bén canh d6, Pong Thap gip
khong it kho khin do tinh nam trong khu viee PBSCL nén ngudn luc phat trién
kinh té du lich giita cac tinh trong khu vuc twong dong, kha giéng nhau. Do do,
van dé dit ra dbi vé6i tinh Dong Thap nham phat trién kinh té du lich trd thanh
nganh kinh té quan trong theo tinh than Pai hoi dai biéu lan tht VII, VIII, IX,
X va XI cua Dang bg tinh 1a phai tim su khac bi¢t mai, dic trung cua Déng
Thap dé thu hat khach du lich trong va ngoai nude dén véi Pong Thap. Thuc
trang d6 doi hoi su linh hoat, sang tao cua Bang bo tinh trong hoach dinh chu
truong, chinh sach phat trién kinh té du lich; dong thoi, phai co su quyét tim
cao thi moi cé su but pha cho kinh té du lich tinh Pong Thép trong bbi canh
hoi nhép kinh té qudc té.

2.1.2.3. Thuc trang phét trién kinh té du lich tinh Pong Thdp truéc nam
1998

Qua trinh thyuc hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu Dang bo tinh Déng Thap
lan tha V (1991) dién ra trong béi canh thé gidi va khu vuc gap nhiéu kho khan,
thach thie. Tinh hinh chinh tri thé gisi dién ra rat phac tap, dic biét tir sau su
kién cai ndi hé thdng XHCN Lién X6 tan rd nam 1991, nén kinh t& XHCN cua
Viét Nam bi anh huéng nghiém trong. Piéu nay da tac dong sau sic dén moi
linh vyuc doi séng xa hoi cia dat nudc, kinh té Pong Thap trong d6 o kinh té
du lich ciing bi tri tré, thiéu ngudn luc dau tu dé phét trién. Do phai don stc dé
d6i pho véi sy suy thoai kinh té va gitr viing an ninh chinh tri trong tinh hinh

nhay cam, cac tiém ning du lich cua tinh van chwa dugc danh thic boi nhiing
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cha treong dau tu khai thac. Nhung véi truyén thong doan két, can cu, y chi
quyét tim cua Bang b, chinh quyén, cac cap, cac nganh va toan thé nhan dan,
nhitng chua truong ding dan, kip thoi cia Dang bo tinh 1an lugt ra doi da thic
day kinh té - x& hoi cua tinh bat dau phuc héi va dat duoc nhiéu két qua quan
trong trén tat ca cac mat, dic biét 1 phat trién kinh té du lich: “Hoat dong
thuong mai, cung ng ki thuat, du lich ngay cang chiém vi tri quan trong trong
khu vuc dich vu, nganh du lich mé cac tuyén du lich sinh thai, miét vuon, tham
quan cac khu di tich, khu can ctr cAch mang v.v...” [31, tr.9] (xem phu luc 3).
Péi véi bo may quan 1y nha nudc vé du lich: Thang 4/1982, nganh du lich Bong
Thap ra doi, dau tién 12 Cong ty Du lich tryc thuoc UBND tinh Bong Thap.
Pén nam 1994, UBND tinh giao chirc ning quan 1y nha nuéc vé linh vuc du
lich cho S¢ Thuong mai. Thang 5/1994, S¢ Thuong mai thanh l1ap Phong Quan
ly du lich véi 3 bién ché. Trong quy hoach va phat trién kinh té - xa hoi dén
nam 2000, Pong Thap da xac dinh nganh du lich 1a mot nganh quan trong trong
co cau kinh té chung cua tinh. Trén co sé dinh hudng d6, nganh du lich Bong
Thap tap trung khai thac, ma rong cac khu du lich trong yéu cua tinh theo dinh
huéng phat trién du lich van héa - lich st va du lich sinh thai; d6ng thoi, dau
tu xay dung, nang cap va mé rong dich vu bd sung cac khach san thudc doanh
nghiép nha nudc.

Pai hoi 1an thr VI (1996) Pang bo tinh Pong Thap danh gia: “Tir ndm
1994, hoat dong du lich ngay cang chiém vi tri quan trong trong khu vuc dich
vu” [31, tr.9]. C4c tiém nang va thé manh vé du lich Bong Thép ciing da dugc
khai thac tot va nang dan chat luong san pham, ting kha nang hop tac va canh
tranh. Nganh du lich dd mo cac tuyén du lich sinh thai, miét vuon, tham quan
cac khu di tich, khu can ctr cach mang v.v..., phdi hop tét véi cac nganh, dia
phuong khoi phuc va td chirc thanh cong céac ky 18 hoi truyén thdng, tao duoc
su chl y cua cong ching va du khach trong nudc, thu hut hang tram ngan luot

khach dén tham quan va hanh huong; timg budc khai thac thé manh vin hoa
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lich sir va sinh thai dé phat trién du lich. C6 thé ndi, trai qua hon 16 nim phat
trién (tir ndm 1982-1998), kinh té du lich Pong Thap di c6 budc chuyén bién
manh mé va dat duoc nhiéu két qua dang ghi nhan:

Vé luong khéch du lich: Néu nhur 1982, nganh du lich Pong Thap di phuc
vu mot luong khong dang ké khach trong nudc va quéc té thi dén nam 1995,
“Nganh du lich Béng Thap phuc vu 60.026 luot khach du lich, trong d6 c6
7.567 khéach quéc té, ... [107, tr.5].

Su phét trién cua nganh du lich mang lai thu nhap ngay mét cao cho xa
hoi, mang lai thu nhap khéng chi cho nhiing ddi tuong truc tiép kinh doanh
dich vu du lich ma gian tiép @i vai cac nganh lién quan, xuat khau tai chd va
tao nguon thu cho cong dong dan cu dia phuong “Tdc d6 tang truong nhanh vé
doanh thu du lich, c6 thé thay rd 1a doanh thu du lich nim 1995 méi dat 12,443
ty ddng dén nam 2009 dat 57,18 ty dong” [107, tr.5].

Cong tac dau tu xay dung co sd ha tang du lich nhan duoc sy quan tdm hd
tro von dau tu xdy dung co so ha tang du lich caa Tong cuc Du lich tir Chuong
trinh muc tiéu quéc gia, S& Thuong mai va Du lich (nay 14 S& Van hoa, Thé
thao & Du lich) da thuc hién viéc dau tu co so ha tang tai cac khu, diém du lich
trong yéu cua tinh nham tao thém stc hit cua céc thanh phan kinh té tham gia
dau tu phat trién du lich.

Cong tac dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc du lich duogc tinh quan tam,
chu trong, timg budc nang cao chét luong san pham dich vu dé vuon ti thi
truong qudc té. Tinh di lién két véi Truong Cao dang nghé Du lich Viing Tau
t6 chirc 6 16p nghiép vu du lich cho luc luong lao dong dang 1am viéc tai cac
doanh nghiép, co s& luu tra, khu, diém du lich trén dja ban tinh, da mang lai
hiéu qua thiét thuc cho céc co sd trong viéc nang cao chat lugng phuc vu.

Cong tac quang ba xuc tién du lich da duoc Téng cuc Du lich, UBND tinh
cling c&c co quan chirc ning quan tam, hd trg va phdi hop thuc hién co hiéu

qua thdng qua viéc in an tai liéu gigi thiéu tiém ning du lich Bong Thép tai cac
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ky hoi thao, hoi cho trién 13m trong va ngoai tinh, tir d6 thic day viéc lién két
Vvéi cac hang Iir hanh dua hoat dong kinh doanh du lich timg buéc 6n dinh va
phat trién. Bén canh do, tinh ciing di xay dung va lap dit 3 bién quang céo lon,
4 bién chi dan dén cac khu, diém du lich trong yéu cua tinh.

Tuy nhién, bén canh két qua dat duoc, trong cong tac lanh dao, chi dao
kinh té du lich van con nhiéu han ché: Hoat dong dich vu tuy toc d6 phat trién
nhanh nhung chu yéu cung cap nhitng dich vu don gian, hiéu qua thap; trong
cong tac quy hoach moét sé hang muc cong trinh con cham, chua trién khai kip
thoi theo tién do da dé ra; mot s6 can bo lam cong tac quan 1y nha nudc trinh
d6 chuy&n mén nghiép vu con thap, moét sé vin ban tham muu vé quy hoach
chét luong chua cao; cong tac ddo tao, bdi dudng chua duge dao tao thuong
xuyén, lién tuc; cac loai hinh va san pham du lich chwa da dang phong ph, con
nhiéu diém twong ddng vai céc tinh trong khu vuc DPBSCL; chua quan tam dau
tu va phat huy hét tiém nang thé manh cua tinh.

Tom lai, Bong Thap cd nhimg uu thé vé tiém niang, thé manh sin co,
cling véi su quan tim lanh dao phat trién kinh té - xa hdi ctia Pang bo tinh, sy
hd tro va phdi hop chat ch& cua céc nganh, cac cap c6 lién quan, su nhiét tinh
huong wng caa nhan dan, nganh du lich Bong Thap da dat duoc nhitng thanh
qua quan trong trude nam 1998. Tuy nhién, Pang bo tinh chua c6 nhiéu chu
trrong mang tinh chién lugc dé phat huy téi da tiém ning, thé manh cua tinh
cling nhu da dang hoa cac san pham du lich va chd trong cong tac dao tao, boi
dudng doi ngli nhan luc du lich. Pay la nhitng bai hoc ma Bang bo tinh & cac
nhiém ky tiép theo phai rat kinh nghiém sau sic dé tir d6 tap trung tri tué tap
thé, dong tdm, nhat tri ban hanh cac nghi quyét giai quyét tét yéu cau thuc tién,
timg budc dua du lich tinh Bong Thap thanh nganh kinh té quan trong trong
khu vuc dich vu.

2.1.3. Chii trwong ciia Pang va chinh sach ciia Nha nwéc vé phat trién
kinh té du lich
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Nhitng nim dau cta sy nghiép d6i méi, Pang va Nha nudc ngdy cang quan
tam dén phat trién du lich. Ngay 14/10/1994, Ban Bi thu Trung wong Pang di
ban hanh Chi thi s6 46-CT/TW vé lanh dao déi méi va phdt trién du lich trong
tinh hinh méi. Chi thi khang dinh: “... Phét trién du lich 1a mot hudng chién
lugc quan trong trong duong 16i phat trién kinh té - xa hoi cua Bang va Nha
nuéc nham gop phan thuc hién céng nghiép hoa, hién dai hoa dat nude, 1am
cho dan giau, nudc manh, xa hoi céng bang, van minh. Hoat dong du lich phai
déng thoi dat hidu qua trén nhiéu mat: kinh té, chinh tri, vin hoa, an ninh chinh
tri, ...” [8, tr.1]. Pay la su d6i méi tu duy trong chién luoc xay dung va phét
trién kinh té - x4 hoi cua Bang. Chi thi nhan manh, du lich 12 nganh kinh té tong
hop c6 tinh lién nganh, lién viing va x& hoi hoa cao, vi vay, phat trién du lich la
nhiém vu va trach nhiém caa cac nganh, cac cap, cac doan thé nhan dan va cac
t6 chuc xa hoi. Khuyén khich céc thanh phan kinh té t6 chtc kinh doanh du lich
dudi su quan Iy théng nhat cia Nha nudc. Chi thi dé ra phuong hudng phét
trién nganh du lich dén nam 2000: “D6i méi va phat trién cac co s¢ va phuong
thae kinh doanh phuc vy, tao dugc céc san pham du lich mang tinh dan toc, két
hop vai tinh hién dai, da dang hda va nang cao chat lugng san pham, hoan thanh
vuot muc chi tiu don khach du lich va nhitng chi tiéu kinh té, x& hoi Nha nuéc
giao...” [8, tr.2].

Trong xu thé phat trién cua nganh du lich, Dai hoi dai biéu toan qudc lan
thar VI ciia Pang (6/1996) xac dinh muc tiéu phét trién du lich Viét Nam dén
nam 2000: “Phét trién du lich, cac dich vu hang khéng, hang hai, buu chinh
vién thong va timg budc dua nudc ta tro thanh trung tam du lich, thuong mai —
dich vu ¢6 tam ¢& trong khu vuc” [15, tr.89]; “Trién khai thuc hién quy hoach
téng thé phat trién du lich twong xtng véi tiém ning du lich to 16n caa dat nude
theo hudng du lich van hoa, sinh thai méi truong... Chuyén cac nha nghi, nha
khach sang kinh doanh khach san va du lich” [18, tr.568-569].
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Thuc hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan quéc lan tha VI caa Dang
(6/1996), ngay 11/11/1998, Bo Chinh tri c6 Thong bao Két luan s6 179-TB/TW vé
phét trién du lich trong tinh hinh méi, trong d6 xac dinh: “Du lich dugc xac
dinh 1a nganh kinh té tong hop quan trong. Bé tiép tuc thuc hién tét cac chirc
nang hoat dong du lich trong thoi gian toi, can khai thac tét hon cac tiém ning,
thé manh vé du lich cua dat nuéc, ...” [4, tr.1]. Py la su duc két thanh qua sau
5 nam thyc hién Nghi quyét sé 45/CP, ngay 22/6/1993 cua Chinh phua vé d6i
méi quan ly va phét trién nganh du lich: “Du lich 1a mét nganh kinh té mang
tich chat tong hop, ¢6 tc dung gép phan tich cyc thyuc hién chinh sach mo cua,
thuc day su doi moi va phét trién caa nhiéu nganh kinh té khac, tao cong an
viéc lam, mé rong giao luu van hoa va xa hoi gitra cac viung trong nudc va gitra
nudc ta véi nude ngoai,..”. Pang tiép tuc khang dinh nhiém vu chinh tri quan
trong 12 bién du lich thanh nganh kinh té tong hop quan trong, tap trung khai
thac t6t hon cac tiém ning, thé manh cia dat nudc dé phat trién du lich. Cha
truong dang dan, quyét tAm chinh tri cao ctia Pang di tao su chuyén bién co
ban trong phat trién kinh té du lich Viét Nam thoi ky day manh CNH, HPH dat
nudc.

Kinh té du lich Viét Nam dang trén da phat trién nhung dén nhitng nim
1997-1998, khiing hoang tai chinh tién té xay ra & khu vuc chau A da tac dong
tiéu cuc dén nén kinh té Viét Nam, trong d6 c6 nganh du lich, kinh té du lich
Viét Nam d3 chitng lai va hau hét cac chi tiéu vé kinh té du lich déu sut giam.
“Nam 1997, téc do tang truong khach quéc té dat 6,7%. Nam 1998, sd khach
qudc té dén Viét Nam giam 11,4%” [70, tr.56]. Dé thuc day nganh du lich va
kinh té du lich phét trién, ngay 8/2/1999, Uy ban Thuong vu Quéc hoi ban hanh
Phap lénh s6 11/1999/PL-UBTVQH10 vé du lich, trong d6 xac dinh: “Du lich
la mot nganh kinh té tong hop quan trong, mang noi dung vin hoa siu sic, co
tinh lién nganh, lién ving va xa hoi hda cao; phat trién du lich nham dap tng

nhu cau tham quan, giai tri, nghi dudng cua nhan dan va khach du lich quéc té,
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gop phan nang cao dan tri, tao viéc 1am va phat trién kinh té - x& hoi cua dat
nuéc... [79, tr.1]. C6 thé noi, day 1a van ban phap Iy cao nhat trong linh vuc du
lich dé cap dén vai tro to 16n cuaa kinh té du lich ciing nhw dinh hudng cho viéc
quan ly khai thac du lich dam bao tinh théng nhat va bén vimng. Pay 1a co co
phap ly quan trong dé Bang b cac dia phuong trong d6 co tinh Bong Thap van
dung va cu thé hoa vao cdng tac quy hoach ciing nhu xay dung chién lugc phat
trién kinh té du lich sau nay.

Nam 1999, dé giai quyét nhitng thach thic, kho khan trén, nham ting
cuong cdng tac quan 1y nha nudc vé du lich, giai quyét hiéu qua cac van dé lién
nganh va tao moi diéu kién cho kinh té du lich ngay cang phét trién, Ban Chi
dao nha nudc vé du lich da duoc thanh 1ap. Tir day, cac cip, cac nganh, cac dia
phuong, don vi, doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan lién quan da nhan thic ngay
cang sau sic vé vai tro, vi tri va tim quan trong caa kinh té du lich. Dai hoi dai
biéu toan quéc lan thir IX cia Pang (2001) xac dinh: “Trién khai thuc hién quy
hoach tong thé phat trién du lich twong xng véi tiém ning du lich to 16n cua
dat nudce ... Phan ddu dua nude ta tré thanh mot trung tdm du lich, thuong mai
dich vu c6 tam ¢& trong khu vue” [17, tr.195]. Dai hoi nhan manh: “Phat trién
du lich that su tr& thanh mét nganh kinh té miii nhon; nang cao chit luong va
hiéu qua hoat dong trén co so khai thac loi thé vé diéu kién tu nhién, sinh thai,
truyén thdng vin hoa, lich str, dap ung nhu cau du lich trong nuéc va phat trién
nhanh du lich quéc té, sém dat trinh d6 phét trién du lich cta khu vue...” [17,
tr.178].

Cung véi dinh huéng phét trién kinh té du lich chung, Pai hoi dé ra dinh
huéng riéng d6i v4i cac ving Pong Nam Bo va ving kinh té trong diém phia
Nam: “Ngoai trung tdm du lich va dich vu 16n & thanh phé HO Chi Minh, tap
trung phat trién du lich, dich vu & Viing Tau, Con Do, Miii N¢, hinh thanh cac
d6 thi vé tinh caa thanh phé H6 Chi Minh, Bién Hoa” [17, tr.313].
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Dé cu thé hoa Nghi quyét Dai hoi 1an thi 1X cua Dang (4/2001), ngay
22/7/2002, Thi twéng Chinh phi ban hanh Quyét dinh s 97/2002/QD-TTg phé
duyét Chién liroc phét trién du lich Viét Nam thoi ky 2001-2010, trong d6 xac
dinh muc tiéu tong quat: “Phat trién du lich tro thanh mot nganh kinh té mii
nhon trén co s& khai thac c¢6 hiéu qua loi thé vé diéu kién tu nhién, sinh thai,
truyén thdng van hoa lich str, huy dong téi da ngudn luc trong nudc va tranh
tha su hop tac, hd tro qudc té...” [142, tr.1]. Chién luge xac dinh phéat trién cac
ving kinh té du lich. Lan dau tién trong lich sir phat trién nganh du lich, Tha
tuéng Chinh phu phé duyét Chién luoc phat trién du lich, trong d6 xac dinh rd
muc tiéu phét trién du lich trg thanh nganh kinh té miii nhon, danh dau su doi
méi tu duy va tim nhin chién lugc cua Pang va Nha nudc Viét Nam ddi véi su
phat trién nganh du lich Viét Nam.

Pén nam 2005, Luat Du lich ra doi x4c dinh nhirng nguyén tic quan trong
trong phat trién kinh té du lich:

“Phat trién du lich bén viing theo quy hoach, ké hoach, bao dam hai
hoa gitra kinh té, xa hoi va méi truong; phét trién co trong tam, trong
diém theo hudng du lich vin hoa - lich str, du lich sinh théi; bao ton,
tén tao, phat huy gia tri cua tai nguyén du lich; bao dam chu quyén
quéc gia, qudc phong, an ninh, trat tu, an toan xa hoi; bao dam lgi
ich quéc gia, loi ich cong ddng, loi ich chinh dang va an ninh, an
toan cho khach du lich, quyén va loi ich hop phap cua té chuc, cé
nhan kinh doanh du lich; bao d¢am su tham gia cia moi thanh phan
kinh té, ...” [80, tr.3].

Luat Du lich ra doi 13 van ban luat dau tién trong linh vuc du lich, 14 co s
phap Iy quan trong tao diéu kién dé hoat dong kinh té du lich ngay cang phéat
trién. Nham tao ra su chuyén bién can ban trong phat trién du lich, Dai hoi lan
thir X (2006) cua Pang chi rd: “Phat trién nhanh khu vuc dich vy dap ang dugc

yBu cau va phu hop véi tiém ning con rat 16n cua nude ta va xu huéng phat
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trién chung cua thé gici; tan dung tét thoi co hoi nhap kinh té quéc té dé tao
buéc phat trién vuot bac cia khu vuc dich vy, dua tde d6 tang truang khu virc
dich vu cao hon tbc d¢ ting truéng GDP, phan dau dat 7,7-8,2%/nam;...” [19,
tr.201-202]. Cu thé hda Nghi quyét 1an thir X caa Bang, ngay 29/5/2006, Thu
tuéng Chinh phi ban hanh Quyét dinh sé 121/2006/QD-TTg phé duyét Chuwong
trinh hanh déng quéc gia vé du lich giai doan 2006 — 2010. Chuong trinh dé ra
muc tiéu phan ddu dén nam 2010, Viét Nam tré thanh mot trong cac qudc gia
c¢6 nganh du lich phat trién trong khu vuc voi “Ty 16 tang truong khach du lich
qudc té tang tir 10 - 20%/nim; ty 18 ting trudong khach du lich noi dia ting tir
15 - 20%/nam. Thu nhap du lich nam 2010 dat khoang 4 - 5 ty USD; nang cao
chét luong, da dang hod san phém, dich vu du lich; nang cao vi thé cua Viét
Nam trén truong qudc té; phat trién du lich bén vimg” [143, tr.1]. Chuong trinh
dé ra nhiém vuy: “Déy manh tuyén truyén quang ba vé du lich; da dang ho4,
nang cao chat luong san pham du lich Viét Nam, bao vé tai nguyén moi truong
du lich; dao tao, phat trién nguén nhan luc du lich; ...” [143, tr.2].

2.2. Chii trwong va su chi dao phat trién kinh té du lich ciia Pang bé
tinh Pong Thap

2.2.1. Chii trwong ciia Pang b tinh Pong Thap vé phat trién kinh té
du lich

Budc vao thoi ky day manh su nghiép CNH — HPH, quan triét Chi thj sb
46-CT/TW, ngay 14/10/1994 cta Ban Bi thu vé lanh dao déi méi va phat trién
du lich trong tinh hinh méi, vi muc tiéu thuc day kinh té du lich phat trién,
Pai hoi dai biéu Pang bo tinh Bong Thap lan thi VI (1996) chi truong: “Tung
budc dua du lich thanh mot nganh quan trong caa khu vuc dich vu” [31, tr.81].
Pay 1a nhan thie rat dung dan, kip thoi cia Dang bo tinh; trén co s¢ van dung
linh hoat quan diém chi dao cua Pang vao diéu kién thyuc té caa dia phuong,
diéu ma & Pai hoi Pang bo tinh lan tha V (1991), tinh chua ¢ chu truong 6

rang vé phaét trién kinh té du lich trong dinh huéng phat trién kinh té - xa hoi
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chung cua tinh, khién cho doanh thu tir cc dich vu du lich bi bd ngé, khdng cé
dong gop dang ké vao toc do tang truong kinh té chung. Han ché nay da duoc
néu ra trong Bao cdo ciia Ban Chap hanh Bang bo tinh Bong Thép lan tha V
(1991) trinh tai Pai hoi Bang bo tinh Bong Thap lan thi VI (1996): “Hoat dong
dich vu tuy tdc do phét trién nhanh nhung chu yéu cung cap nhiing dich vu don
gian, hiéu qua thap”.

Thuc hién chu truong ctia Ban Bi thu trong Chi thi $6 46 - CT/TW: “phat
trién du lich 1a mot hudng chién lugc quan trong trong duong 16i phat trién kinh
té - x& hoi cua Pang va Nha nudc nham gop phan thyc hien CNH — HPH dat
nudc;.... Du lich 1a nganh kinh té tong hop c6 tinh lién nganh, lién viing va xa
hoi hoa cao ...”, Bang bo tinh da som nhan thay tiém ning, thé manh cua tinh
trong viéc phat trién kinh té du lich theo huéng dit trong tdm vao khai thac cac
dich vu dé timg budc dua du lich tré thanh nganh quan trong trong cac nganh
dich vu cta tinh. Thuc tién thanh cong cua nganh “cong nghiép khong khoi”
nay ¢ giai doan sau do da chiing minh chu truong cia Bang bo tinh hoan toan
ding hudng.

Do d6, ¢o thé khang dinh, chu truong cua Pang bo tinh Pong Thap da
danh dau budc tién trong nhan thire va tu duy ctia Bang bo vé vi tri, vai trd va
tam quan trong caa du lich va kinh té du lich. Cha truong nay 1a co sd quan
trong dé nang cao nhan thirc cua ca hé thdng chinh tri va nhan dan vé vj tri, tim
quan trong cua du lich va kinh té du lich. Pai hoi cha truong: “Day manh phét
trién dich vu va du lich” [31, tr.37], d6ng thoi, dé ra phuong hudng, nhiém vy
tong quat phat trién kinh té du lich: “Pén nam 2000, dua tinh phat trién theo
hudng ndng nghiép gan véi cong nghiép ché bién, dich vu va du lich; xay dung
phuong an timg budce dua du lich tré thanh nganh quan trong cua khu vuc dich
vu. Phéi hop véi cac don vi & thanh phé H6 Chi Minh hinh thanh tuyén du lich
di tich, can ctr khang chién, tham quan Pong Thap Mudi, xem hoa kiéng va du
lich miét vuon. Xay dung, ton tao khu di tich Go Thap, khu can cir Xéo Quit,
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md Cu Phd Bang Nguyén Sinh Séc, khu Tram Chim du diéu kién phuc vu khach
du lich trong va ngoai nudc (xem phu luc 4); xay dung, nang cap tuyén duong
My Long — Xéo Quit (huyén Cao Lanh), My Tho (huyén Cao Lanh) — My An
— GO Thap — Truong Xuan (Thap Muoi) — Tram Chim (Tam Nong) — Tan Phu
(Thanh Binh), Dinh Ba — Sa Rai (Tan Hong) — Tram Chim (Tam Nang), phuc
vu cho du lich” [31, tr.42-43].
Trong khi d6, & cuing thoi ky, Pai hoi dai biéu Bang b tinh An Giang lan
thar VI (1996) c6 chi trwong thé hién tim nhin xa hon va cy thé hon:
“Du lich ¢6 tiém nang va lgi thé trong ving, da va dang hinh
thanh phét trién nhiéu khu, diém du lich, thu hat ngay cang dong
khach du lich ndi dia va nudc ngoai. Pay la mot trong nhitng miii
nhon kinh té caa tinh can ra sic day manh khai thac... Can c6 chinh
sach don bay khuyén khich dé thu hit vén dau tu phat trién du lich
ngay cang lon & tat ca cac thanh phan kinh té trong va ngoai tinh dé
dau tu x4y dung co s& ha tang ki thuat, tao canh quan hap dan gin
Vi cai thién moi truong sinh thai, mat khac nang cao van minh, lich
su trong phuc vu dé khach dén mot 1an con tré lai nhiéu lan” [T.32-
33].
Chinh vi sém ¢6 chu truong c6 tinh chién luge nhu thé nén An Giang da
di dau trong viéc bit tay quy hoach khai thac manh mé& cac dich vu du lich dua
vao tiém ning, thé manh san c6 dé vuot 1én dan dau trong phat trién kinh té du
lich so véi Pong Théap va mot s tinh 1an can khu vuc PBSCL, dap tng cha
trwong ctia Trung wong “phat trién du lich 1a mét huéng chién luoc quan trong
trong duong 16i phét trién kinh té - xa hoi cua Pang va Nha nudc...”.
Dé cap dén phuong hudng, nhiém vu cu thé vé phat trién kinh té du lich,
Pai hoi nhan manh: “Hinh thanh va phat trién céc ving kinh té trong diém c6
2 khu cdng nghiép chi yéu 1a du lich miét vuon, tham quan cay canh, hudng

phat trién gan véi thanh phé H6 Chi Minh va Can Tho; vé lau dai s& hinh thanh



61

viing rong 16n gdm huyén Thap Mudi — Bic huyén Cao Lanh — Thanh Binh —
Tam N6ng, véi thé manh 1a cay l0a va du lich” [31, tr.43-44].

Tur nhan thire dang dén, kip thoi, cling véi quyét tam chinh tri cao cia Ban
Chép hanh Pang b tinh, sy dong long caa quan ching nhan dan, sau 5 nim
thuc hién Nghi quyét 1an thir VI (1996), kinh té du lich cua tinh da dat duoc két
qua quan trong: “Nganh du lich dugc cung ¢d, nhitng diém di tich lich su, vin
hoa, sinh thai thu hat khach dén tham quan ngay cang nhiéu” [32, tr.17]. Tuy
nhién, do it kinh nghiém, vira chu quan, thiéu kiém tra, giam sat thuong xuyén
dé kip thoi danh gia ning luc quan Iy caa cac to chirc, ca nhan, dic biét 1a kinh
nghiém quan 1y nha nude vé kinh té du lich, nganh du lich cua tinh di boc 16
nhitng han ché: “Mot s6 don vi quan ly long Iéo, vi pham phap luat dan dén
thua 15, tham chi phai giai thé, pha san nhu Cong ty Du lich — Xuét nhap khau”
[32, tr.19]; “Thi trudng khéach du lich giam sat, Céng ty Du lich — Xuat nhap
khau kinh doanh thua 15 phai giai thé va duoc thanh 1ap lai vao gitta nim 2000”
[32, tr.3]. Nhitng han ché, khuyét diém nay da duoc Tinh ty Pong Thap thang
than thtra nhan trong B&o céo chinh tri tai Pai hoi 1an tha VI, nhiém ky 2001-
2005.

Nhu vay, Pai hoi 1an thir VI (1996) cua Dang bo tinh Pong Thap da nhan
thae rd vi tri, tim quan trong caa kinh té du lich trong khu vuc dich vu va tirng
budc dua kinh té du lich thanh mét nganh quan trong caa khu vuee dich vy. Biéu
d6 cho thay tam nhin chién lugc va sy phat trién trong tu duy caa Pang b tinh
Pong Thap vé phat trién kinh té du lich. Bong thoi, Pang b tinh cling di thang
than chi ra nhitng han ché, yéu kém trong 1anh dao, diéu hanh kinh té du lich.
Trong Béo céo chinh tri trinh Pai hoi V11 cua tinh, Pang bo tinh Pong Thap da
chi ra nguyén nhan chii yéu dan dén nhitng han ché trong phat trién du lich 1a
do trinh d6, nang luc ldnh dao cua céc cap uy dang, sy diéu hanh cua chinh
quyén con mét sé mit chua ngang tam vai yéu cau nhiém vu méi. Tinh hinh

trén con do mot sé ban thuong vu cap ay doan két, théng nhit chua cao, tinh
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chién d4u trong 1anh dao, chi dao yéu, trong d6 c6 Ban Thuong vu Tinh uy.
Viéc Ban Thuong vu Tinh ty manh dan thira nhan nhiing han ché, khuyét diém
thé hién tinh than phé binh va tu phé binh that sy nghiém tuc. Day 1a co s& quan
trong dé Pang bo tinh kip thoi hoach dinh chu treong méi dé khic phuc nhiing
han ché, nham day manh phat trién kinh té du lich giai doan tiép theo.

Dén Dai hoi lan tha VI (2001-2005), dic két kinh nghiém tir nhiing thanh
cdng va han ché trong nhiém ky (1996 — 2000), dé tao ra su chuyén bién trong
phat trién kinh té du lich trong nhiém ky méi, Pang b tinh da khang dinh: “Du
lich dugc xem la nganh kinh té quan trong caa khu vyc dich vu, nhung chua
dugc quan tdm dau tu nén phat trién chwa twong xung véi tiém ning hién c6”
[32, tr.22]. Tur nhan thirc do, Dai hoi xac dinh phuong hudng, nhiém vu phat
trién kinh té du lich: “Mo rong hoat dong du lich dé timg budc dua du lich tro
thanh nganh quan trong cua khu vuc dich vu” [32, tr.43]; “Tén tao cac di tich
vian hoa, du lich, lich si, danh lam, thiang canh, bao vé mdi sinh, xay dung céc
lang hoa kiéng. ..vira phuc vu yéu cau vin hoa, vira phuc vu cho phét trién du
lich” [32, tr.52]. Chu truong ndy 13 sy van dung sat sao quan diém chi dao cua
Dang theo tinh than théng bao Két luan sé 179-TB/TW, ngay 11/11/1998 cua
Bo Chinh tri, trong d6 ¢6 ndi dung mang tinh chién luoc: “Du lich dugc xéac
dinh 1a nganh kinh té tong hop quan trong. Bé tiép tuc thuc hién tét cac chic
nang hoat dong du lich trong thoi gian toi, can khai thac tét hon céc tiém ning,
thé manh vé du lich cua dat nudc, ...”. Chinh quan diém cta Dai hoi dai biéu
Pang bo tinh Bong Thap lan thir VII (2000) di tao ra sy chuyén bién manh mé
trong nhan thirc cua cac cap, cac nganh vé phét trién kinh té du lich dé tir do
thuc day cac du an dau tu, tap trung chi dao dau tu, mé rong, hinh thanh céac
khu, diém du lich, tao ra nhiéu mé hinh dich vu du lich. Nho vay, kinh té du
lich cua tinh da dat duoc nhiéu két qua quan trong: “Cong tac xuc tién thuong
mai, quang béa du lich ¢ tién bo; hoat dong du lich c6 chuyén bién, thu hat

duogc cac thanh phan kinh té tham gia dau tu; mot s6 tuyén, diém du lich trong
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diém duge dau tu mé rong va dua vao khai thac” [33, tr.24]. Tuy nhién, tinh
cling danh gia thang than nhing ton tai, han ché, trong d6 nhan dinh: “Tiém
nang cua tinh con Ion, viéc thong thuong duong bd vai Campuchia qua cua
khau Dinh Ba s& tao thuan lgi dé phat trién thuong mai — du lich va khai thac
loi thé bién gisi” [33, tr.39-40]. Trén co so phan tich nhimg wu diém va han
ché trong phat trién kinh té du lich, Dai hoi 1an tht VIII (2005) di dé ra phuong
hudng, nhiém vu phat trién kinh té du lich ¢én nim 2010: “Coi trong viéc lap
quy hoach va nang cao chat luong quy hoach, trong dé chu trong quy hoach
phét trién du lich” [33, tr.42]; “Uu tién dau tu cac cong trinh du lich va dao tao
ngudn nhan lyc, thuc hién x& hoi hoa dau tu cac hoat dong du lich bing nhiéu
giai phap va budc di cu thé” [33, tr.43]. “Khai thac c6 hiéu qua kinh té bién
gidi thong qua cura khau dé phat trién du lich va tham nhap vao thi truong
Campuchia. Phat trién manh cac loai hinh dich vu, nhét Ia cac dich vu chat
luong cao. Pau tu nang cap cac khu du lich trong diém. T6 chic da dang cac
tuyén du lich noi tinh, lién tinh va qudc té; khai thac c6 hiéu qua du lich lang
hoa kiéng, du lich sinh thai va cac san pham du lich dic tho. Boi dudng, dao
tao nang cao trinh d6 cua doi ngii can b, nhan vién lam céng tac du lich” [33,
tr.46]. Pay ciing chinh Ia su van dung sang tao Quyét dinh s 97/2002/Qb-
TTg, ngay 22/7/2002 caa Thi tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Chién luoc
phét trién du lich Viét Nam 2001 — 2010, véi muyc tiéu tong quat: “Phat trién
du lich tré thanh mot nganh kinh té miii nhon trén co sé khai thac c¢6 hiéu qua
loi thé vé diéu kién tu nhién, sinh thai, truyén thong van ho4 lich sir, huy dong
t6i da nguodn luc trong nudc va tranh thu sy hop tac, hd tro qudc té, gop phan
thuc hién céng nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc”. RS rang Pang bo tinh da
tap trung chi dao dau tu khai thac tiém ning, thé manh dé phat trién kinh té du
lich cua dia phuong trén co s van dung cac muc tiéu trong Chién lugc phat
trién du lich cia Chinh phi, trong d6 c6 giai phap khai thac loi thé cac loai hinh

du lich dic thu ving soéng nudéc, lang nghé truyén thdng cua dia phuong, chua
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trong nang cao chat lugng ngudn nhan e du lich. Tiép d6, nham cu thé hoa
cha truong caa Pai hoi lan tha VI (2005), ngay 8/8/2006, Tinh ty Bong Thép
ban hanh Nghi quyét s6 02-NQ/TU vé phuwong huéng, nhiém vy, gigi phap chu
yéu phat trién kinh té - xa héi viing Cao Lanh dén nam 2010, chi dao: “Tap
trung phét trién manh du lich” [150, tr.22], v&i cac nhiém vu:
“Phét trién da dang cac loai hinh du lich dic trung cta ving séng
nudc gan véi khai thac du lich van héa. Tap trung xay dung, ton tao
cac khu du lich, di tich van hoa lich sir trong diém lam nén tang
phuc vu phét trién du lich. Tranh tha ngudn vén caa Trung uong va
van dong cac thanh phan kinh té dau tu mo rong Khu di tich Nguyén
Sinh Sic, Di tich lich sir - van hoéa Go Thap, Khu sinh thai Gao
Giong. Huy dong cac ngudn von dé dau tu phat trién cac dich vu
cdng cong tai cac d6 thi trong vung” [150, tr.23].

Cung ngay, Tinh uy Bong Théap ban hanh Nghi quyét s6 03-NQ/TU vé
phurong hwréng, nhiém vu, gidi phap chi yéu phét trién kinh té - xa hgi viing Sa
DPéc dén nam 2010, trong d6, dé ra nhiém vu cu thé phéat trién kinh té du lich:
“Khuyén khich céc thanh phan kinh té tham gia xay dung méi trudng va cac
san pham du lich dic trung cua ving; dau tu nang cap két cau ha tang cac diém
du lich trong diém, 1am nén tang phat trién du lich ctia viing va ca tinh” [151,
tr.32]. Pong thoi, Tinh uy Pong Théap ban hanh Nghi quyét sé 04-NQ/TU vé
phirong hwréng, nhiém vy, gigi phap chi yéu phat trién kinh té - xa hgi ving
Hong Nguw dén nam 2010, véi chu truong: “Tap trung cac nguon luc, khai thac
tbi da tiém ning, loi thé vi tri dja ly, tai nguyén, ngudn lao dong dé kinh té phat
trién nhanh, bén viing, trong tam la thwong mai, dich vu va du lich bién giéi”
[139, tr.40]; Tinh ty dé ra nhiém vu cu thé: “Khai thac thé manh du lich bién
gidi, du lich sinh thai, mua nuéc ndi. Ton tao xay dung cac khu du lich trong
diém gan véi noi tuyén du lich qua Campuchia” [152, tr.42].

Nhu vy, dén Dai hoi dai biéu Pang bo tinh Dong Thap lan tha VIII
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(2005), chu trrong cua Dang bo tinh vé phat trién kinh té du lich ngay cang sau
sic hon, todn dién hon, thé hién tim nhin chién lugc cua Bang bo tinh vé khai
thac kinh té du lich trén co sé tiém ning, thé manh cua tinh, d6 1a phan chia
thanh cac vung du lich dé tap trung khai thac thé manh kinh té du lich cua tirng
viing. Nhiing chu truong dting dan, linh hoat, pht hop véi thuc tién da tao tién
dé dé phat trién du lich tré thanh nganh kinh té quan trong trong ké hoach phét
trién kinh té - xa hoi cua tinh. Qua cac nhiém ky Dai hoi dai biéu Bang b tinh
lan thir VI (1996-2000), lan thir VI (2001-2005) va lan tha VI (2006-2010),
chu truong cta Pang bo tinh vé phat trién kinh té du lich giai doan 1998 — 2010
d3 khong nging phét trién vé mat nhan thire, trinh d6 van dung sang tao, linh
hoat trong chi dao; vira két hop chat ché giira Iy luan (nhitng quan diém chi dao
cia Pang thé hién qua cac chu truong, nghi quyét) véi thuc tién (nhiing hoat
dong quan 1y, diéu hanh phéat trién kinh té du lich cua nha nudc, diéu kién tu
nhién, nguon nhan lyc cua tinh v.v...). Diéu nay dugc thé hién ¢ nhiing diém
sau:

Thet nhat, nhan thac caa Bang b, chinh quyén, hé théng chinh tri va toan
dan vé tri trf, vai tro va tim quan trong cua kinh té du lich da dugc nang Ién.
Pang bo tinh xac dinh phat trién kinh té du lich 1a mot nganh kinh té quan trong
nham thac day kinh té du lich cua tinh.

The hai, tir sy phét trién vé nhan thirc, Pang bo tinh Péng Thap da ting
budc d6i méi tu duy va cha truong vé phét trién kinh té du lich, thé hién & viéc
dé ra muc tiéu, phuong hudng, nhiém vy phat trién kinh té du lich trén co so
quan diém, chu truong ctiia Pang vé phat trién kinh té du lich va phu hop véi
tinh hinh thuc tién cua dia phuong.

Thet ba, Bang bo tinh Bdng Thap chu truong phat trién kinh té du lich trén
co so khai thac va phét huy triét dé tiém nang, thé manh cua viung ddng bang
song nudc, vai nhitng loi thé vé diéu kién thién nhién wu dii va phat huy thé

manh cua ving dat giau truyén thdng yéu nuéc va cdch mang. Bén canh do, c6
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su phdi hop chat ché gitra nhitng ving du lich nham khai thac va phat huy sic
manh téng hop cua cac nganh dich vu nhu: quang bé, xdc tién, dau tu, xay dung
két cau ha tang du lich, xay dung d6i ngii va ngudn nhan lyc du lich.

Thet tur, huy dong su vao cudc cua cac cap, cac nganh, cac dia phuong, ca
hé théng chinh tri va mdi nguoi dan nham phét huy sic manh téng hop, tiém
ning, loi thé cua dia phuong, voi muc tiéu phat trién kinh té du lich tré thanh
nganh kinh té quan trong, dong gop thiét thuc vao ting trusng GDP cua tinh,
tao cong an viéc lam cho cac tang 16p nhan dan.

Nhitng chu truong diing dan, phi hop va dap tng yéu cau thuc tién 1a sy
ké thtra va phat huy tinh than Nghi quyét Dai hoi dai biéu Dang bo tinh Bong
Thap lan tha V (1991). Trong nhiém Ky nay, Pang bo tinh ciing da thé hién rd
quyét tdm chi dao céc cip, cac nganh va toan thé nhan dan trong tinh dé ra
nhiéu giai phap phat trién kinh té - x4 hoi, trong d6 c6 nhiém vu phat trién kinh
té du lich. Pang bo tinh khang dinh: “Hoat dong thuong mai, cung tng ky thuat,
du lich ngay cang chiém vi tri quan trong trong khu vuc dich vu, nganh du lich
mé& cac tuyén du lich sinh thai, miét vuon, tham quan cac khu di tich, khu cin
ctr cAch mang v.v...”

2.2.2. Pang bd tinh Péng Thap chi dao phat trién kinh té du lich tir
nim 1998 dén nim 2010

2.2.2.1. Chi dao quy hogch phét trién kinh té du lich

Thuc hién chi truong ctua Pang, Nha nudc va Nghi quyét Pai hoi Pang
bo tinh 1an thir VII (2000) vé quy hoach phat trién kinh té du lich, Ban Chap
hanh Dang b tinh da chi dao UBND tinh xay dung quy hoach téng thé phat
trién kinh té du lich tinh Bong Thép theo tinh than chi dao cua Trung wong tai
Két luan s6 179-TB/TW, ngay 11/11/1998 caa Bo Chinh tri vé phat trién du
lich trong tinh hinh méi. Ngay 5/9/2003, UBND tinh Déng Thap ban hanh
Quyét dinh s6 1382/QD-UBND-HC vé phé duyét Quy hoach téng thé phat trién
du lich thoi ky 2001 — 2010 va dinh huéng dén nam 2020 trén co s& bam sét
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chi dao cua Trung wong, két hop linh hoat, sang tao, phu hop véi tinh hinh thuc
tién cua tinh. Pay 1a 1an dau tién tinh Péng Thap xay dung Quy hoach tong thé
phat trién du lich, theo d6, Bang bo tinh chi dao xay dung quy hoach phai bam
sat theo nganh, theo 13nh tho va 1am rd dinh hudng dau tu phat trién kinh té du
lich caa tinh. P6i véi dinh huéng quy hoach theo nganh, Tinh ay chi dao xéc
dinh c&c muc tiéu phét trién, trong d6 phai lam rd: “Muc tiéu kinh té, muc tiéu
van hoa, xa hoi va muc tiéu ho tro” [189, tr.39]. Trong quy hoach phai dam bao
cac quan diém phat trién. Vé to chic quan Iy cac hoat dong kinh doanh du lich,
Tinh ty dinh hudng: “Vé quan 1y, dinh huéng vé dao tao ngudn nhan luc du
lich; dinh huéng vé thi truong va phat trién san pham du lich; dinh huéng vé
tiép thi va xuc tién quang ba du lich” [189, tr.41]; “Quy hoach phai c6 cac tinh
toan du béo vé tang truong, trong d6, du bao mirc d6 tang truong caa du lich
Pong Thap theo 3 phuong an: Phuong an thap, phuong an chon, phuong an
cao” [189, tr.42-43]. Bong thoi, xac dinh c4c chi tiéu cu thé: “Du béo vé khach
du lich, trong d6 c6 khach du lich qudc té va noi dia; du bao vé nhu cau khach
san; du b&o vé ngudn nhan lyc du lich; du bao vé doanh thu tir du lich; ti 1&
GDP du lich trong tong GDP cua tinh; nhu cau dau tu” [189, tr.44-45]. Quy
hoach chi r&: “Vé dinh hudéng chung, trong d6 phai thé hién 16 quan diém,
nhiém vu, nhitng dinh hudng chinh t6 chic khong gian lanh tho kinh té du lich
Viét Nam” [189, tr.54].

Vé dinh hudng dau tu phat trién kinh té du lich, tinh xac dinh ré nhiing
dinh huéng chinh, trong d6: “Pau tu ton tao, phat trién két cau ha tang (chi yéu
la hé théng giao thong); dau tu nang cao chat lugng ngudn nhan luc nganh; dau
tu khai thac cac thé manh sén c6 vé thién nhién, khi hau, cac di tich vin hoa,
lich sir tinh Pong Thap; dau tu doi méi va da dang hda san pham du lich; tao
thuan loi cho cac nha dau tu” [189, tr.62-63]. V& cac du 4n dau tu, quy hoach
xac dinh 16 “Cac danh muc dy 4n dau tu du lich; quan diém dau tu cac du an,

trong d6 cac du an trong diém wu tién dau tu, cac du an dinh hudéng dé cac dia
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phuong huyén, thi va céc thanh phan kinh té tham gia dau tu; mo ta mot sb du
an trong diém” [189, tr.66-67-68].

Pén nam 2002, HDND tinh ban hanh Nghi quyét s6 46/2002/NQ-HDND
vé nhiém vu ndm 2002, trong d6, chi dao nganh du lich: “X4ay dung chién lugc
phat trién du lich, cht ¥ dau tu xay dung cac tuyén diém du lich da co, day
manh tuyén truyén, quang ba vé du lich. Tang cuong tuyén chon va dao tao doi
ngil can b chuyén mén vé du lich” [56, tr.2]. Vi vai trod 1a co quan tham muru,
gilip viéc cho UBND tinh vé linh vuc kinh té du lich, ngay 9/10/2003, S&
Thuong mai va Du lich xay dung Ké hoach s6 46/TM-DL/QLDL vé phat trién
du lich giai doan 2003 - 2005. Nhiém vu chu yéu tap trung vao cac noi dung
co ban trong quy hoach tong thé phat trién kinh té du lich cua tinh: “Pau tu
nang cip co sé ha ting & cac khu, diém du lich trong diém; uu tién trién khai
thuc hién cac du an dau tu xay dung, nang cap co s& ha tang ki thuat & cac khu,
diém du lich trong diém theo hudng tap trung, cudn chiéu, khdng dan trai” [102,
tr.4-5]. Tiép do, ngay 3/12/2003, S& Thuong mai va Du lich xac dinh dinh
huéng dau tu quy hoach phéat trién kinh té du lich dén nam 2010: “Can ctr quy
hoach tdng thé phat trién du lich &én nam 2010, tinh Bong Thap phai dau tu 19
khu, diém du lich, trong d6: 5 khu du lich trong diém, 14 khu, diém du lich do
huyén, thi, doanh nghiép 1am chi dau tu, theo quan diém” [104, tr.3] (xem phu
luc 5). Quy hoach céac khu, diém du lich trong diém: “1. Khu du lich G0 Théap;
2. Khu di tich Xéo Quyt; 3. Khu du lich sinh thai Vuon qudc gia Tram Chim;
4. Mé rong khu di tich lich st md cu Phd bang Nguyén Sinh Sac; 5. Phat trién
khu tuong dai Go Quan Cung” [104, tr.4]. UBND tinh da giao cho S& Thuong
mai va Du lich 1am chu dau tu 3 du 4n xay dung co s& ha tang ki thuat khu du
lich: “Go Thap, Xéo Quyt va Tram chim; dbi véi 14 khu, diém du lich con lai
do huyén, thi, doanh nghiép 1am cha dau tu, trong 14 khu, diém c6 5 diém I
diém du lich “con” dugc Tinh quan tam...” [104, tr.3-4]. Pén nam 2005, Luét

Du lich ra doi, Pang bo tinh chi dao trién khai cac chién lugc, quy hoach, ké
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hoach, chinh sach vé kinh té du lich. Luat Du lich d3 thac day viéc trién khai
manh mé& nhitng ndi dung con lai trong Quy hoach phat trién kinh té du lich
tinh Bong Thép.

Nhu vay, trong giai doan 1998-2005, Bang bé tinh ludn bam sat sy 1anh
dao phat trién du lich toan dién cua Pang trong tinh hinh mai; dic biét 1a van
dung linh hoat cac chu trwong phat trién du lich cua Dang vao diéu kién thuc
tién cua tinh. Quy hoach tong thé phét trién du lich tinh Dong Thép thoi ky
2001 — 2010 va dinh hudng dén nam 2020 1a két qua cua sy phat trién vé tu duy
kinh té du lich va su van dung nhay bén ly luan vao viéc giai quyét cac van dé
thuc tién cia Dang bo tinh Pong Thap. Do 13 co s quan trong dé cac huyen,
thi, thanh phé va cac doanh nghiép kinh doanh dich vu kinh té du lich chu dong
trong viéc 1ap quy hoach, du &n va kéu goi dau tu vao cac khu, diém du lich.
Tuy nhién, bén canh nhirng thanh tuu dat duoc, trong nhirng nam 1998 - 2005,
tinh Pong Thap chua c6 nhitng giai phap cu thé mang tinh dot pha dé day manh
phat trién kinh té du lich. Diéu d6 cho thay, tinh méi dung lai & mac thuc hién
t6t chu truong ctia Pang va Nha nude, chua cé su sang tao hay cach 1am moi
dé thuc day kinh té du lich phat trién manh mé.

So vai céac tinh trong khu vuc nhu An Giang va Long An thi chu truong
cua tinh Pong Thap vé quy hoach phaét trién du lich va kinh té du lich nhiing
nam 1998 — 2005 & muc trung binh. B4i vai tinh An Giang, ngay tir Pai hoi dai
biéu Bang bo tinh lan thir VI, nhiém ky 1996-2000, Pang b tinh da chi truong
xay dung quy hoach phét trién du lich, véi “Ving 3: Bao gdm lanh tho 2 huyén
Tri ton, Tinh Bién va céc x4 bién gigi cua Thi xd Chau Bdc, An Ph, Tan Chau”.
Pé xay dung quy hoach phil hop veéi thyc tién dia phuong, Tinh uy An Giang
cho riang: “Hién trang ving nay dang c6 khé khin va thu nhap thip nhung phai
thay day 1a ving c6 nhiéu tiém ning va co hoi phat trién toan dién véi quy md
I6n va te d6 nhanh vé khai khoang, cay céng nghiép gan vai xay dung cac nha

may ché bién, phét trién chin nudi, dac biét 1a phat trién du lich va cac dich vu
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qua canh ¢ cac cira khau” [25, tr.21]. Tur sy phén tich d6, Bang b tinh chu
truong: “Du lich ¢6 tiém nang va loi thé trong ving, d& va dang hinh thanh phét
trién nhiéu khu, diém du lich, thu hut ngay cang dong khach du lich noi dja va
nudc ngoai. Py 1a mot trong nhimg miii nhon kinh té cua tinh can ra suc day
manh khai thac, trudce hét 1a khu vuc ndi Sam, ndi CAm va ddi Tac Dup, ting
budc Mé rong ra cac diém My Hoa Hung, Thoai Son, céc diém khac ...” [25,
tr.32-33]. Tiép do, tai Dai hoi dai biéu Pang bo tinh lan tha VI (2001-2005),
Pang bo tinh An Giang chu truong “vu tién dau tu nang cap ma rong cac khu,
cum, diém du lich, I& hoi dé ting nhanh hiéu qua dich vu du lich. Chu trong xay
dung tot moi truong sinh thai va van hoa, bao dam trat ty, an toan, van minh”
[26, tr.39]. “Tap trung dau tu nhiéu khu giai tri, khu nghi dudng, khu van hoa
am thuc, nang cao chat lugng phuc vu caa hé théng nha hang khach san & cac
diém du lich da duoc xay dung cac ndm qua. Pong thoi, git vimg moi trudng
van hoa du lich, thé hién van minh, lich sy va dam bao trat ty an toan. T6 chuc
cac tour tuyén du lich, ké ca du lich Campuchia va nguoc lai” [26, tr.98-99].
Nhu vay, trong cung giai doan 1998 — 2005, trong khi Pong Thap ban hanh
Quy hoach tong thé phat trién du lich cham hon va chua c6 cac giai phap mang
tinh dot pha dé cu thé hda Quy hoach phat trién du lich thi Pang bo tinh An
Giang da nhay bén xem du lich 12 mét trong nhitng miii nhon kinh té cua tinh,
nén da sém ban hanh ban Quy hoach phat trién du lich va kip thoi dé ra cac giai
phéap dem lai loi ich kinh té cao, c6 tinh chién luge nhu: Pau tu khai thac cac
khu vyc ¢6 tiém nang 16n vé cung cap cac dich vu nhat l1a khu vue d6i ndi, phat
huy thé manh vé cac I& hoi, tao dung méi truong sinh théi tot... Do cham ban
hanh ban Quy hoach phét trién du lich nén trong nhitng nam 1998-2000, doanh
thu du lich Pdng Thép chi dat 12,96 ty dong/nam, toc do tang 10.65%/nam,
trong khi d6, An Giang c6 doanh thu du lich binh quan 374,5 ty dong/nam, toc
d6 tang 16%. Bo qua yéu to thuan loi vé diéu kién dé phat trién kinh té du lich

(nhiéu ndi non va di tich lich sir, ¢6 L& hoi Ba Chla xi ndi tiéng), thi tam nhin
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va st nhay bén trong ndm bit co hoi dé ban hanh cac chu truong phat trién kinh
té du lich trén co so khai thac tiém niang, thé manh cua tinh dong vai tro rét 16n,
quyét dinh sy thanh céng caa Pang bo tinh An Giang trong 1anh dao phat trién
du lich.

Péi véi tinh Long An, Pai hoi dai biéu Pang bo tinh lan tha VI (1996-
2000) d¢é ra cha truong “Mo rong hoat dong du lich, ton tao cac di tich vin hoa
— lich sir, cac khu vuc kinh té, canh quan thién nhién, cac co so ha ting nhu
khéch san, nha nghi dé thu hat khach du lich ngay cang dong” [38, tr.44-45].
Pén nam 1998, Tinh uy cling ban hanh Nghi quyét s6 11-NQ/TU ngay
31/01/1998 vé nhiém vy kinh té - x& hgi ndm 1998, véi nhiém vu “Quy hoach
phat trién du lich tinh gan véi viéc xay dung va phat trién cac di tich vin hoa,
di tich lich str cach mang, bao ton canh quan, méi trudng sinh thai déng thoi,
dam bao céc nhu cau khac vé du lich, giai tri ngay cang cao ctia nhan dan. Truéc
mat khai thac tét cac co so hién ¢ va dinh hudng phat trién cu thé cho cac nhu
cau ngdy cang cao”. Néu so voi Bong Thap va An Giang, Tinh ty Long An da
ban hanh chi truong 1ap quy hoach phat trién du lich tinh nhung chua tap trung
vao giai phap dau tu khai thac cac khu vuc du lich trong diém véi tiém ning,
thé manh sin c6 vé thién nhién, khi hau, van hoa, lich sir; d6i mai va da dang
hoa san pham du lich, ma chu yéu tap trung khai thac trudc mat cac co so hién
c6 va dinh hudng phét trién cu thé cho cac nhu cau ngay cang cao. Chinh su
thiéu tam nhin chién luoc vé Kinh té du lich nay ma giai doan 1998-2000, doanh
thu du lich Long An chi dat xap xi 11 ty dong/nam, téc do ting truong am tir
12 ty d6ng & nam 1998 va giam xubng 10 ty ddng ¢ nam 2000.

Trong nhitng ndm 2005-2010, cu thé hoa chu truong ciia Pang, Nha nuéc
va Nghi quyét Dai hoi Bang bo tinh Bong Thap lan thi VI (2005), Ban Chap
hanh Dang b tinh chi dao tiép tuc trién khai Quy hoach phét trién du lich dén
nam 2010 va dinh hudng phat trién du lich dén nim 2020. Ngay 16/12/2005,
HDND tinh d4 ban hanh Nghi quyét s6 51/2005/NQ-HDND vé nhiém vu, gidi
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phap phat trién du lich 5 nam 2006-2010. Nghi quyét chi rd: “Day manh cong
tac x(c tién thuong mai, du lich va van dong dau tu” [57, tr.5]. Nghi quyét gop
phan day manh trién khai va timg budc hoan thanh cac noi dung trong Quy
hoach tong thé phat trién du lich giai doan 2001-2010. Bén ngay 25/8/2006,
UBND tinh ban hanh cuing lic 3 quyét dinh vé phuong huéng, nhiém vy, giai
phap phét trién kinh té - x hoi viing Cao Lanh, Sa Péc va Hong Ngu dén nim
2010. Nhirng nhiém vu va giai phap phat trién kinh té - xa hoi cua 3 vung déu
quan tam dén cong tac quy hoach phat trién du lich, gép phan quan trong khai
khac tiém ning, thé manh vé du lich cua tinh. Pén nim 2007, Pang bé tinh ting
cudng chi dao cac ndi dung trong Quy hoach phét trién kinh té du lich, dong
thoi chi dao hd trg cac doanh nghiép du lich, khu, diém du lich khai thac hiéu
qua cac ngudn tai nguyén, phat trién cac loai hinh du lich, nang cao chat luong
dich vu va dao tao phat trién ngudn nhan luc du lich. Dic biét, nhan ky niém
50 nam thanh 1ap nganh du lich Viét Nam, huéng dén Dai 1& ky niém 1.000
nam Thing Long - Ha Noi, tinh Dong Thap da chi dao xay dung Ké hoach to
chuc céc hoat dong quang ba du lich nham day manh tc do tang truéng khach
du lich dén Pdng Thap, nang cao vi thé cua nganh du lich caa tinh; qua dé, gop
phan quan trong dé hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap ma Quy hoach
phat trién kinh té du lich Pong Thap giai doan 2001-2010 di dé ra.

Trong nhimg nim 2005 - 2010, Pang b tinh tap trung chi dao trién khai
t6 chirc thuc hién nhiing noi dung trong Quy hoach tong thé phéat trién du lich
thoii ky 2001 — 2010 va dinh hudng dén nam 2020. Nho bam sét c4c chi truong
ctia Pang, su nhat quan trong hanh dong va tu duy chién lugc trong khai thac
tiém nang, thé manh sin co, cing vai sy nd luc, ¢b gang trong chi dao, diéu
hanh cua Bang bo tinh, Dong Thap da dat dugc mot s6 két qua quan trong:

Thet nhdt: Cong tac quy hoach phat trién kinh té du lich da dwoc chd trong,
dic biét cac du an quy hoach kinh té du lich duoc quan tim dau tu phat trién,

tap trung dang trong tdm, trong diém, khong dan trai, 1dng phi va nhiéu hang
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muc dau tu ding tién d6 dé ra. Cac du an co sé ha tang tai cac khu, diém du
lich trong diém cap tinh do S¢& Thwong mai — Du lich quan 1y da hoan thanh va
dua vao khai thac phat trién du lich kha hiéu qua, 1a diém dén yéu thich cua du
khach. D4i véi cac du an & cac huyén, thi, thanh va doanh nghiép du lich trén
dia ban tinh di dau tu hoan thanh 2 dy 4n dwa vao st dung: Dy an Cong vién
Vin Miéu va dyu 4n Khu du lich sinh thai Gao Gidng. Lap xong quy hoach du
an 9 khu, diém du lich: Khu du lich H6 Rung — huyén Tam Néng; Khu vui choi
giai tri tong hop va nghi dudng Cau Bac Cao L&nh 48 ha cap séng Tién; v.v...

Thez hai: Chat luong ha tang ki thuat, ha tang xa hoi va dich vu céng cong
ting bude duoc nang cao; chat lugng d6 an quy hoach dugc cai thién va da
bam sat muc tiéu phét trién kinh té du lich, thu hat dau tu cta tinh; tinh hinh
quan 1y quy hoach co ban di vao nén nép; y thirc trach nhiém cua can bo, cong
chtc, doanh nghiép va nguoi dan cé nhiéu tién bo, gop phan tich cuc day nhanh
cac hang muc cong trinh da dé ra.

Tuy nhién, cdng tac quy hoach téng thé phét trién du lich van con mot sé
han ché: Cong tac trién khai to chac thuc hién mot sé hang muc cdng trinh van
con cham so vai ké hoach dé ra. Theo Quy hoach tong thé phét trién kinh té du
lich, tinh Dong Thap dau tu 19 hang muc céng trinh tai cac khu, diém du lich
nhung dén nam 2010, chi c6 5 khu, diém du lich trong diém cua tinh va 2 khu,
diém ¢ 1 thi x4 va 1 huyén hoan thanh, con lai 12 khu, diém van trong qué trinh
lap quy hoach va kéu goi dau tu. Céng tac quan Iy quy hoach chua chu dong,
thiéu kién quyét, viéc thuc hién mot s6 quy hoach chua tuan tha ding dinh
huéng dé ra da tac dong dén cong tac chi dao, diéu hanh phat trién kinh té du
lich ¢ cac dja phuong. Trinh d9, nang luc caa mot s6 cap uy dang, su diéu hanh
cua chinh quyén con mot s6 mat chua ngang tam vai yéu cau, nhiém vu mai.
Su doan két, thdng nhit trong mot s ban thuong vu cip uy chua cao; viéc chi
dao quy hoach chua quyét liét. Viéc lap, diéu chinh, phé duyét cac cap do quy

hoach xay dung tai mot s6 khu, diém du lich thiéu dong bo, thong nhat vé pham
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vi, quy mé, phé duyét quy hoach phan khu, quy hoach chi tiét chua phu hop
véi dinh huéng phat trién khong gian quy hoach chung da duoc phé duyét. Mot
s6 dia phuwong chua phu kin quy hoach phan khu, quy hoach chi tiét, viéc 1ap
thiét ké va quy ché quan ly kién triic con han ché, chua dap ung yéu cau phat
trién kinh té du lich. Han ché nay thugc trach nhiém quan ly cua cac co quan
nha nudc ¢ dia phuong va nganh ma trén hét 1a vai tro 1anh dao cua cac cap uy
dang trong cong tac kiém tra, giam sét, du béo, danh gia tinh hinh ciing nhu
ning lyc lanh dao, diéu hanh linh vyc kinh té.

2.2.2.2. Xay dung to chirc bé may va tirng bwdc nang cao hi¢u qud qudn
Iy vé kinh té du lich

Thuc hién chu truong ciia Pang, Nha nudc va Nghi quyét Dai hoi lan tha
VI (1996), Bang bd tinh chi dao UBND tinh tién hanh sap xép t6 chic bo may
quan ly nha nudc vé kinh té du lich, trong d6 chi dao quan tam dén hiéu qua
quan 1y nha nude vé kinh té du lich trén dia ban tinh theo chirc ning, nhiém vu
d3 phan cap, gom nhitng noi dung co ban: Ting cudng cdng tac quan Iy nha
nudc vé quy hoach phat trién du lich; chi trong dao tao, boi dudng nguon nhan
luc du lich; quan tim da dang h6a san pham du lich; da dang hda cac loai hinh
du lich; du tu co s& vat chat, ky thuat vé du lich; quan tdm va tham muu hiéu
qua cac van ban lién quan dén quan Iy nha nudc vé du lich: tham muu xay dyung
dé an, chuong trinh, ké hoach...; tham muu hiéu qua cac co ché, chinh sach
khuyén khich phat trién du lich; dao tao, boi dudng ngudn nhan luc du lich; lién
két, quang ba, xuc tién va dau tu vé du lich vv...Nhing ndi dung nay da duoc
cu thé hoa qua timg giai doan cu thé, phu hop véi diéu kién thuc tién caa tinh.

Trong khi bo may quan 1y nha nudc vé du lich cua tinh dang gap nhiing
kho khan, han ché thi Phap Iénh Du lich ra doi da tao diéu kién cho kinh té du
lich phét trién, di vao né nép va co dinh hudng, muc tiéu rd rang. Quén triét
quan diém, chu truong cta Pang va cac vin ban huéng dan thuc hién Phap lénh
Du lich, Bang b tinh Bong Thép chi dao UBND tinh: Thanh lap Ban Chi dao
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xay dung coéng trinh van hoa du lich cua tinh do Phé Chu tich UBND tinh lam
Trudng ban, cac thanh vién 1a dai dién 1anh dao cac s&, nganh co lién quan. Ban
Chi dao cua tinh ra doi ¢6 chtrc ning, nhiém vu gip UBND tinh chi dao, diéu
phdi cac hoat dong lién quan dén kinh té du lich, 1am dau méi phéi hop véi cac
sa, ban nganh trong tinh trién khai cha truong, chi dao cua tinh vé phat trién
kinh té du lich. Bdng thai, UBND tinh chi dao tiép tuc cang c¢é to chirc bd may
quan 1y nha nudc va nang cao hiéu qua quan 1y nha nude vé kinh té du lich nhu:
“Tang cuong hon nita cong tac quan ly nha nudc vé linh vyuc thuong mai — du
lich; huéng dan va tao diéu kién cho cac chu thé kinh doanh hoat dong theo
dung luat dinh; tap trung huéng dan Luat doanh nghiép khi luat nay co hiéu luc
ngay 01/01/20007; “Cung c, kién toan hoat dong du lich nham khai thac c6
hiéu qua cac tuyén, diém du lich, co sé luu tra, khach san, nha hang phuc vu
tét khach du lich” [188, tr.6-7]. Pé nang cao hiéu qua cdng tac quan Iy nha
nudce vé du lich, UBND tinh chi dao:
“Nha nuéc théng nhat quan ly cac hoat dong kinh doanh kinh té du
lich bang phap luat, hd trg tao diéu kién thuan loi cho moi thanh
phan kinh té tham gia hoat dong kinh doanh kinh té du lich mét cach
binh dang, 6n dinh va c6 hiéu qua. Tb chuc hoat dong kinh doanh
kinh té du lich phai gan lién vai t6 chic quan 1y, dam bao an ninh
qudc gia, trat ty an toan xa hoi, dac biét phai phat huy truyén théng
van hoa, giit gin ban sic dan toc, bao dam méi truong sinh thai dé
phat trién kinh té du lich 1au bén” [189, tr.1].

Nham kién toan bo may quan 1y nha nudc vé kinh té du lich, tinh da chi
dao: “Thanh 1ap cac ban, trung tam quan ly cac khu du lich trong diém dé trién
khai c6ng tac xGc tién du lich mot cach hiéu qua. Tao diéu kién théng thoang,
thuan lgi cho cac doanh nghiép, dong thoi ting cudng quan Iy nha nuwdc nham

phét trién du lich dung huéng va bén vimg” [189, tr.73]
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Dén nam 2002, dudi su chi dao cua Bang bo tinh, UBND tinh di cang ¢,
sap xép to chirc bo méy cua So Thuong mai — Du lich theo tinh than Thong tu
s6 09 TT/LB ngay 14/4/1995 cua Bo Thuong mai — Ban T6 chirc can bo Chinh
phu. Tiép do, Pang bo tinh chi dao xay dung dé& &n cung cé sap xép doanh
nghiép nha nudc, trong d6, ciing ¢b sap xép doanh nghiép nha nudc kinh doanh
thuong mai — du lich giai doan 2001-2000. Bdng thoi, dé ting cudng ning luc,
trinh do quan 1y cho doi ngii 1am kinh té du lich, tinh dé ra ké hoach nang cao
chat luong ngudn nhan lyc: “Ngudn nhan luc phai ¢ du trinh dd chuy@n mon
nghiép vu, ké ca ngoai ngi, tin hoc, k§ ning giao tiép; giodi vé nang luc quan ly
diéu hanh nham dam bao sy phat trién on dinh va bén vimg” [102, tr.9]. Nam
2005, Luat Du lich ra doi, trong d6 ¢6 noi dung quy dinh vé bo may va trach
nhiém quan 1y nha nude dbi véi kinh té du lich. Pay 1a co so phap 1y quan trong
danh dau budc tién trong céng tac quan Iy nha nudc vé du lich. Trén co so do,
Pang bo tinh chi dao UBND tinh tiép tuc kién toan té6 chiac bo may nganh
thuong mai:

“Poi véi S Thuong mai — Du lich, tiép tuc sap xép lai to chic bo
may, bién ché theo hudng gon nhe, tinh gian, dat yéu cau hiéu qua
vé quan ly va phi hop véi huéng dan tai Thong tu lién bo sb
36/2000/TTLB/BTM-BTCCBCP, ngay 27 thang 01 nam 2000 cuta
B6 Thuong mai va Ban to chtic can bo Chinh phu. Thanh lap Trung
tam X(c tién thuong mai truc thuoc So Thuong mai — Du lich dé
thuc hién chirc nang dau méi trong cac hoat dong xdc tién thuong
mai, hd trg cho céc to chirc, c4 nhan trong cong tac dao tao, boi
dudng nghiép vu quan ly kinh té, cung cap thdng tin kinh té cho cac
co quan quan 1y va nguoi kinh doanh trén dja ban tinh, tir nay dén
cubi nam 2003 hoan thanh viéc sap xép lai to chic bo may té chuc
cta S& Thuong mai — Du lich” [149, tr.25].
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C6 thé khang dinh, tir nam 1998 dén nam 2005, thuc hién chu truong cua
Dang bo tinh, su chi dao quyét liét cia UBND tinh Bong Thap, bd may quan
Iy nha nude vé kinh té du lich co ban da 6n dinh vé mit té chac va bude dau
hoan thanh tét nhiém vu chinh tri duwoc giao. Tuy nhién, bén canh nhitng két
qua dat duoc, bo may quan 1y nha nude vé kinh té du lich van gap nhiéu khé
khin, dic biét ndm 1999, da c6 nhiing bién dong khdng thuan lgi cho hoat dong
du lich cua tinh. Viéc Cong ty Du lich va Xuat nhap khau lam an khéng hiéu
qua dan dén giai thé va Cong ty Thuong mai dau khi dam nhan chuic nang nay
trong nhiing ngay dau con ling ting da phan nao anh hudng dén chat luong va
két qua kinh doanh kinh té du lich cua tinh.

Trong giai doan 2005-2010, thyc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan
quéc lan thir X (2006) cua DBang, ngay 29/5/2006, Tha tuéng Chinh phu ban
hanh Quyét dinh s6 121/2006/QD-TTg vé phé duyét Chuong trinh hanh déng
quoc gia vé du lich giai doan 2006 — 2010. Chuong trinh dé ra nhiém vu vé
quan 1y nha nude vé du lich: Cung ¢d b may quan 1y va ting cudng hiéu luc
quan 1y nha nudc vé du lich. Trudc yéu cau phat trién kinh té du lich trong thoi
ky mai, nam 2007, Quéc hoi ban hanh Nghi quyét vé viéc thanh ldp Bé Van
hod, Thé thao va Du lich; dong thoi, Chinh pha dé ra Nghi dinh s6 13/ND-CP
Vé quy dinh cdc co quan chuyén mén truc thugc UBND cap tinh, thanh phé
tryc thuge Trung wong. Can ¢t cac van ban cia Qudc hdi va Chinh phua, tir nam
2009, UBND tinh Bong Thap di thanh 1ap S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich
trén co s s4p nhap Sé Vian hoa - Théng tin, S& Thé duc -Thé thao, bo phan
Nghiép vu du lich cua S& Thuong mai - Du lich.

Tiép theo d6, ngay 19/5/2009, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb
554/QD-UBND-HC, quy dinh vé chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té
chirc ciia So Van héa, Thé thao va Du lich tinh Pong Thép, trong d6 quy dinh:
“T6 chuc va bién ché cua phong Nghiép vu du lich ¢6 1 phé giam dbc phu trach

linh vyc du lich va 6 chuy@n vién phong quan Iy du lich gém 1 truéng phong,
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1 phé truéng phong va 4 chuyén vién. Cac huyén, thanh phé mdi phong c6 2
ngudi gom 1 phé truong phong va 1 chuyén vién; con xa, phuong, thi tran co
1 phé chu tich phu trach va 1 céng chire” [193, tr.10].

Tt nam 2009, phong Nghiép vu Du lich truc thudc S¢ Vin héa, Thé thao
va Du lich da di vao hoat dong, thuc hién chic nang tham muu, gitp viéc
UBND tinh quan 1y nha nuéc vé du lich. Tir day, to chic bo may quan Iy nha
nudc vé du lich da duge cang ¢d. Nam 2010, UBND tinh ¢6 bao céo vé tinh
hinh thuc hién Nghi quyét caa HDND tinh vé phuong huéng, nhiém vu 5 nim
2006-2010 va Ké hoach phét trién kinh té - x4 hoi 5 nim (2011-2015), trong d6
khang dinh: “Hoat dong du lich da c6 chuyén bién tich cuc véi muc tang truong
kha cao. Tong doanh thu du lich nam 2010 wéc dat 117,950 ty dong, binh quan
5 nam 2006-2010 wdc tang 21,96% nam. Luong khach du lich nam 2010 uéc
dat 1.184.500 ngudi, trong d6 khach quéc té 14.800 nguoi” [195, tr.13].

Giai doan 2006 — 2010
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Biéu d@ 2.3. Ting truéng du lich Pong Thap giai doan 2006 - 2010
Nhu vay, tir nim 2006 dén nam 2010, Pang b tinh Bong Thap di bam
st cac chu truong, chinh sach ctia Pang va Chinh phu trong cong tac ting
cuong hiéu lyc quan Iy nha nude vé du lich, cu thé 1a & Két luan sé 179-TB/TW,
ngay 11/11/1998 vé phat trién du lich trong tinh hinh méi; tir d6, van dung vao
lanh dao phat trién kinh té cua tinh. Dang bo tinh da nhan thuc rd nhitng han
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ché trong bd may quan 1y nha nuéc vé du lich nén da thdng nhat dé ra chu
trvong sap Xép lai cac co quan quan 1y nha nuéc theo hudng phan dinh rd chirc
nang, nhiém vu, quyén han va coéng tac tham muu cho tinh vé cong tac quan Iy
phat trién kinh té du lich. Chinh nhiing chua truong dung din, hop 1y nay da giup
bo may quan 1y nha nudc vé du lich cua tinh timg budc 6n dinh va ngay cang
nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong: méi trudng kinh doanh thuan loi;
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh theo quy trinh moét cira da ting budc giam
thiéu phién ha cho cac chi thé kinh doanh; viéc huéng dan, kiém tra viéc chap
hanh luat phéap vé linh vuc kinh té du lich duoc thyuc hién thuong xuyén; hoat
dong kinh té du lich ngay cang c6 buéc khai sac, tao thém mé hinh Cong ty
trach nhiém hitu han hoat dong trong linh vuc Kinh té du lich; bo may to chuc
cua c4c ban quan 1y khu di tich, van hoa, du lich ngay cang duogc cang cb. Tuy
nhién, bén canh nhitng wu diém, cong tac quan ly van con mot sé han ché: Doi
ngil quan 1y nha nudc vé du lich chua dap ung yéu cau, nhiém vu trong tinh
hinh méi, chat luong cong tac tham muu chua dat hiéu qua, trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu con thap; chua c6 co ché, chinh sach hop 1y, dong bo dé thu
hut doi ngdl quan Iy nha nude vé du lich. Pay 1a nhitng han ché 16n doi hoi trong
nhiém ky 2010-2015, Tinh uy Bong Thap phai kip thoi chan chinh, khac phuc
nham dua kinh té du lich cua tinh tiép tuc phat trién twong xing vai tiém nang
san co.

2.2.2.3. Phat trién cac logi hinh va s@n pham du lich cia tinh

Viéc phét trién cac san pham du lich cua tinh d3 sém duoc Bang b tinh
Pong Thap quan tam. Tai Pai hoi dai biéu lan thir VI (1996-2000), Pang bo
tinh da xac dinh “...du lich ngay cang chiém vi tri quan trong trong khu vuc
dich vu; nganh du lich mé cac tuyén du lich sinh thai, miét vuon, tham quan
cac khu khu di tich, khu cin ctr cdch mang vv...”. Cu thé hda Nghi quyét cua
Dang b tinh, ngay 6/12/1998, HDND tinh Béng Thap ban hanh Nghi quyét s6
45/1998/NQ.HPND.KS5 vé nhiém vu nam 1999, trong d6 xac dinh: “Tao diéu
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kién cho cac thanh phan kinh té cung tham gia dau tu khai thac, nhat 13 co so
ha tang va du lich miét vuon, song nude” [54, tr.3]. Pay 14 chi truong phu hop
boi Bong Thap ¢ tiém ning du lich rat 16n nhung chwa duoc khai thac hét;
d6ng thoi, c6 diéu kién ty nhién ving song nudc, véi nhiéu vuon cy an trai 4
mua tuoi tot, tao tién dé phat trién cac dich vu phuc vu du khach trai nghiém.

Ngoai ra, dé cac loai hinh kinh té du lich va san pham ngay cang da dang,
phong phu, ngay 14/9/2001, UBND tinh Bong Thap ban hanh Quyét dinh sb
48/2001/QD-UB vé ban hanh Dé an phét trién Thiwong mai — Du lich dén nam
2005, trong d6, dé ra phwong hudng, nhiém vy phét trién cac loai hinh va san
pham du lich: “Phat huy vu thé cia ving song nudc, tao ra cac san pham du
lich dic thu nhu du lich sinh thai, du lich miét vuon, du lich danh lam thang
canh, lich st. Bi dbi vai viéc phét trién du lich 1 viéc gii gin cac di san van
hoa, cac gia tri nghé thuat mang ban sic dan toc; dong thoi gan lién véi viéc
bao vé méi truong sinh thai, trat tu an toan xa hoi; ...” [188, tr.7]. Pay chinh la
su van dung sang tao quan diém phat trién du lich va kinh té du lich caa Dang,
Nha nudc, dac biét 1a Nghi quyét s6 45/CP, ngay 22/6/1993 cua Chinh phu Vé
d6i méi quan ly va phat trién nganh du lich vao thyc tién dia phuong.

Pén nim 2003, S& Thuong mai va Du lich ban hanh Ké hoach s6 46/TM-
DL/QLDL vé phat trién du lich giai doan 2003 — 2005, dé ra muc tiéu cu thé:
“Phat trién da dang hda céc loai hinh du lich: sinh thai, nghién ctu lich sir vin
hoa va truyén thong cach mang. Xay dung cac chuong trinh du lich: tham quan,
nghi dudng, I1& hoi, té chuc cac loai hinh du lich mua nudc noi...” [102, tr.4];
ddng thoi, dé ra nhiém vu chu yéu dé nang cao chat lugng cac loai hinh va da
dang héa san pham du lich: “1. Xay dung céc tour du lich mégi: Cac diém du
lich nhan van nhu khu cin ctr Xéo Quyt, lang hoa kiéng Tan Quy Péng va khu
du lich sinh thai Gao Gidng duoc cac doanh nghiép du lich dua vao chuong
trinh tham quan ddi voi khach trong va ngoai nuéc....2. To chuc san xuat va

ban hang luu niém...” [102, tr.8-9]. Ké hoach da gop phan vyc day céc lang



81

nghé thu cong, tao cong an viéc 1am cho ngudi lao dong ldc ndng nhan, tao ra
diém du lich lang nghé dé nang cao chét luong chuong trinh du lich, gop phan
tang doanh thu nganh du lich va dic biét 1a thuc hién xuat khau tai chd khi dbi
tuong mua sam 1a khach qudc té.

Véi quyét tim 1anh dao phéat trién manh mé kinh té du lich, Bang b tinh
d3 chi dao tap trung ma rong qui md va nang cao chat lugng hoat dong dich vu,
xem day 13 mot trong nhitng khau dét pha thic day phat trién kinh té du lich.
Chu truong nay phu hop véi phuong hudng, nhiém vu phat trién kinh té dén
nim 2005 do Pai hoi dai biéu Bang bo tinh lan thir VI (2001-2005) dé ra, déng
thoi, dung voi quy dinh tai khoan 4, diéu 17, chuong III cua Phap Iénh sé
11/1999/PL-UBTVQH10, ngay 08/2/1999 ciia Uy ban Thudng vu Quéc hoi vé
du lich va Quyét dinh s6 97/2002/QD-TTg, ngay 22/7/2002 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét Chién lugc phét trién du lich Viét Nam giai doan
2001 - 2010. Tur sy chi dao nay, ngay 01/9/2004, UBND tinh ban hanh Quyét
dinh sb 1532/2004/QB-UB-HC vé phé duyét Ké hoach xdc tién thiwong mai, du
lich va vdn déng dau tw nam 2004-2005 va dinh huwdng dén nam 2010. Ké hoach
ra doi dd ddy manh kéu goi cac nha dau tu khai thac cac loai hinh du lich ¢ céc
khu, diém trén dia ban tinh; tir d6, gop phan da dang hda cac san pham kinh té
du lich cua tinh,

Trong giai doan 1998-2005, véi su chi dao sang sudt, linh hoat cua Pang
bo tinh, cé&c loai hinh va san pham du lich ngay cang khai sac, gan véi dic trung
thé manh ving song nudc cia dia phuong. San pham du lich ludn thé hién 3
tinh biéu twong va nét dic trung ctia Bong Thap vé lich s, vin hoa, thién nhién
va con ngudi cua dia danh Dong Thap. Nho d6, khach du lich va doanh thu du
lich ngay cang tang: “Luong khach du lich dén tinh tang tir 68.597 lugt ngudi
nam 2000 1én 105.000 luwot ngudi ndm 2005; tong doanh thu du lich binh quan

5 nam tang 10,65%/nam. Thi truong du lich bude dau duoc mé rong, san pham
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du lich phét trién theo hudng da dang, két ciu ha tang du lich c6 budc cai thién
dang ké” [190, tr.5].

Giai doan 1998 — 2005
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Tuy nhién, trude doi hoi ngay cang cao cua du khach, céc loai hinh va san
pham du lich dan t6 ra su nghéo nan, su tring 1ap san pham va loai hinh du lich
giita cac khu, diém trong tinh voi khu viee PBSCL con kha 16n. Cong tac xuc
tién, thuong mai, du lich, van dong dau tu chua duoc chd trong; cac du an khu
kinh té ctra khau, kinh té quc phong, khu di tich Go Thap, Nguyén Sinh Séc,
Xéo Quyt va cac diém du lich dang duoc quy hoach, dau tu xay dung, khai thac
cac loai hinh va san pham du lich chat luvong chua cao. Trong giai doan 2005-
2010, cu thé hda Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan quéc lan thi X (2006) caa
bang, Quyét dinh s6 121/2006/QD-TTg ctua Thu tuéng Chinh pha vé phé duyét
Churong trinh hanh déng quéc gia vé du lich giai doan 2006 — 2010, Pang bo
tinh chu truong phat trién da dang céc loai hinh du lich dic trung cua ving séng
nuéc gan voi khai thac du lich van hoa. Pay 1a su van dung séng tao cha truong
cua Pang vao tinh hinh thyc té dja phuong ciia Tinh uy nham khai thac tiém
nang dich vu séng nuéc ma nhiéu tinh khac khéng cd. Thuc hién chu truong
d6, ngay 25/8/2006, UBND tinh cd 3 quyét dinh vé phuong huéng, nhiém vu,

giai phap phat trién kinh té 3 vung, trong d6 dé ra nhiém vu phét trién cac loai
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hinh va da dang héa san pham kinh té du lich: Ddéi véi viing Sa Péc, nang cao
chat lwong san pham va da dang hoa cac loai hinh du lich. Khuyén khich dau
tu t6n tao, Xay dung cac khu du lich trong diém, 1am nén tang phét trién du lich
cua ving va ca tinh; Péi véi ving Cao Lanh, khai thac tiém ning va loi thé
viing ¢6 nhiéu khu di tich, dia danh lich s, canh quan thién nhién dic thd cua
viung PBSCL dé dua du lich trg thanh nganh quan trong trong khu vuc thuong
mai — dich vu; Pai véi viing Hong Ngur, tap trung ton tao, xay dung va khai thac
cac khu du lich trong diém nhu: Khu du lich sinh thai Vuon quéc gia Tram
Chim, Go Quan Cung, Bau Dong - Dinh Ba. Lay Hong Ngu 1 trung tim dau
méi, khai thac hiéu qua tiém nang, gop phan dua du lich trd thanh nganh quan
trong trong linh vyc thwong mai - dich vy cua viing va ca tinh, gan vai du lich
ndi tuyén qua Campuchia; xay dung hoan chinh, dong bo Khu kinh té cira khau
Thudng Phuée, Trung tim thuong mai cira khau Dinh B3, cac chog duong bién;
hd tro tinh bién gioi Campuchia xay dyung hoan chinh duong ndi tir cira khau
Dinh Ba dén duong xuyén A, nhim tao thuan loi cho hoat do6ng du lich qua
bién gii. Nam 2008, UBND tinh Pong Thép tiép tuc dé ra phuwong hudng phat
trién cac loai hinh va da dang héa san pham du lich giai doan 2006-2010:
“Xay dung dich vu du lich da dang, san pham du lich dic trung dia
phuong dé tao stc thu hit du khach, nhat 1a khach nude ngoai. Tang
cuong hop tac véi tinh An Giang xay dung tour du lich duong bo,
duong song dé khai thac tét thi truong khach tir Campuchia va
nguoc lai. Tao diéu kién cho cac doanh nghiép dau tu san xuat, kinh
doanh c4c mit hang luu niém, san pham mang nét dic trung cta dia
phuong dé phuc vy nhu cau mua sam cia du khach. Bay manh céng
tac quang ba du lich, tao diéu kién thuan loi dé thu hit céc t6 chuc,
c4 nhan c6 diéu kién dau tu, xay dung phét trién du lich theo quy
hoach khai thac va quan ly co hiéu qua du lich” [192, tr.25-26].
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Nhu vy, tir nim 2005 dén nam 2010, dudi su chi dao nhay bén, séang tao
cuia Dang bo tinh Bong Thap, cé4c loai hinh du lich va san pham du lich d3 c6
su phong phu hon giai doan 1998-2005. Tinh di chu trong dau tw mé rong va
bd sung cac dich vu du lich tai cac khu, diém; d6i mai phuong thuc kinh doanh,
da dang hda cac loai hinh dich vu du lich dap tng nhu cau ctia khach nham kéo
dai thoi gian luu tra, ting chi tiéu cua khach. Lién két véi cac Cong ty du lich
- It hanh ¢ thanh phd H6 Chi Minh va khu vuc DPBSCL dé xay dung cac tour
du lich duong séng két hop nghi dudng cudi tuan. Tao diéu kién va khuyén
khich cac doanh nghiép du lich dau tu phat trién cac loai hinh du lich ven séng
nham da dang héa san pham du lich. Quan tdm phat trién san pham hang luu
niém; dau tu phat trién mot so loai hinh du lich sinh thai Bong Thap Mudi nhu
tai hién lai canh sinh hoat doi thuong caa ngudi dan Dong Thap Mudi.

Mic du da dat duoc két qua dang ghi nhan nhung so véi tinh An Giang,
cong tac 1anh dao, chi dao cia Pang bo tinh Pong Thép vé phét trién cac loai
hinh va san pham du lich van con nhiéu han ché. Cong tac chi dao, diéu hanh
c6 noi, c6 lac chua that quyét liét, con ling ting trong xir Iy nhiing ton tai trong
quy hoach, phét trién cac loai hinh va da dang héa cac san pham kinh té du lich.
Viéc xay dung cac san pham du lich chi yéu dua vao tai nguyén san cd, thiéu
ké hoach dau tu dai han, chua chu trong khai thac hiéu qua nhitng thé manh dic
thi vé tiém nang, tai nguyén du lich va cham gan véi nhu cau thi truong. Trong
khi d6, cting thoi diém nay, Pang bo tinh An Giang di sém dé ra chu truong:
“Tap trung phat trién dich vu - thuong mai, xem day 1a miii nhon c6 y nghia
quyét dinh dén toc do phét trién. Trong do, tap trung cho phat trién du lich kinh
té bién gigi va cac nganh dich vu c6 gia tri cao”. Piéu nay cho thay, trong lanh
dao phét trién kinh té du lich néu thiéu tu duy gan két dich vu voi thuong mai
thi cac nganh dich vu sé lac hau va khéng dap wng nhu cau cua thi truong. Day
1a diéu han ché co ban khién toc do phét trién kinh té du lich cua tinh Pong

Thép cham hon so véi tinh An Giang. Bén canh d6, chat luong cac loai hinh va
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san pham du lich néng nghiép, du lich cong dong gan vai trai nghiém lang nghé
va xay dyng ndng thdn méi chua cao. Co quan chuyén mén chua phat huy tét
vai trd tham muu cho cap uy vé cong tac phdi hop phat trién céc loai hinh va
san pham du lich cua tinh.

2.2.2.4. Chi dgo dao tao, béi dwong nguon nhéin lie du lich

Ngay 14/9/2001, UBND tinh Pong Thap ban hanh Quyét dinh sb
48/2001/QD-UB vé Ban hanh Bé an phdt trién Thirong mai — Du lich cia tinh
Déng Thap dén nam 2005, trong d6 co déra phuong hudéng, nhiém vu dao tao,
bdi dudng ngudn nhan e du lich: “Pao tao d6i ngii hudéng dan vién du lich co
trinh d0 ning lyc dap img nhu cau ngay cang cao cta khach du lich trong nudc
va qubc t&” [188, tr.8]. Nam 2002, HPDND tinh ban hanh Nghi quyét so
46/2002/NQ.HPND, ngay 4/1/2002 vé nhiém vu 6 thang cudi nam 2002 ,trong
d6 chi dao ddo tao, bdi dudng doi ngii 1am kinh té du lich: “Tang cudng tuyén
chon va dao tao doi ngii can bd chuy&n mén vé du lich” [56, tr.2]. V&i su quan
tam lanh dao, chi dao c6 trong tdm caa Dang bo tinh, nhan thic vé tam quan
trong caa nguon nhan luc du lich ngay cang duoc nang 1én trong tu duy ctia Cac
cép, cac nganh va céac dia phuong, nhd d6, nguén nhan luc du lich da duoc quan
tam dao tao, dao tao lai, ddo tao mai, véi chat luong tét hon do dugc trudng
chuyén nganh dao tao bai ban, ¢ hé thong. Chi trong thoi gian ngan, “trong
tong sé 241 lao dong trong nganh, trinh d6 Pai hoc c6 30 ngudi; Cao Pang,
Trung hoc ¢6 19 ngudi; bdi dudng nghiép vu c6 74 nguoi. Nam 2002, Pong
Thép da dua 2 doan, véi 34 ngudi di tham quan, hoc tap, nghién ciru ¢ nudc ngoai
(Trung Quéc)” [103, tr.2].

Ngay 5/9/2003, UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 1382/QDB-UB.HC vé
phé duyét quy hoach téng thé phat trién du lich tinh Bong Thap thoi ky 2001-
2010 va dinh hwdng dén nam 2020, trong d6 dé ra dinh hudng dao tao nguon
nhan lyc du lich tinh Bong Thép thoi ky 2001-2010 va tim nhin dén nim 2020:

“Mot mit dia phuong tu to chic dao tao lai, ddo tao méi doi ngii can bo. Mot
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mit phdi hop vai cac tinh ban va Tong cuc Du lich dé dao tao d6i ngii can bo
theo chuong trinh, du 4n cua nganh nham nang cao trinh d6 d6i ngii can bo
ngang tam cua qudc gia, caa khu vuc va qubc té..” [189, tr.41]. Tiép theo, thuc
hién chi dao caia UBND tinh, ngay 9/10/2003, S¢ Thuong mai — Du lich ban
hanh Ké hoach s6 46/TM-DL/QLDL vé ké hogch phat trién du lich Bong Thap
giai doan 2003-2005, trong d6 dé ra nhiém vu nang cao chat lugng ngudn nhan
lyc du lich giai doan 2003-2005: «... Trong xay dung ké hoach dao tao, ngoai
d6i tuong 1a doi ngili can bo, cdng nhan vién cua doanh nghiép Nha nudc, can
chu trong dén d6i ngii lao dong cua cac thanh phan kinh té ngoai quoc doanh,
huéng dén muyc dich 1a dé nang cao trinh d6 trong quan ly, trong hoat dong kinh
doanh du lich,...”. [102, tr.9-10].

Thuce hién cha truong ciia Dang va cu thé hda Nghi quyét Dai hoi 1an tha
VIII (2005), ngay 20/11/2006, S¢ Thwong mai — Du lich c6 Bao céo s
125/TM-DL/VP vé tong két hoat déng Thuwong mai — Du lich nam 2006,
phwrong hwéng nhiém vy nam 2007, trong d6 dé ra phuong hudng dao tao, boi
dudng nguon nhan luc: “Tang cuong cong tac dao tao, boi dudng ngudn nhan
luc cua doi ngii can bo quan 1y ciling nhu cac luc lwgng thuong nhan trong linh
vuc thuong mai, du lich, nng cao chat luong va hiéu qua quan 1y nha nudc,
ting budc chuyén nghiép hda cac hoat dong thwong mai” [106, tr.3]. Tiép do,
ngay 14/3/2011, S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich ¢ Bao co sé 30 vé tinh hinh
thiec hién nhiém vy phét trién du lich giai doan 2006 - 2010 va ké hoach phét
trién du lich giai doan 2011 - 2015, trong ¢6 nhan manh: “Dao tao nguon nhan
lyc 12 mot trong ba dy an 16n cia Chuong trinh hanh dong quéc gia vé du lich
giai doan 2006 — 2010; dugc sy quan tm hd trg kinh phi tir Téng cuc Du lich
va ngan sach tinh...” [110, tr.3].

Tir nam 1998 dén nam 2010, Dang bo tinh Dong Théap di tirng budc Xac
dinh r6 vai trd ciia ngudn nhan luc trong phat trién kinh té du lich, tir 46 da chi

dao UBND tinh quan triét cac s&, nganh nhiém vu dao tao, bdi dudng ngudn
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nhan lyc du lich, phuc vu yéu cau phat trién. Cac dé an, ké hoach, quy hoach
... phat trién du lich giai doan 2001-2010 dugc ban hanh déu dé cap dén nhiém
vu nang cao chat luong ngudn nhan luc du lich. “Hang nam, tinh té chuc tir 1
dén 2 16p bdi dudng nghiép vu ngan han (tir 3 dén 6 thang). Riéng nim 2007,
S¢ Thuong mai — Du lich phdi hop voi Truong Trung cap Nghiép vu Du lich
Viing Tau mé 16p bdi dudng nghiép vu 18 tan cho 53 hoc vién va I6p K¥ thuat
phuc ban cho 38 hoc vién lam du lich trén dia ban tinh” [106, tr.5]. Ngoai ra,
Pang bo tinh cling chi trong dén chinh sach thu hit nhén tai cho nganh du lich.

Péi véi tinh An Giang, voi dinh huéng “Phat trién du lich An Giang tro
thanh mot nganh kinh té miii nhon trén co s& khai thac c¢d hiéu qua lgi thé va
diéu kién tu nhién, sinh thai, truyén thong van hoa lich sir. Phat trién manh cac
san pham du lich va nang cao chét lwong dich vu phuc vu du lich, ...” [27, tr.46-
47], tinh d4 ban hanh ké hoach phét trién kinh té - x4 hoi 5 nam 2006-2010,
trong d6 nhan manh noi dung dao tao nguon nhan lyc dé dén chao “Nam 2010
la nam du lich cua tinh An Giang”, dac biét 1a dao tao doi ngii kinh doanh du
lich chuyén nghiép. R6 rang Bang b tinh An Giang da som c6 tu duy phat
trién kinh té du lich theo hudng chuyén nghiép, vai viéc chuan bj d6i ngii kinh
doanh chuyén nghiép nham khai thac loi thé cua tinh dé tao ra san pham du lich
chat lugng cao. Trong khi d6, doi véi tinh Bong Thap, bén canh nhiing két qua
dat duoc, tinh ciing chua c6 nhiéu vin ban chi dao vé cong tac dao tao, boi
dudng ngudn nhan lyc du lich. Trong Van kién Pai hoi dai biéu lan thi VII
(2001-2005), Pang bo tinh khong dwa ra nhiém vu cu thé vé dao tao, boi dudng
va nang cao chat lugng ngudn nhan lyc du lich ma chi xac dinh nhiém vu chung
1a “day manh do tao, bdi dudng doi ngii can bd khoa hoc — ki thuat”. Pai hoi
dai biéu lan tha VIII (2005-2010), trong phuong huéng, nhiém vu dén nam
2010, Pang bo tinh méi xac dinh cu thé nhiém vu “Boi dudng, dao tao nang
cao trinh d6 caa doi ngil can bd, nhan vién 1am cong tac du lich”. Ké tir day,

nhiém vy nay méi dugc cu thé hda mot cach triét dé. Chinh vi vay, trong khoang
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7 nam (1998-2005), viéc md cac 16p tap huan, dao tao, boi dudng ngudn nhan
luc du lich, nhat 12 bdi dudng nghiép vu cho cac nhan vién truc tiép phuc vu
khéch du lich con rat han ché. Cong tac phéi hop dao tao, bdi dudng véi cac
truong chuyén nghiép cé uy tin vé du lich ciing khong nhiéu, chu yéu 1a dé to

chtrc cac 16p tap huan ngan han.

Trinh d6 nguon nhan lwe

" 12.45%

" 7.88%

= 48.96%

30.71%

= Daihoc = Cao déng-Trunghoc  BAi dwding nghiép vu = Lao ddng phd thong

Biéu @0 2.5. Trinh @6 ngudn nhan luc du lich giai doan 1998-2005
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Tiéu két chwong 2

Pong Thap nam & khu viuec DPBSCL, ¢6 tai nguyén thién nhién song nudc
phong phu, thuén tién cho viéc giao thong thily, bd va cung cip ngudn thity san
doi dao. Tai nguyén dat dai tri phti mang lai 4 mua cay trai sum sué. Véi lich
str hinh thanh hon 300 nim, Dong Thap ¢6 von vin hoa dic sic vai su da dang
sic thai cua nhiéu di dan dén an cu, 1ap nghiép. Day 1a nhiing tién dé dé Dang
bo tinh ban hanh nhiéu cha truong, ké hoach khai thac va phét huy tbi da tiém
ning, thé manh cua tinh nham phat trién kinh té - x& hoi trén nhiéu linh vuc
trong d6 ¢6 linh vuc kinh té du lich.

Ké thira nhirng thanh tyu phat trién du lich & giai doan trudce, tir nam 1998,
sau khi B Chinh tri c6 Két luan s6 179-CT/TW vé phat trién du lich trong tinh
hinh médi, quan diém, chi truong cua Pang tai cac ky Dai hoi Pang lan tha
VIII, IX, X vé phat trién kinh té du lich c6 nhiéu diém méi, mang tinh dot pha.
Pic biét, quan diém phat trién kinh té du lich trong vai trd 12 nganh kinh té mii
nhon d c6 su nhat quén trong cac ky dai hoi dai biéu toan qudc l1an tha IX, X
cua Bang. Nhiing quan diém, chu truong dung din cua Pang vé phat trién kinh
té du lich 1a co sé quan trong dé dja phuong cu thé hoa thanh cac chuong trinh,
dé an, ké hoach dé trién khai thuc hién trong thuc tién, gép phan day nhanh téc
d6 chuyeén dich co cau kinh té, ting ngudn thu cho ngan sach, timg budc nang
cao thu nhap va giai quyét viéc lam cho ngudi lao dong, thic day kinh té - xa
hoi ciia dat nudc phat trién.

Tai Dong Thap, Pang bo tinh ludn bam sét cac chi truong ctua Pang vé
phat trién kinh té du lich, huy dong stic manh tri tué caa tap thé Ban Chap hanh
Pang bo tinh va cac ngudn luc xa hoi, phat huy tinh than dan chu, 1anh dao tap
trung, su nhay bén, sang tao trong van dung cac chi truong ctua Pang vao diéu
kién thuc té cua dia phuong, timg budce dua du lich Bong Thap tré thanh nganh
kinh té quan trong caia khu vuc dich vu. Tuy nhién, do giai doan dau con thiéu

kinh nghiém, sy lanh dao & mot vai thoi diém thiéu tap trung, chua cha trong
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dén cong tac kiém tra, giam sat, chua kip thoi danh gia, tong két kinh nghiém
thuc tién, cong tac quan 1y nha nude c6 lGc con budng long nén tée do ting
treong kinh té du lich cua tinh bi cham. Piéu nay di dugc Ban Thuong vu tinh
ty Kiém diém sau sic va thang than nhan trach nhiém dé rat ra bai hoc cho cong
tac 1anh dao & giai doan tiép theo.

Nhin chung, khoi dau phat trién kinh té du lich du gdp nhiéu khé khan,
thach thirc, nhung v6i quan diém coi du lich 1a mot nganh kinh té quan trong
trong co cau kinh té chung cua tinh, Pang bo tinh da quan triét sdu sac quan
diém ciia Bang vé phat trién kinh té du lich, kip thoi hoach dinh chu truong phu
hop véi thuc tién cua tinh nham huy dong sac manh cua ca hé thong chinh tri
dé phat trién kinh té du lich. Cung véi viéc hoach dinh chi truong ding dan,
Pang bo tinh da chi dao UBND tinh, S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich, céc so,
ban, nganh va cac dia phuong tap trung vao cdng tac quy hoach phét trién kinh
té du lich; kién toan t6 chuc bo may lam cong tac du lich va timg budc nang
cao hiéu qua quan 1y nha nudc vé kinh té du lich; phét trién cac loai hinh va da
dang hoa cac san pham du lich va dao tao, boi dudng ngudn nhan lyc du lich
cua tinh. Nhd quyét tam chinh trj cao va nhitng chu truong dung dan, su sang
tao, linh hoat trong chi dao thuc tién cua Dang bo tinh; su nd lec cua cac cap,
cac nganh, cac dia phuong, kinh té du lich cia Pong Thap da timg budc dong
vai trd quan trong ddi véi su phat trién kinh té - xa hoi caa tinh. Nhitng két qua
dat duoc trong lanh dao phat trién kinh té du lich tinh Péng Thap nhitng nam
tir 1998 dén thang 10/2010 (thoi diém két thdc nhiém ky Dai hoi dai biéu Pang
bo tinh 1an tha VI 2005-2010 va bat d¢au nhiém ky Pai hoi lan thir 1X 2010-
2015) tao co s nén tang dé Pang bo tinh tiép tuc nghién ciu, ké thira dé thuc
day kinh té du lich cua tinh giai doan chuyén tiép 2010 - 2020 phét trién manh

mé& xung dang vai tiém nang, thé manh cua tinh.
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CHUONG 3
PANG BQ TINH PONG THAP LANH PAO PAY MANH
PHAT TRIEN KINH TE DU LICH (2010-2020)

3.1. Yéu td méi tac déng va chii trwong ciia Pang bd tinh Pong Thap
vé day manh phét trién kinh té du lich

3.1.1. Yéu té6 méi tac dong

3.1.1.1. Tinh hinh thé gidi, khu vire va trong nwéc

Trén binh dién québc té, xung dot sac toc, tén gido, chién tranh cuc bo, can
thiép, lat do, khung b van con dién ra gay gat; khoa hoc cong nghé ngay cang
phat trién; cac yéu té de doa an ninh phi truyén thong, céc toi pham céng nghé
cao ngay cang gia ting. Cac van dé mang tinh toan cau ngay cang phac tap nhu:
an ninh tai chinh, an ninh nang Iuwgng, an ninh Iugng thuc, thién tai, han han,
dich bénh...Qua trinh toan cau hda va su phat trién nhu vii bio cua khoa hoc —
cong nghé da day manh qua trinh hinh thanh kinh té tri thic va xa hoi thong
tin. Sau cudc khing hoang va suy thoai kinh té toan cau (2008-2010), cac nuéc
trén thé gisi da cau trdc lai nén kinh té va bat dau diéu chinh céc thé ché lién
quan dén tai chinh. Dic biét, su canh tranh vé kinh té thuwong mai giita cac nudc
I6n, su gianh giat cac ngudn tai nguyén thién nhién, ngudn ning luong, thi
truong, nguon von...dién ra gay gat. Khu vuc Pong Nam A (ASEAN) 1a khu
vuc ¢6 su phét trién kha nang dong nhung van ton tai nhiéu nhan té gay mat on
dinh, dac biét sy tranh chap 1anh tho, bién dao giira cac quoc gia dién ra ngay
cang gay gat va phuc tap.

O trong nudc, nhitng thanh tuu to 16n sau 25 ndm d6i méi da tao thé va
luc, mang lai sic manh tong hop cho dat nude. Tir nam 2010, nén kinh té Viét
Nam bét dau phuc hdi, timg budc 13y lai da ting trudng va dang cau trdc lai dé
phat trién dit nudc nhanh va bén viing; ca nudc tap trung day manh khac phuc
nhitng han ché, yéu kém trén céc linh vuc nhu kinh té - xa hoi, xay dung Pang

va hé thdng chinh tri. Mic du dang trong qua trinh phuc hdi nhung Viét Nam
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van dung trudc nhitng khé khan, thach thirc dan xen nhau, tic dong tong hop
va dién bién ngay cang phuc tap, khé luong; nguy co tut hau xa hon vé kinh té
so v6i nhiéu nudc trong khu vuc va trén thé gisi van ton tai. Bac biét, nim
2020, do anh hudng cua dai dich COVID-19, nganh du lich chiu tén that ning
né nhat trong sé cac nganh kinh té. Theo bao c4o caa T6 chirc du lich thé gisi
(UNWTO), luong khach du lich qudc té trén toan cau trong nim 2020 syt giam
ti 1,1 ty luot. Tong thu du lich toan cau mat di 1,1 nghin ty USD; khoang 100
- 120 triéu lao dong trong nganh bi mat viéc. Truéc nhiing dién bién phuc tap
cua tinh hinh thé gioi, khu vuc va trong nude, Pang ta van nd lyc tap trung tri
tu¢, ké thira nhirng thanh tyu céc nhiém ky trude, huy dong moi ngudn luc xa
hoi, kip thoi vuot qua thach thic, nam bat dang thoi co nham hoach dinh duong
16i, chii truong dung dan dé thuc day kinh té du lich tiép tuc phat trién.

3.1.1.2. Tinh hinh tinh Péng Thap

Péi voi Bong Thap, tinh hinh thé gidi, trong nudc va khu vue di tac dong
manh m&, tao ra nhiéu co hoi nhung ciing chira dung khéng it khé khan, thach
thuc trén tat ca cac linh vuc. “Téc do ting truong kinh té binh quan dat
14,12%/mam. Tong gia tri san pham noi tinh nam 2010 udc dat 14.362 ty dong,
gap 1,9 1an so véi ndm 2005. Co cau kinh té chuyén dich dung huéng..., chi sb
nang luc canh tranh (PCI) dting hang tha tu so véi ca nude va dang tha nhat
khu viee DPBSCL vao nam 2009”. [35, tr.22]. Linh vuc van hoa — xa hoi va sy
nghiép gi4o duc - dao tao, y té, van héa, dam bao an sinh xa hoi thuong xuyén
dugc quan tim. Quédc phong — an ninh dugc ting cuong, trat ty an toan xa hoi
duoc giir viing, bién giéi duoc gitr 6n dinh. V& du lich, tinh d4 danh gia: “Cac
tiém nang, san pham du lich cling dugc khai thac tét va nang dan chat luong
san pham dich vu, ting kha ning hop tac va canh tranh, di tao duoc su chi y
ctia cong chung, du khach trong nudc va quéc té, thu hit ngay cang nhiéu khach
du lich dén tham quan, hanh huong” [108, tr.1-2].
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Tuy nhién, nhiéu khé khan, thir thach dit ra khi ca hai nganh hang chién
lugc cua tinh Pong Thap déu phu thudc kha Ion vao xuat khau dang canh tranh
quyét liét trén thuong treong qudc té; ddng thai, két cu ha tang kinh té han
ché ciing vai vi tri dia ly kém thuan loi s& rat kho thu hat dau tu, dic biét 1a du
lich. Bic biét, ndm 2020, dai dich COVID-19 d3 tac dong manh mé dén nganh
du lich, budc tinh phai tap trung phat trién du lich noi dja. Nganh du lich phai
cung lac thyuc hién “nhiém vu kép”, vira bao dam an toan tinh mang, suc khoe
nguoi dan, vira duy tri san xuat, kinh doanh. Chinh vi vay, day manh phat trién
du lich noi dia 1a giai phap duy nhét gitp cac doanh nghiép timg buéc phuc hdi,
duy tri hoat dong. Huong tmg chuong trinh kich cau du lich ndi dia vao thang
5/2020, v&i chu dé “Nguoi Viét Nam di du lich Viét Nam” va thang 9/2020 véi
cha dé “Du lich Viét Nam an toan, hap dan”, tinh Pong Thap da to chic trién
khai va nhan duoc su hudéng ung tich cuc cua cac doanh nghiép kinh doanh
dich vu du lich trén dia ban tinh.

Nhitng dién bién phuc tap cua tinh hinh thé giéi, trong nuéc véi nhiing
thoi co, thach thirc dan xen, da tac dong sau sac dén tu duy va ban linh lanh dao
phat trién kinh té - x& hoi cua Dang bo tinh Dong Thép, trong d6 c6 lanh dao
phat trién kinh té du lich. Diéu nay doi hoi Ban Chéap hanh Pang b tinh tiép
tuc phat huy tinh than doan két, dan chu trong lanh dao; sy linh hoat, sang tao,
bién thach thirc thanh co hoi dé ¢d nhitng chu truong, quyét sach ding dan, phu
hop véi quy luat van dong va phat trién caa nén kinh té, tir 6, day manh phét
trién kinh té du lich cuaa tinh trong giai doan 2010-2020 tiép theo.

3.1.2. Chit trwong, chinh sich ciia Pang, Nha nwéc vé phat trién kinh
té du lich

Trai qua 25 nam tién hanh d6i méi va 20 nam thuc hién Cuong linh xay
dung dat nuéc trong thoi ky qua do 18n chi nghia x4 hoi, dudi su lanh dao cua
bang, Viét Nam da gianh dugc nhirng thanh tyu quan trong trén cac linh vuc

doi sdng xa hoi, trong d6 c6 linh vuc Kinh té du lich. Dai hoi dai biéu toan québc
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lan thir X1 ctia Pang (2011) da chi rd: “Coi trong phat trién cac nganh dich vy,
nhét 1 dich vu tai chinh, ngan hang, thuong mai va du lich 12 nhitng nganh c6
gia tri gia ting cao” va dinh hudéng phat trién kinh té du lich: “Pa dang hda cac
san pham va céc loai hinh du lich, nang cao chat luong dé dat tiéu chuan qudc
té” [21, tr.117]. Rd rang tu duy phat trién kinh té du lich caa Pang di c6 budc
phat trién méi cao hon so vai chu trrong & giai doan trude day vai viée dé cao
tinh thuong mai cua cac dich vu du lich. Piéu nay doi hoi cac san pham du lich
cang ngay phai cang hién dai, hap dan hon, nham dap tng thiét thuc cho yéu
cau hoi nhap véi su canh tranh khéc liét cua co ché kinh té thi truong. Quan
diém, chi truong ctua Pang gop phan thac day cac loai hinh kinh té du lich ¢
cac dia phuong ngay cang phat trién theo hudng hién dai, chuyén nghiép va cac
san pham kinh té du lich & cac vuing, mién trong ca nuéc phai cé tinh da dang,
phong pht, dic sic hon nham thu hat déng dao khach du lich trong nuéc va
qudc té.

Thuc hién Nghi quyét Dai hoi lan tha X1 (2011) cua Pang, ngay
30/12/2011, Chinh phua ban hanh Quyét dinh s6 2473/2011/QD-TTg phé duyét
Chién luoc phat trién du lich Viér Nam dén nam 2020, tam nhin dén ndam 2030.
Chién lugc xac dinh muc tiéu tong quat dén nim 2020: “Du lich co ban tro
thanh nganh kinh té miii nhon, cé tinh chuyén nghiép, c6 hé théng co so vat
chat ky thuat twong d6i dong bo, hién dai; san pham du lich c6 chét luong cao,
da dang, c¢6 thuong hiéu, mang dam ban sic van hoa dan toc, canh tranh duoc
véi cac nudce trong khu vuc va thé gisi” [144, tr.1]. Bong thoi, Chién luoc dé
ra muc tiéu cu thé:

“Tbc d6 tang truong caa nganh du lich binh quan thoi ky 2011 -
2020 dat 11,5 - 12%/nam; nam 2015, Viét Nam don 7 - 7,5 triéu
luot khéch du lich quéc té va 36 - 37 triéu lugt khéach du lich noi
dia; tong thu tir khach du lich dat 10 - 11 ty USD, dong gbp 5.5 -

6% vao GDP ca nudc; ¢6 tong s6 390.000 budng luu tra véi 30 -
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35% dat chuan tir 3 dén 5 sao; tao ra 2,2 triéu viéc lam trong d6 co
620.000 lao dong truc tiép du lich; ndm 2020, Viét Nam dén 10 -
10,5 triéu luot khach du lich qudc té va 47 - 48 triéu luot khéach du
lich noi dia; tong thu tir khach du lich dat 18 - 19 ty USD, déng
gop 6,5 - 7% GDP ca nudc; ...” [144, tr.2].

Tiép theo d6, ngay 22/01/2013, Thu tudéng Chinh phu ban hanh Quyét
dinh s6 201/QD-TTg phé duyét Quy hoach tong thé phdt trién du lich Viét Nam
dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030, xac dinh mot trong nhirng muc ti€u cu
thé: “Phat trién 7 ving du lich véi nhitng san pham dic trung theo timg ving;
46 khu du lich quéc gia; 41 diém du lich qudc gia; 12 d6 thi du lich va mot s6
khu, diém du lich quan trong khac, tao dong luc thic déy phat trién du lich cho
cac vung va ca nudc” [145, tr.2]. Chién lugc va Quy hoach tong thé phat trién
kinh té du lich Viét Nam dén ndm 2020, tim nhin dén ndm 2030 da tao ra su
phat trién manh mé& ctia nganh du lich Viét Nam, 1am co s& dé cc dia phuong
cu thé hoa vao tinh hinh thuc té ciia minh. Qu4 trinh thyc hién Chién luoc va
Quy hoach ludn dam bao su nhat quan voi quan diém phat trién, dic biét véi
nhitg quan diém mang tinh d6i méi, dot pha, ludn dugc 16ng ghép trong cac
dinh huéng va giai phap phat trién. Nho nhitng chu truong, quyét sach dong
bd, nhat quan cua Pang va Chinh phu, nganh du lich tiép tuc c6 budc ting
truong dang ghi nhan: “Trong giai doan 2011- 2016, téc do ting trudng binh
quan lugng khach quéc té dén Viét Nam dat 10,7%/nam; khach noi dia 1a
15,6%/mam; tong thu tir khach du lich dat 26,2%/nam; viéc 1am du lich dat
12,5%/mam ... Dong gop truc tiép vao GDP nam 2011 dat 5% va nam 2016 dat
6,96%...” [147, tr.1]. Nguyén nhéin ctia nhitng thanh cong trén 1a nho “su lanh
dao, chi dao ding dén cua Ban Chép hanh Trung vong, B Chinh tri, Ban Bi
thu, cac cdp uy dang trong viéc trién khai thuc hién Nghi quyét Pai hoi X1, giai
quyét kip thoi, co két qua nhidu van dé méi phat sinh...”. [23, tr.59].
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Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat dugc, Pang ta van thang thin chi
ra nhiing han ché, bat cap trong hoat dong khai thac du lich:

“Nang luc canh tranh vé du lich con thip va chuyén bién chua
nhiéu, qua trinh phat trién con tiém an yéu t6 thiéu bén viing. San
phém du lich chua da dang, thiéu tinh dic thu, chua mang dam ban
sdc riéng cua Viét Nam, san pham con kém sirc canh tranh trong
khu vuc va quéc té, chua c6 nhimg thuong hiéu du lich ndi bat.
Cong tac quang ba, xtic tién chua c6 su chuyén bién mang tinh dot
pha, chua twong xtng voi yéu cau phat trién du lich. Chat luong
nguén nhan luc du lich con han ché. Ngué)n kinh phi dau tu cho du
lich trén moi linh vuc con thap. Phat trién ha tang giao thong két
ndi dén cac khu, diém du lich van con han ché. Viéc hoach dinh
chién luge, trién khai lap quy hoach phat trién du lich con
cham....” [147, tr.2].

Pé nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac quan 1y nha nude vé kinh té du
lich, Pai hoi lan thir X1 ciia Pang (2015-2020) da dé ra chi truong phat trién
kinh té du lich:

“Co chinh sach phat trién du lich thanh nganh kinh té mii nhon.
Khuyén khich cac thanh phan kinh té dau tu phat trién du lich véi
hé théng ha ting déng bo, hién dai, san pham da dang va tinh
chuy@n nghiép cao. Tao moi thuan loi vé tha tuc xuat nhap canh,
di lai va bao dam an toan, an ninh. Day manh xdc tién, quang ba,
xay dung thuong hiéu du lich Viét Nam. Khai thac hiéu qua, bén
virng cac di san van hoda, thién nhién, di tich lich st, danh lam
thang canh va giir gin vé sinh méi trudng. Phét trién cac khu dich
vu du lich phtc hop, ¢6 quy md 16n va chit lugng cao” [23, tr.288].
Pai hoi xac dinh phuong huéng, nhiém vy phét trién kinh té du lich dén

nam 2020: “Pay manh phat trién khu vuc dich vu theo hudng hién dai, dat toc
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d6 tang truong cao hon cac khu san xuat va cao hon téc do ting trudng cua ca
nén kinh té. Tap trung phét trién mot sé nganh dich vu c6 loi thé, c6 ham lugng
tri thuc va cdng nghé cao. .., hinh thanh céc trung tam dich vu du lich tim c&
khu vuc va qudc t&” [23, tr.93-94]. Nhitng cha truong nhat quén, sang subt thé
hién quyét tdm chinh trj cao cua Dang trong viéc tiép tuc thuc hién thanh cong
chu trwong dua du lich vao co ché hoi nhap ma Pai hoi XI cua Pang di dé ra.
Thuc hién Nghi quyét Dai hai XI1 (2016) cua Bang, Quéc hoi va Chinh
pht ¢6 rat nhiéu vin ban cu thé hoa duong 16i, chu truong ciia Pang vé phat
trién kinh té du lich giai doan 2016-2020. Nam 2017, Luat Du lich (stra doi) c6
nhiéu diém méi va phét trién hon so véi Luat Du lich nam 2005. Tiép d6, ngay
16/1/2017, Bo Chinh tri ra Nghi quyét sé6 08-NQ/TW vé phat trién du lich tré
thanh nganh kinh té miii nhon. Bé cap dén nhitng thanh tyu trong phat trién du
lich giai doan 2002 — 2017, Bo Chinh tri khang dinh:
“Mudi 1am nim qua, nganh du lich da c6 budc phat trién rd rét va
dat duoc nhitng két qua quan trong, rat dang khich 18. Téc do ting
trudng khach du lich québc té dat 10,2%/nam, khach du lich noi dia
dat 11,8%/nam. Nam 2016, sb lugng khach du lich quéc té dat 10
triéu luot nguoi, ting hon 4,3 1an so v4i nam 2001; khach du lich
noi dia dat 62 triéu luot ngudi, ting 5,3 1an so v6i nim 2001; dong
gop truc tiép udc dat 6,8% GDP. Ha tang du lich va co s vat chat
ky thuat nganh Du lich ngay cang phat trién. Loai hinh san pham,
dich vu du lich ngay cang phong phu va da dang. Chat luong va
tinh chuyén nghiép tirmg budc dugc nang cao. Luc lugng doanh
nghiép du lich 16n manh ca vé sé luong va chat lugng, tao duoc
mot sé thuong hiéu 6 uy tin & trong nudc va qudc té. Bude dau
hinh thanh mot s6 dia ban va khu du lich trong diém” [5, tr.1].
Cung véi khang dinh nhiing thanh tuu, Nghi quyét ciing chi ra nhitng han

ché trong phét trién du lich:
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“Du lich phét trién chua twong xing véi tiém ning, thé manh va
Ky vong cua x& hoi. San pham du lich chua thuc sy hap dan va cé
su khac biét, kha ning canh tranh chua cao. Chat lugng dich vu du
lich chura dap tng yéu cau. Hiéu luc va hiéu qua quan 1y nha nudc
vé du lich chua cao. Méi truong du lich, an toan thuc pham va an
toan giao thdng con nhiéu bat cap. Cong tac xuc tién quang ba du
lich con nhiéu han ché vé nguén luc, su phdi hgp va tinh chuyén
nghiép, hiéu qua chua cao. Ngudn nhan luc du lich vira thiéu vira
yéu” [5, tr.1].

Pay 1a su nhin nhan thang than nhiing han ché, yéu kém trong lanh dao
phat trién kinh té du lich caa Pang véi chu truong dua du lich vao san choi hoi
nhap mang dang cap qudc té va phat trién du lich trg thanh nganh kinh té mii
nhon. Trén co s& phan tich sau sic nhitng thanh tuu va han ché, Nghi quyét da
xéac dinh muc tiéu phat trién du lich dén nim 2020:

“Nganh du lich co ban trd thanh nganh kinh té mili nhon, tao dong
luc thiic day phat trién kinh té - x3 hoi; co tinh chuyén nghiép, c6
hé théng co s& vat chat k¥ thuat tuong doi déng b0, hién dai; san
phém du lich c6 chat luong cao, da dang, c6 thuong hiéu, mang
dam ban sic vin hoa dan tdc, canh tranh duge véi cac nudc trong
khu vire. Phan déu dén nam 2030, du lich thuc sy 1a nganh kinh té
miii nhon, thic déy manh mé sy phat trién cua cac nganh, linh vyc
khéc. Viét Nam thuoc nhom céc nudc c6 nganh du lich phat trién
hang dau khu vuc Pong Nam A” [5, tr.2].

Trong nhitng nam 2010 - 2020, Pang va Nha nudc da ban hanh nhiéu chi
trwong, chinh sach phat trién kinh té du lich c6 tinh chién luoc, thé hién su phat
trién manh mé& vé nhan thic va tu duy phat trién kinh té du lich. Nhitng cha
treong hoi nhap qudc té vé du lich, xay dung du lich thanh nganh kinh té miii

nhon, ¢6 tinh chuy@n nghiép, c6 hé thdng co s& vat chat ki thuat hién dai, ..., 12
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su thé hién quyét tm chinh tri cao cia Pang nham khai thac tiém ning, thé
manh caa dat nudc phuc vu cho muc tiéu CNH-HDPH. D6 ciing chinh 14 co s&
chinh tri, phap ly quan trong, la kim chi nam cho cac dia phuong, trong d6 cé
Pong Thép dé ra cac chu truong, nghi quyét phat trién kinh té du lich trong thoi
ky hoi nhap quéc té.

3.1.3. Chu trwong ciia Pang b tinh Pong Thap vé day manh phat
trién kinh té du lich

Nham trién khai thuc hién c6 hiéu qua muc tiéu, quan diém caa Chién lirgc
va Quy hogach téng thé phat trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tam nhin dén
nam 2030; dong thoi, thuc hién muc tiéu dua du lich Pong Thap tré thanh
nganh kinh té quan trong cua tinh, tré thanh diém dén hap dan trong khu vuc
PBSCL va ca nudc, Dai hoi 1an thi 1X (2010-2015) caa Dang b tinh x4c dinh
muc tiéu tong quat phat trién kinh té du lich: “Quan tdm dau tu ha ting thuong
mai — dich vy, tao diéu kién cho du lich phat trién nhanh sau nim 2015 [35,
tr.37]. Bé dat duoc muc tiéu d6, Pai hoi dé ra phuong hudng dén nam 2015:
“Nang cap, mé rong Khu di tich Cu Phé bang Nguyén Sinh Sac. Trién khai xay
dung maot sé ¢ong trinh lich st, vin hoa trong Khu di tich Go Thép... Xac tién
thuc hién quy hoach nganh du lich, dao tao ngudn nhan lyc phuc vu du lich, tao
diéu kién thuan loi thu hat dau tu vao linh vuc du lich” [35, tr.41]. Pay chinh
1a sy cu thé hoa chi treong phat trién kinh té du lich thanh nganh kinh té miii
nhon ma Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan quéc 1an thi X11 cua Pang, trong d6
c6 chinh sach khuyén khich cac thanh phan kinh té dau tu phat trién du lich,
day manh xuc tién, quang ba, xay dung thuong hiéu du lich Viét Nam; dong
thoi, van dung sang tao Chién luoc va Quy hoach tong thé phat trién kinh té du
lich Viét Nam dén nam 2020, tim nhin dén ndm 2030 ma Chinh phti ban hanh
dé dau tu quy hoach x4y dung cac cong trinh va dao tao, nang cao chit lugng
ngudn nhan luc du lich. Vi nhitng diéu nay, Pang b tinh da thé hién nang luc

van dung sang tao Nghi quyét vé phat trién du lich cua Trung wong dé dé ra
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chu truong phu hop vai diéu kién thuc té cia dia phuong, xac dinh nhitng nhiém
vu ru tién can tap trung giai quyét nhu tién hanh quy hoach nganh du lich, dao
tao ngudn nhan lyc, thu hat dau tu ...

Nham thuc hién nhitng dinh hudng d6, Pai hoi dé ra nhiém vu va giai
phap chii yéu: “Pau tu ha tang thuong mai — dich vu, phat trién kinh té bién
gidi, tao tién dé cho du lich phat trién nhanh trong nhimg nam téi. Pau tu ha
tang khu vuc ctra khau quéc té Thuong Phude, Dinh Ba. Day nhanh thuc hién
quy hoach phat trién nganh du lich, dao tao nguén nhan lyc phuc vu du lich,
thu hat dau tu vao linh vuc du lich” [35, tr.76-77].

Thuc hién Nghi quyét caa DBang bo tinh 1an tha IX, ngay 6/4/2012, Tinh
iy Bong Thap ¢ Thong béo sé 411-TB/TU vé viéc thong qua Ké hoach phat
trién du lich tinh Dong Thap tir nay dén nam 2015. Dé co co sd hoach dinh chi
treong dung din, phi hop véi thuc tién caa tinh, Tinh Gy d3 phan tich, danh gia
hiéu qua phat trién kinh té du lich giai doan 2006-2010: “Luong khach dén
Pong Thap giai doan 2006 - 2010 ting binh quéan 17,22%/nam, doanh thu dich
vu du lich tang truedong binh quan 21,96%/nam. Nam 2011, du lich tinh dén va
phuc vu 1.313.834 khach, tang 10,92% so v6i nam 2010, trong d6 c6 27.727
luot khach qudc té; tong doanh thu du lich dat 162 ty dong, ting 37,34% so véi
nam 2010...”. [153, tr.11].

Cung vai viéc khang dinh nhitng két qua dat duoc, Tinh ty ciing dong thoi
chi ra nhitng han ché, yéu kém trong phat trién kinh té du lich nhu: Du lich cua
tinh phat trién van con cham, chua twong x(ng véi tiém nang; hiéu qua hoat
dong kinh doanh du lich con thap, san pham du lich con don diéu, chat luong
dich vu chua cao; cac cap, cac nganh va nhan dan nhan thic chua day du vai
tro, tim quan trong cua viéc phat trién du lich trong su phat trién kinh té - xa
hoi; chat lugng ngudn nhan luc du lich con han ché; khach luu tra, dic biét Ia
khach quéc té chua nhiéu so véi mot sé tinh trong khu vuc; quan 1y nha nuéc

vé du lich thiéu tap trung, chwa khai thac cac ngudn luc trong x& hoi tham gia
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phat trién du lich; tién nghi phuc vu khach du lich ¢ cac khu, diém du lich chua
duoc chi trong v.v...Trén co s phan tich sau sac nhiing két qua dat dugc, Tinh
uy dé ra muc tiéu tong quat dén nam 2015: “Phan dau dén nim 2015, du lich
tinh Pong Thép c6 budc thay doi nhanh, dong bd...Nang cao nang lyc va hiéu
luc quan 1y nha nudce d6i voi hoat dong du lich, tao moi truong thuan loi dau
tu phat trién du lich, timg budc dua du lich tré thanh nganh kinh té quan trong
cua tinh” [153, tr.4].

Pé dat duoc muc tiéu d6, Tinh uy dé ra phuwong hudéng, nhiém vy chi yéu:
“Pau tu xay dung co s& ha tang du lich; da dang hda, nang cao chat lugng san
pham; bao vé tai nguyén, moi trudng, trat ty an todn xa hoi va phéat trién du lich
bén viing...; nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc vé du lich; dao tao phat trién
ngudn nhan luc du lich” [153, tr.1].

C6 thé khang dinh, cac chu truong quyét liét, c6 trong tdm, trong diém cua
Pang bo tinh da tao budc dot pha vé tu duy phat trién kinh té du lich. Tur chd
“Tung budc dua du lich thanh mét nganh quan trong cua khu vuc dich vu” véi
nhitng giai phap thiéu chiéu sau, thiéu cu thé, cham chap trong dau tu va quy
hoach thé hién & chu truong ctia dau nhiém ky Dai hoi dai biéu Dang b tinh
Pong Thap lan tha VI (1996), tinh ¢ manh dan tién hanh dau tu vao cac muc
tiéu dung trong tam, trong diém, dap tng yéu cau thuc tién véi cac linh vuc ha
tang thuong mai — dich vy, phét trién kinh té bién gidi, co sé ha tang du lich,
viéc da dang hoa va nang cao chat lugng san pham v.v... Nhitng chi truong
dung dan caa Pai hoi dai biéu Pang bo tinh Pong Thap lan thi IX (2010) da
g6p phan nang cao nhan thirc caia cac cap uy, chinh quyén dia phuong, cac cap,
cac nganh va cac don vi hitu quan vé kinh té du lich, mé ra huéng di phu hop
va tao dong luc thuc day kinh té du lich cua tinh ngay cang phat trién. Tir két
qua phan tich, danh gia hiéu qua caa chu truong phat trién kinh té du lich cua
Pang bo tinh, Pai hoi dai biéu Pang bo tinh Bong Thap lan tha X (2015) khang

dinh: Hoat dong du lich duoc quan tdm hd trg phét trién, ting dan chat luong,
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hiéu qua c6 budc khai sic, cac doanh nghiép du lich, co sé luu tri ting cuong
dau tu co sd vat chat, nang chat lugng phuc vu, da dang hda cac san pham du
lich, lién két tét hon véi cac doanh nghiép ngoai tinh. Hinh anh Bé Sen (biéu
trung ctia Pong Thap) da duoc nhidu du khach trong nudc va qudc té biét dén.
D3 dua vao khai thac tour trai nghiém “Ddng Thap mua nudc ndi”, “Sic xuan
Pong Thap” thu hut mot lwong 16n du khach dén véi dia phuong, gop phan
tang nhanh doanh thu tir hoat dong du lich. Két qua thuc hién trong 5 nim
(2011-2015) dat luong khach du lich tang binh quan 10,68%/nam, tong doanh
thu du lich ting binh quan 15%/nam. Tinh d4 xay dung, trién khai thuc hién Dé
an phat trién tinh Pong Thap giai doan 2015-2020 v&i muc tiéu dinh hinh co
ban md hinh phat trién du lich Pong Thap mang nét dic trung riéng thong qua
thong diép “Dong Thap - Thuan khiét nhu hon sen”. Can ctr vao thuc tién phat
trién kinh té du lich trén dia ban tinh, Dai hoi dé ra muyc tiéu tong quat: “Phat
trién du lich theo huéng ting quy md va hiéu qua” [36, tr.32]. Nham dat muc
tiéu d6, Pai hoi dé ra phuong hudng, nhiém vy phat trién kinh té du lich dén
nim 2020: “Khai thac tiém ning, thé manh vé du lich cta dia phuong, tip trung
phat trién loai hinh du lich sinh thai - nghi dudng than thién v6i méi truong;
nang chét luong san phﬁm, dich vu du lich, to chire lién két v6i khu vuce va ca
nuée... Tao diéu kién thu hit trien khai céc du én du lich phuc vu khéch nuée
ngoai, khach ndi dia c6 thu nhip cao” [36, tr.44-45]. Nhu vy, Dai hoi dai biéu
Pang bo tinh Pong Théap lan tha X, tu duy vé phat trién kinh té du lich cua
Pang b tinh tiép tuc d6i méi theo hudng mo rong chién luge trong ké hoach
phat trién. Viéc tap trung khai thac du lich sinh thai - nghi dudng ciing nhu thuc
hién chinh sach lién két kinh té du lich ngoai tinh cho thy ban linh trong lanh
dao phat trién kinh té du lich ctia Pang bo tinh ngay cang ning dong va mang
tam chién luoc.

Cu thé hoa Nghi quyét Dai hoi 1an tha X (2015), ngay 20/6/2016, Tinh ay
Pong Théap ban hanh Nghi quyét sé 01-NQ/TU vé phét trién kinh té - xa hgi
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thanh phé Cao Lanh dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030, trong d6, chi
trwong: “Chu trong phét trién thwong mai - dich vu - du lich”, véi muc tiéu:
“Phat huy, khai thac hiéu qua cac gia tri truyén thong lich st, van hoéa, trd thanh
trung tdm dich vu du lich ca tinh” [154, tr.18]. Tinh uy dé ra nhitng nhiém vu
va giai phap chu yéu: “Quy hoach, phét trién mé rong khong gian d6 thi hudng
ra song Tién, két ndi véi dudng dan vao cau Cao Lanh, cac cong trinh giao
thong két néi du lich, nghi dudng” [154, tr.19]; “Xay dung ndng thdn mai, phat
trién céc loai hinh san xuat, cac san pham nong nghiép do thi gan véi du lich
sinh théi, du lich trai nghiém, van minh d6 thi; quan tim dau tu, thuc hién déng
bo céc giai phap dé thanh phd tro thanh trung tam dich vu...” [154, tr.20-21].

Tiép theo do, ngay 20/6/2016, Tinh tiy Pong Théap ban hanh Nghi quyét
s6 02-NQ/TU vé phét trién kinh té - x& hgi thanh phé Sa Béc dén niam 2020,
tam nhin dén nam 2030, trong d6, xac dinh muc tiéu: “Xay dung Sa Péc 1a
trung tam du lich phia Nam séng Tién, trong d6 chu trong phat trién du lich gan
véi phét trién do thi va ang pho c6 hiéu qua véi tac dong caa bién doi khi hau”
[155, tr.24-25]. Tinh uy dé ra nhiém vu, giai phap: “Chinh trang va cai thién
khdng gian doc bd song, phat trién cac bén thuy noi dia phuc vu tau du lich,
dau tu manh cho nang cip két cdu ha ting du lich. Phat huy loi thé song
Tién... Dinh ky t6 chirc c4c sy kién, 18 hoi, tuan 1& vin hoéa. Két hop dau tu xay
dung Cong vién hoa Sa Béc...” [155, tr.26-27-28].

Pén ngay 17/8/2016, Tinh uy Pong Thap ban hanh Nghi quyét so 05-
NQ/TU vé tqo dung hinh dnk Bong Thap, trong d6 dé ra muc tiéu: “Pinh vi du
lich dén nam 2020 theo hudng sinh thai, vin héa cong déng va tdm linh. Du
lich Dong Thap mang dén khong gian Sen thu gidn, trong lanh, véi khau hiéu:
“pdng Thap — Thuan khiét nhu hon sen”; “kién tao moi trudng dau tu hap dan,
an toan, la dia chi ly twdng cua cac du an khai nghiép” [156, tr.50]. Thuc hién
muc tiéu do, Tinh uy dé ra nhiém vu, giai phap co ban:

“Cac hang muc cong trinh do thi gan véi hinh anh Sen va cac san
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pham du lich tiéu biéu cua dia phuong; quy hoach khu vuc quang
b4 truyén théng: thu hat x& hoi hoa dau tu cac khu, diém quang ba
ngoai troi; thanh 1ap cac quay théng tin du lich tai cac khu du lich
trong diém; thuc hién cé hiéu qua Dé an phat trién du lich cua tinh,
thong qua san pham du lich dic trung dwa hinh anh Pong Thap
dén véi ca nudc va ban bé quéc té” [156, tr.51-52].

Cung ngay 17/8/2016, Tinh uy Bong Thap ban hanh Két luan sé 24-
KL/TU vé tiép tuc thyc hién Bé &n phat trién du lich Bong Thdp dén nam 2020,
Phén tich, danh gia tinh hinh phat trién kinh té du lich tir nam 2010 dén nim
2015, Tinh uy khang dinh: Trong 5 nam (2010 — 2015), du lich Béng Thap c6
su khoi sic. Nam 2015, tinh dén 2,1 triéu luot khach (tang 1,7 1an so véi nim
2010), dat doanh thu 424 ty dong (ting 3.6 1an so v&i nam 2010); vi tri xép
hang du lich cuaa tinh trong khu vuc PBSCL dugc cai thién tich cuc, ding thu
7/13 tinh, thanh. Tinh da xuc tién trién khai cac du an dau tu khai thac lgi thé
du lich dia phuong va tim kiém co hoi lién két, hop tac vai cac doanh nghiép
du lich, Iir hanh trong va ngoai tinh. Tuy nhién, du lich cua tinh con nhiéu ton
tai, han ché: Phét trién du lich thiéu 6n dinh, chua bén viing, quy md du lich
nho 1&, ngudn nhan luc du lich chwa dap tng yéu cau, thira lao dong phd théng,
thiéu lao dong c6 chuyén mdn. San pham dich vu du lich thiéu su da dang, doc
d4o, chir yéu khai thac cac khu bao ton, di tich lich sir, van héa hién c6. Két cau
ha tang phuc vu du lich, nhit 12 ha ting giao théng két néi cac tuyén, diém du
lich chua dong bo. Cong tac xUc tién, quang ba du lich chwa dat hiéu qua cao.

Pay la su danh gia, tong két kinh nghiém thuc tién quan trong gitp Tinh
ay kip thoi nhan rd nhitng han ché, thiéu sét trong thuc tién lanh dao dé kip
thoi dé ra giai phap khac phuc, diéu ma ¢ giai doan 1998-2010 khong lam dugc
anh huong dén su phat trién kinh té du lich cua tinh. Trén co s& nhan thtc sau
sac nhitng han ché, Tinh ty yéu cau céc cap uy, chinh quyén, sa, ban, nganh va

cac dia phuong trong tinh tap trung thuc hién nghiém tic cac nhiém vu cap
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bach vé phat trién kinh té du lich:
“1) Tiép tuc tuy@n truyén, nang cao nhan thac cho can bo, dang
vién va nhan dan vé tim quan trong cua phat trién du lich trong
giai doan mai; gidi thiéu, phd bién noi dung Dé an phat trién
du lich Péng Thap dén cac doanh nghiép, cong ty du lich, li
hanh trong va ngoai Tinh...; 2) Tang cuong su lanh dao, chi
dao ctia c4c cap uy dang nang cao hiéu luc, hiéu qua diéu hanh,
quan ly caa cac cap chinh quyén vé hoat dong du lich. Boi moi
phuong thirc quan ly, thuc hién cai cach hanh chinh va tang
cudng vé dau tu xdy dung Kién trac, moi treong, an ninh trat
tu...; 3) Tap trung dau tu két cAu ha tﬁng phuc vu phat trién du
lich dya trén ngudn luc dau tu cong két hop kéu goi, thu hut
cac nguén luc xa hoi dé dau tu. Pén nam 2020, co ban hoan
thién hé thong ha tang giao thong két ndi cac khu, diém du lich
trong diém...; 4) Xay dung, phat trién san pham du lich dic
trung cho ting khu, diém du lich trong diém, da dang hoa san
phém va tao dung thuong hi¢u du lich...; 5) Tich cuc truyén
thong, quang ba hinh anh du lich Péng Thép... 6) Nang cao
chét lugng nguodn nhan lyc du lich dap tmg yéu cau phat trién.
Tiép tuc dao tao, nang cao kién thuc, k¥ nang cho luc luong
phuc vu trong nganh...; 7) Hinh thanh méi truong du lich than
thién, an toan, van minh; cai thién chat lugng phuc vu tai cac
khu, diém du lich...; 8) Thu hit dau tu phat trién du lich. HS
trg, tao diéu kién thuén loi cho cac doanh nghiép va nha dau tu
thuc hién cac dy an dau tu phét trién du lich...” [157, tr.67-70].
Nam 2020, dién ra Dai hoi dai biéu DPang bo tinh Déng Thép lan tha X
va day ciing 1a thoi diém dai dich COVID -19 bung phat. Pang b tinh di danh
gia tac dong caa dai dich COVID -19 dbi vai kinh té du lich cua tinh; tir d6, chi
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dao UBND tinh trién khai déng bo céc bién phap ang phé linh hoat véi dich
bénh, trong d6 nhan manh nhiém vu tap trung tuyén truyén cac giai phap an
toan phong, chéng COVID -19 thiét thuc, hiéu qua. Trién khai thuc hién tét
chinh sach caa Chinh phi va cua tinh ddi véi cac khu, diém, co so, ngudi lao
dong lam viéc trong nganh du lich do bi anh huéng cua dich COVID -19; kip
thoi huéng dan cac khu, diém du lich cé giai phap tng pho linh hoat véi tinh
hinh dich COVID -19, bao dam an toan cho du khach va nguoi lao dong. Tang
cuong quang ba, xuc tién, cé chinh sach kich cau phi hop véi ting thoi diém
dich bénh, bao dam an toan cho du khach, phat trién du lich trong diéu kién c6
dich bénh COVID -19; nang cao nang luc du bdo, chu dong xay dung kich ban
trng pho vai céc dién bién mai cua dich bénh; khong dé bi dong, bat ngo, giam
thiéu thiét hai tac dong dén nganh du lich.

Tir nhitng chi truong trén ¢6 thé khang dinh, trong nhitng nam tir 2010-
2020, Bang bd, chinh quyén tinh Pong Thap da van dung sang tao, linh hoat
quan diém, chu truong cua Pang “phat trién kinh té du lich thanh nganh kinh
té quan trong” vao diéu kién thyc tién ciia dia phuong; kip thoi dé ra nhiing chii
treong, quyét sach vé phat trién kinh té du lich dung hudng, c6 nhing 16 trinh
va budc di phu hop voi thuc tién. Nhiing cha truong sang suét cia Dang bo
tinh vé phat trién kinh té du lich tir nim 2010 dén nam 2020 dugc thé hién ¢
nhitng diém co ban sau:

The nhdt, Bang bo tinh Bong Thap kip thoi hoach dinh chi truong dung
dan trén co sé van dung sang tao cac chu truong ciia Pang va chinh sach caa
Nha nuée vao diéu kién thyc tién dia phuong. Nhirng muc tiéu, phuong hudng,
nhiém vy va giai phap vé phat trién du lich va kinh té du lich danh dau buéc
tién trong tu duy cta Pang bo tinh vé lanh dao phat trién kinh té du lich.

Ther hai, trén co s& quan diém, cha truong cua Pang va chinh sach, phap
luat ciia Nha nude, dong thoi quén triét nghi quyét cac ky Pai hoi Bang bo tinh
va cac nghi quyét chuyén dé cua Tinh ty, UBND tinh Pong Thép di cu thé hoa
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bang cac chuong trinh, ké hoach cu thé nhiam trién khai sau rong dén céc cp,
cac nganh, cac dia phuong trong toan Dang bo, gop phan tao ra su chuyén bién
vé chat trong phat trién kinh té du lich cua tinh.

Ther ba, dé khai thac moi tiém ning, thé manh caa tinh, Pang bo tinh cha
trrong quy hoach cac ving du lich gan véi thé manh cua céac dia phuong; dong
thoi xay dung thuong hiéu “Sen hong” trd thanh biéu tugng cua nganh du lich
Pong Thap trén ban do du lich ca nudc.

Thet i, nham dua du lich thyc sy tro thanh nganh kinh té quan trong cua
tinh, Pang bo tinh Péng Thap xac dinh phat trién kinh té du lich 1a nhiém vu
hang dau cua c&c cap uy, chinh quyén, cac nganh, cac cap va cac dja phuong
trong tinh. Bén canh do, Bang bo tinh chu truong phat huy vai tro cia cac co
quan tham muu va su VAo cudc caa cac doanh nghiép, nha dau tu va cong dong
dan cu trong phat trién kinh té du lich.

Nhitng chi truong, chinh sach dung dan, ph hop cua Pang bo tinh Dong
Théap 14 nén tang, tao co s phap 1y dé tinh quyét tam dé ra nhiéu giai phap day
manh phat trién kinh té du lich giai doan 2010-2020.

3.2. Pang b tinh Pong Thap chi dao day manh phat trién kinh té du
lich

3.2.1. Chi dao day manh cong tac quy hoach phat trién kinh té du lich

Thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan quéc lan thi XI (2011) cua
Pang, ngay 22/1/2013, Tha tuéng Chinh phi c6 Quyét dinh s6 201/QP-TTg
vé phé duyét Quy hoach t(fng thé phat triéen du lich Viét Nam dén nam 2020,
tam nhin @én nam 2030. Quy hoach thé hién cac quan diém: a) Phat trién du
lich tré thanh nganh kinh té miii nhon; du lich chiém ty trong ngay cang cao
trong co cAdu GDP, tao dong luc thuc day phat trién kinh té - xa hoi. b) Phat
trién du lich theo hudng chuyén nghiép, hién dai, co6 trong tam, trong diém; chu
trong phat trién theo chiéu sdu dam bao chat luong va hiéu qua, khang dinh

thuong hi€u va kha nang canh tranh.
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Pay 1a co s¢ quan trong dé cac tinh, thanh phd trong ca nude tién hanh
quy hoach tong thé phat trién du lich trong giai doan tiép theo voi nhimng diéu
kién riéng cua timg dia phuong. Quy hoach tong thé phat trién du lich Viét Nam
ctia Chinh phu 1an nay c6 sy thay doi 16n vé quy mo, mirc do, thé hién sy danh
gi4 rat cao ciia Pang va Chinh phu vé vai trd ciia kinh té du lich ddi véi sy phat
trién kinh té - xa hoi cua dit nude.

Cu thé hoa chi truong ctia Pang, Nha nudc va Nghi quyét Dai hoi 1an thir
IX (2010), ngay 27/4/2012, UBND tinh ban hanh K¢ hoach s6 51/KH-UBND
vé ké hoach phdt trién du lich tir nay dén nam 2015, trong d6, cu thé héa nhiing
ndi dung co ban trong Quy hoach tong thé phat trién du lich Viét Nam, dong
thoi tiép tuc dua mot s6 ndi dung di duoc phé duyét trong quy hoach tong thé
phat trién du lich tinh Péng Thap giai doan 2001-2010 va tam nhin dén nam
2020 vao trién khai thuc hién. Cac noi dung gém: Pau tu xay dung co sé ha
tang du lich; da dang héa, nang cao chat lugng san pham; bao vé tai nguyén,
moi trudng, trat tu an toan xa hoi va phat trién du lich bén vimg; phat trién san
pham du lich ddc thu cua timg dia phuong, hinh thanh va phéat huy cac san pham
lién két cua timg dija phuong tao sttc canh tranh cao cho cic chuong trinh du
lich tong hop; ting cudng cong tac tuyén truyén, quang ba, lién két va xuc tién
du lich ca chiéu rong 13n chiéu sau, gi6i thiéu hinh anh diém dén Pong Thap
théng qua nhiéu kénh tuyén truyén; tao méi trudng thuan loi dé kéu goi cac
thanh phan kinh té trong va ngoai nudc tham gia dau tu phat trién san pham du
lich ciing nhu khai thac tot tiém nang, loi thé dia phuong, dong gop c6 hiéu qua
vao sy phat trién chung cua du lich cua tinh; tp trung khai thac thi trudng
khach Pong Nam A, duy tri thi trudng Tay Au; phat huy thi truong khach du
lich noi dia cac tinh phia Nam, dic biét 1a thi truong Thanh phd HO Chi Minh;
d6i moi, tang cudng thé ché, chinh sach; nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc

vé du lich; dao tao phat trién nguén nhan luc du lich.
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C6 thé thay, chii trrong quy hoach phat trién du lich ¢ giai doan nay da co
budc phat trién vé chat dé dap tmg cho yéu cau phat trién kinh té - xa hoi thoi
ky hoi nhap qudc té. Diéu d6 thé hién su d6i méi vé tu duy trong lanh dao phat
trién kinh té du lich cia Pang bd tinh nhu: dé ra muc tiéu, nhiém vu c6 tinh dot
pha hon. ¢ 1 tip trung phat trién san pham du lich dic thu cia timg dia
phuong dé tao nét doc dao thu hat khach du lich; kéu g0i cac thanh phﬁn kinh
té trong va ngoai nudc dau tu khai thac, gidi thidu hinh anh diém dén Pong
Thap thong qua nhiéu kénh...

Tiép d6, ngay 5/12/2013, HPND tinh ban hanh Nghi quyét s
132/2013/NQ-HDND vé phurong hweéng, nhiém vu nam 2014, trong d6 dé ra
nhiém vu, giai phap thuc hién quy hoach phat trién du lich:

“Ra soat, hoan thi¢n cac quy hoach, ké hoach phat trién du lich;
xay dyng chién lugc phét trién cho ting diém du lich véi sdc thai
riéng, tao nén tang dua du lich voi chit @& “Pdng Thap — thuan
khiét nhu hon sen” trd thanh nganh kinh té miii nhon trong nhiém
ky t6i. Pay manh moi goi dau tu xdy dung ha tang du lich, cac dy
an du lich trong diém cua tinh, gin v6i khai thac cac san pham dic
trung; cung cd va m& rong cac dich vy lam v¢ tinh phuc vu phat
trién du lich. Cha trong hd tro cac ¥ tudng phat trién du lich cong
ddng, két ndi du lich voi lang nghé, két hop du lich véi trai nghiém
lam ndéng nghiép, hinh hanh cac san pham moéi...” [61, tr.3].

Pé day manh viéc thyc hién cac noi dung trong Quy hoach, ngay
15/01/2015, UBND tinh ban hanh Quyét dinh s 03/QD-UBND-HC vé ban
hanh Dé an phdt trién du lich tinh Pong Thdp giai doan 2015 — 2020. V&i dé
an nay, 1an dau tién tinh Dong Thap dau tu t6i 400 ty dong dé phat trién du lich,
v6i muyc tiéu: “Dinh hinh mé hinh phat trién ctia du lich Dong Thap voi cac nét

van hoa, loi thé dic trung tai cac khu, diém du lich trong diém véi timg dinh vi
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r0 rang. Qua do, tao nén mot burc tranh du lich Déng Thap hoan thién va khac
biét, khong trung lap vai cac dia phuong khac” [199, tr.3].

V&1 nhiing ké hoach, dé an phat trién du lich mang tinh téng thé, toan dién
giai doan 2010 - 2015, Pang bo tinh d& bam sat Quy hoach tong thé phat trién
du lich ctia Trung wong, van dung sang tao cac quan diém ctia Pang va kip thoi
dé ra nhiing giai phap phu hop véi diéu kién cua dia phuong két hop voi kinh
nghiém thyuc tién 1anh dao giai doan trudc dé ban hanh céc chu truong, dé an
cong tac quy hoach phat trién kinh té du lich. Viéc dau tu co sd ha tang tai cac
khu, diém du lich trong yéu ctia tinh da dugc tién hanh (Khu du lich Xéo Quyt,
Khu di tich Go Théap, Khu du lich sinh thai Gao Giéng, Vuon qubc gia Tram
chim, Lang hoa Sa Péc). Bén nim 2015, cac du 4n dau tu co so ha ting tai cac
khu, diém du lich trong diém cta tinh co ban hoan thanh va di vao khai théac.
Cong tac quang ba, xuc tién dé moi goi dau tu cac du an du lich trong diém
dugc chu trong thuc hién déng bo.

Tuy nhién, bén canh nhitng thanh qua dat dugc, Tinh uy danh gia cong tac
quy hoach van con mot s6 han ché nhét dinh. Cong tac ra soat, hoan thién cac
quy hoach & cac dia phuong trén dia ban tinh con cham; viéc kéu goi dau tu
mot s6 hang muyc cong trinh trong quy hoach van chua thyuc hién; hé théng giao
thong, cau dudng, co sé ha ting phuc vu cho nganh du lich con nhiéu kho khin,
han ché va tro thanh mot trong nhitng rao can thu hut dau tu; quy mé thi trudng
nho, chua thyc sy thu hat nha dau tu; ngudén vén ngan sach dbi tmg cia tinh
con han ché, von tir cac thanh phan kinh té dau tu phat trién dich vu du lich
trong quy hoach chi c¢6 2 doanh nghiép cua tinh 13 Céng ty ¢ phan du lich va
Cong ty trach nhiém hiru han mdt thanh vién Thuong mai dau khi; cac doanh
nghiép ngoai tinh chi méi thuc hién thu tuc, riéng Cong ty Van Dirc An thi dau
tu cam chirng khu nuéi thi & GO Thap nén chua mang lai hiéu qua. Nhitng han
ché nay tiép tuc 1a nhitng cha dé thao luan, tap trung ban bac cac giai phap khac

phuc triét dé trong nhitng hoi nghi Ban Chép hanh khéa X.
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Niam 2019, dé dé\y manh quy hoach, co cAu lai nganh du lich, ddm bdo tinh
chuyén nghiép, hién dai va phat trién bén vitng theo quy luat cta kinh té thi
truong va hdi nhap kinh té quéc té, UBND tinh ban hanh K& hoach sb 29/KH-
UBND vé thuec hién Dé dn co cau lai nganh du lich déap g yéu cau phdt trién
thanh nganh kinh té miii nhon nham khic phuc nhitng han ché, yéu kém va dé
ra cac giai phap dong bo dé co céu lai thi trudng khach qudc té va noi dia; cung
cd, phat trién hé théng san pham va diém dén du lich; phat trién ngudn nhan
luc du lich; co cau lai doanh nghiép du lich; sap xép, kién toan hé théng quan
Iy du lich. Tiép d6, ngay 29/3/2019, UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 72/KH-
UBND vé ké hoach hanh déng thuwc hién NQ 02/NQ-CP, ngay 01/01/2019 ciia
Chinh phii vé viéc tiép tuc thiee hién nhitng nhiém vu, gidi phdp chii yéu cdi
thién méi triong kinh doanh, ndng cao nang lwc canh tranh quoc gia nam 2019
va dinh hudng dén nam 2021, qua do, tinh trién khai cac chuong trinh, ké hoach
va lién két khac dé thuc day phat trién kinh té du lich giita tinh Dong Thap véi
thanh phé HO Chi Minh va hai tinh thudc Tiéu ving Péng Thap Muoi (Long
An — Tién Giang).

Sang nam 2020, UBND tinh tiép tuc ban hanh ké hoach s 244/KH-
UBND, ngay 21/10/2020 vé thirc hién chién lwoc phdt trién du lich Viét Nam
trén dia ban tinh Pong Thap dén nam 2030, trong d6 dé ra nhiém vu, giai phap
dé tiép tuc trién khai quy hoach phat trién kinh té du lich trén dja ban tinh: Phat
trién dong bo két cau ha tang, wru tién ngudn lyc du tu ha ting giao thong, nang
cao kha ning két ndi giao thong dén cac khu di tich, diém du lich, khu vuc dong
luc phat trién du lich va khu vuc ¢6 tiém nang du lich. Pau tu cac bai dd xe,
bén tau khach du lich, diém dirng nghi va khu vé sinh cong cong trén cac tuyén
duong bd phuc vu phat trién du lich. Hoan thién hé théng ha tﬁng cong nghé
thong tin, ddy nhanh thuc hién chuyén d6i sb trong du lich; sb héa cac thong
tin, tai liéu vé diém dén, xdy dung cac kho noi dung s, huéng téi hinh thanh

va phat trién hé sinh thai du lich thong minh. Thu hat ngué)n luc x3 hoi, nha dau
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tu c6 cong ngh¢ hién dai, than thién véi moi truong dé dau tu xay dung co so
vat chét - ky thuat nganh du lich, dac biét 1a co so luu tra, co sé vui choi giai
tri, khu nghi dudng phirc hop cao cip phi hop véi nhu cau va xu huéng du lich
moi, nang dan gia tri gia ting ctia san pham dich vu du lich va nang cao ning
luc canh tranh du lich.

Nhu vay, vdi su chi dao quyét li¢t cua Pang bo tinh, trong giai doan 2015-
2020, cac nodi dung trong Quy hoach phat trién du lich tinh Péng Thap da duoc
trién khai béng cac chuong trinh, ké hoach, dé an va da dat duoc nhirng két qua
vuot bac. Pidu nay di giai quyét cac ton tai trong thuc hién Quy hoach tong thé
ma cac nhiém ky qua chua hoan thanh nhu: viéc hoan thién va trién khai quy
hoach ¢ céc dia phuong, viéc dau tu nang cap co sé ha tang du lich, viéc thu
hat dau khai thac, ... Thuc té cho théy, cac dy an dau tu co s& ha tﬁng tal cac
khu, diém du lich trong diém cua tinh co ban hoan thanh va di vao khai thac;
timg budc nang cip co s¢ vat chat, thay méi cac trang thiét bi tién nghi phuc
vu khach, chat luong tdt hon; da ban hanh duoc chinh sach hd trg dau tu phat
trién du lich trén dia ban tinh, d3 tao diéu kién, khuyén khich cic nha dau tu va
ngudi dan tham gia phat trién du lich; san pham du lich ¢6 budc phat trién moi;
cong tac xa hoi hoa dau tu du lich duoc tdng cuong thuc hién. Cac dia phuong
huyén, thi x3, thanh phd déu xay dung ké hoach phat trién du lich, trién khai
thuc hién tich cuc, da thu hut dugc sy quan tam ctia nha dau tu trong va ngoai
tinh dén tim hiéu, khao sat, dang ky cac du 4n dau tu phat trién du lich.

Tuy nhién, so vai ban quy hoach va ké hoach dé ra van con mét sé han
ché: Cac dinh hudng phat trién trong tdm cua dia phuwong chwa toi dugc nhiéu
nha dau tu; cac an pham, tai liéu gisi thiéu cac du 4n dau tu trong quy hoach,
ké hoach, dé an, du an...dé thu hat nha dau tu con so sai va thiéu thong tin;
nhiéu tha tuc hanh chinh con rudm ra va 1a tré ngai cho cac doanh nghiép, nha
dau tu khi quyét dinh tham gia dau tu tai Pong Thap; ngudn kinh phi dau tu

cho quy hoach con it, chii yéu 12 ngudn von hd tro cia Trung wong tir chuong
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trinh muc tiéu quéc gia, vén ngan sach d6i tng cua tinh con han ché. Pa sb cac
doanh nghiép dau tu cho du lich qui mé vira va nho. Pén nam 2020, trong bdi
canh dai dich COVID-19 lién tuc dién bién phirc tap, khé ludng trén toan thé
gidi, nganh du lich cua tinh chiu anh huéng ning né nén nhiéu du an trong quy
hoach thuc hién cham tién do.

Tur nhitng thanh tuu va han ché cho thiy, budc vao dau nhiém ky Dai hoi
dai biéu Pang bo tinh Bong Thap lan tht 1X (2010-2015), véi xuat phat diém
thap, chat lugng nguon nhan luc chua dap tng yéu cau, hé thong giao thong két
ndi noi tinh, lién tinh va lién ving chua dong bo, cong tac quy hoach phat trién
du lich sau 10 ndm (2000-2010) van con nhiéu ton tai, han ché chua dugc khic
phuc, dic biét 1a su suy thodi kinh té toan cau tir cubi nam 2007 lam giam toc
d6 tang truong Kinh té cua tinh, nhung véi sy doan két, nhat tri cao do, tinh than
ludn d6i méi, sang tao, nhay bén trong lanh dao, chi dao phat trién kinh té du
lich, Pang bo tinh Pong Thap da 1anh dao cac cap, cac nganh va cac dia phuong
trién khai thuc hién hiéu qua Quy hoach tong thé phat trién du lich giai doan
2010-2020. Nho vay, vi thé du lich Pong Thap ngay cang dugc khang dinh trén
ban do du lich ca nudc, doanh thu tir du lich lién tuc ting, dong gdp quan trong
vao tdc do tang truong GDP cia tinh. Néu nhu & d¢au nhiém ky trong nam 2011,
doanh thu du lich dat khoang 162 ty dong, thi dén nam cubi cia nhiém ky 2015,
doanh thu di vot 1én dén 424 ty dong, ting xap xi 161% so voi dau nhiém ky.
Trong nam dau Pai hoi dai biéu Pang bo tinh Bong Thép lan tha X (2015-
2020), doanh thu du lich trong nam 2016 dat khoang 487 ty dong, dén nim
2019, doanh thu d3 ting 1én dén 1.051 ty dong, ting xap xi 116% (nim 2020,
doanh thu giam con 840,557 ty dong do anh huong tir dich COVID-19).
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Biéu do 3.2. Tiing trudéng du lich Pong Thap giai doan 2016-2020

3.2.2. Kién toan b¢ may, nang cao niang luc, hiéu qua quan ly nha
nwdéc vé kinh té du lich

Nang luc va hiéu qua hoat dong cia bd may nha nudce trong d6 cong tac
quan ly kinh té du lich 1a mét trong nhing chu dé duge Pai hoi dai biéu Pang
bo tinh Bong Thép 1an thir IX (2011-2015) va Dai hoi dai biéu Pang b tinh
Pong Thap lan thir X (2016-2020) dic biét quan tAm. Panh gia hiéu qua quan
Iy nha nuéc nhiém ky 2006-2010, Pai hoi dai biéu Pang bo tinh Pong Thép
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lan tha IX chi 13: “Co quan chuyén mon cua chinh quyén duoc sip xép, kién
toan, nang cao nang luc va hiéu qua hoat dong”. Tuy nhién, “Cong tac tham
muu xay dung ké hoach va cong tac quan Iy nha nudc cia mot sé nganh chua
dap ung yéu cau”. Bén Pai hoi dai biéu Dang bo tinh Pong Thap lan tha X,
Pang bo tinh cling danh gia: “UBND cac cap chu dong, sang tao trong viéc
quyét dinh va t6 chac thuc hién nhiém vu. Tuy nhién, hiéu lyc, hiéu qua hoat
dong cua hé théng chinh quyén cac cip van chua theo kip y&u cau phat trién
kinh té - xa hoi. Chirc nang, nhiém vu cia mot sé co quan chong chéo...”. Chinh
nhitng han ché nay dan dén hé qua tiém niang du lich cua tinh chua duoc khai
thac tbt, tién do 1ap quy hoach tong thé phat trién kinh té - xa hoi va cac quy
hoach chi tiét cham, viéc thu hiit dau tu khai thac du lich han ché...

R0t kinh nghiém tir sy thiéu Kiém tra, gidm sat va dy bao tinh hinh ¢ giai
doan 1998 — 2000, dan dén su quan ly long 1éo cia co quan quan 1y nha nudc,
khién cho mot s6 don vi vi pham phap luat, dan dén thua 15, tham chi phai giai
thé, pha san, trong nhiém ky 2011-2015, Bang b tinh da chi dao: “Day manh
cai cach hanh chinh. Nang cao nang luc hoat dong cia cac co quan thudc
UBND céc cap, nhat 1a phét huy vai trd, trach nhiém nguoi ding dau. Doi méi
phuong phap lam viéc, phan cap quan ly, hién dai hoa co so vat chat, phuong
tién cong tac, ang dung cdng nghé thong tin nham phuc vu tét cong tac quan
ly, diéu hanh” [35, tr.53]. O nhiém ky 2016-2020, Pang b tinh tiép tuc chi
dao: “Kién toan to chuc, phéat huy tinh chi dong, sang tao caa UBND cac cap
trong viéc quyét dinh va t chtc thuc hién nhiém vu, chl trong chat lugng hoat
dong cua hé théng chinh quyén cap x&. Nang cao chat lugng tham muu cua cac
co quan chuyén méon, chan chinh cong tac t6 chirc phdi hop giita cac co quan
va gitra cap trén véi cap dudi”. [36, tr.77-78]. Pay 1a nhiing giai phap quyét
liét, kip thoi xuat phét tir thuc tién kinh té du lich cua tinh van chua phat trién
tuong xung Vai tiém nang, thé manh sin c6, mot sb chi tiéu nhiém vu dé ra

trong Quy hoach tong thé phat trién du lich chua dat y8u cau, mot s co quan
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chuy&n mén thiéu chu dong, sang tao trong cong tac tham muu, mot bo phan
can bo va nguoi dan chua nhan thirc day da vé vai trd cua kinh té du lich doi
véi su phét trién kinh té - x& hoi cua tinh.

Du6i sy chi dao cta Tinh 1y, b may quan 1y nha nudc vé du lich da dan
di vao 6n dinh. Pang b tinh d3 tap trung chi dao nang cao hiéu qua quan Iy
nha nude vé kinh té du lich théng qua viéc trién khai cac muc tiéu, quan diém
chién lugc va Quy hoach téng thé phat trién du lich Viét Nam dén niam 2020,
tam nhin dén nam 2030; ddong thoi, thuc hién muc tiéu dua du lich Bong Thap
tré thanh nganh kinh té quan trong caa tinh, thanh diém dén hap dan trong khu
vuc PBSCL va ca nudc theo tinh than Nghi quyét Dai hoi lan thi 1X (2010)
ctia Dang bo tinh. Bén canh d6, dé du lich cua tinh phat trién nhanh hon nita,
HDND tinh di chi dao don vi quan Iy nha nudc vé du lich phai quan tdm tao
moi diéu kién thuan loi dé hoat dong kinh té du lich: “Quan tam, tao diéu kién
cho du lich phat trién nhanh sau nam 2015 [58, tr.2].

Nam 2012, thuc hién chi dao caa Bang bo tinh, UBND tinh ban hanh Ké
hoach s6 51/KH-UBND vé phat trién du lich tinh Bong Thap tir nay dén nam
2015. Pé cap dén ning luc quan Iy du lich cua tinh, UBND tinh Ddong Thép
chi rd nhitng han ché dang ton tai:

“Quan 1y nha nuéc vé du lich thiéu tap trung, chua khai thac cac
nguon luc trong xa hoi tham gia phat trién du lich; tién nghi phuc
vu khéch du lich & cac khu, diém du lich chua duoc chi trong. Du
lich cua tinh phat trién van con cham, chua twong xang véi tiém
nang, hiéu qua hoat dong kinh doanh du lich con thap, san pham
du lich con don diéu, chit lugng dich vu chua cao; cac cap, cac
nganh va nhan dan nhan thirc chua day da vai trd, tam quan trong
ctia viéc phat trién du lich trong su phat trién kinh té - x& hoi; chit

lugng ngudn nhan luc du lich con han ché; khach luu tra, dac biét
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la khach quéc té chwa nhiéu so véi mot sé tinh trong khu vyce”
[197, tr.1-2].

Dé tang cuong hiéu qua quan Iy vé kinh té du lich, Ké hoach 51 xac dinh
muc tiéu tong quat: “Phan ddu dén nam 2015, du lich Dong Thap c6 budc thay
d6i nhanh, dong b theo dung quan diém, dinh hudng caa Nghi quyét Bang bo
tinh khoa IX; nang cao nang luc va hiéu luc quan 1y nha nudc ddi véi hoat dong
du lich, tao mdi trudng thuan loi dau tu phat trién du lich, ting budc dua du
lich tr& thanh nganh kinh té quan trong cua tinh” [197, tr.2]. Nham nang cao
nang luc hiéu qua quan ly vé kinh té du lich, UBND tinh chii truong: “Do6i méi,
tang cuong thé ché, chinh sach; nang cao hiéu qua quan 1y nha nudce vé du lich;
dao tao phat trién nguon nhan lyc du lich; tao méi truong thuan loi dé kéu goi
cac thanh phan kinh té trong va ngoai nudc tham gia dau tu phat trién san pham
du lich ciing nhu khai thac tét tiém nang, loi thé caa tinh, ...” [197, tr.3]. Bong
thoi, UBND tinh dé ra giai phap chi yéu dé nang cao ning luc quan Iy nha
nuéc vé Kinh té du lich:

“Po6i mdi cong tac quan 1y nha nudc vé du lich, tao moi truong dau
tu va déng hanh cuing doanh nghiép nhiam dap tng yéu cau phat
trién du lich. Cang cé t6 chiic bo may, nang cao chat lugng hoat
dong cua co quan chuyén moén quan ly du lich du sirc tham muu,
dinh hudng phat trién nganh; ting cuong céng tac kiém tra, hudng
dan nang cao chat lugng hoat dong du lich trén dia ban tinh” [197,
tr.7].

Tiép do, ngay 8/12/2012, HPDND tinh ban hanh Nghi quyét sb
86/2012/NQ-HDND Vé phuong hiréng, nhiém vy 2013, trong d6 nhan manh:
“Trién khai ké hoach phét trién kinh té du lich dén nam 2015. Hd trg c4c nha
dau tu vao cac dy an kinh té du lich dd c6 chu trwong nhu: Khu du lich sinh
thai GO Théap, Cong vién bao ton sinh thai Gao Gidng, khu du lich ven séng
Tién” [60, tr.3]. Bé day manh phét trién kinh té du lich theo tinh than chi dao
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cuia Bang bo tinh 12 phat trién kinh té du lich tro thanh nganh kinh té quan trong,
nam 2014, HDND tinh ban hanh Nghi quyét sé 33/2014/NQ-HDPND vé phé
duyér Dé an phat trien du lich tinh Pong Thap giai doan 2015-2020, trong do,
khing dinh: cong tac quan Iy nha nuéc vé kinh té du lich phai to chic thuc hién
c6 hiéu qua theo tinh than chi dao cua tinh.

Nhu véy, giai doan 2010-2015, dudi sy chi dao cua Pang b tinh Ddng
Thap, nganh du lich Pong Thap di tap trung nang cao chat luong, hiéu qua
quan 1y nha nudc vé du lich va tirng budc nang cao niang luc quan 1y du lich so
Véi giai doan 2005-2010. Hoat dong du lich dugc quan tam hd trg phat trién,
tang dan chat luong, hiéu qua, c6 budc khai sac, cac doanh nghiép du lich ting
cudng dau tu co sd vat chat, nang cao chat lugng phuc vy, da dang hda cac san
pham du lich, lién két tot hon v&i cac doanh nghiép ngoai tinh. Tuy nhién, bén
canh nhitng két qua dat dugc, cdng tac quan 1y kinh té du lich cua tinh van con
mot s6 han ché: Kinh té du lich Pong Thap dang ¢ giai doan dau cia sy phat
trién, diém xuat phat con thap so véi mot sé tinh trong ving; cac khu, diém du
lich dang khai thac chu yéu dya vao cac di tich van hoa, lich st ¢O san, chua
dugc dau tu, ton tao mang tinh chuyén nghiép va bén viing. Chua huy dong
ngudn von tir cac thanh phan kinh té trong va ngoai tinh tham gia dau tu phat
trien du lich, day 1a mot thach thic khdng nho di vai su phat trién nganh du
lich. Ban Quan 1y cac khu di tich, van hoa da s6 chua c6 chuyén mén cao vé
quan ly, khai thac cac dich vu du lich; cong tac dao tao va phat trién nguon
nhan lyc du lich da dugce quan tAm nhung chwa dap Gng yéu cau, cong tac dao
tao chua theo kip su phat trién va nhu cau thuc té; viéc dau tu phat trién du lich
thiéu tinh tap trung, con dan tréi va ty phat nén hiéu qua kinh té chua cao.

Giai doan 2015-2020, thuc hién chu truong ciia Pang, Nha nudc va Nghi
quyét Pang bo tinh 1an thir X (2015) vé nang cao chét luong, hiéu qua quan 1y
nha nudc, Pang b tinh chi dao tdng cuong hi€u qua cong tac quan 1y nha nude

nhim thic day kinh t& du lich ngay cang phat trién theo ding dinh huéng, chu
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trwong da dé ra. D& cong tac quan 1y nha nudce vé kinh té du lich ngay cang chat
ché, hiéu qua, dam bao an ninh, an toan va thu hat khach du lich dén Pong
Thap, ngay 30/3/2016, UBND tinh ban hanh Quyét dinh s 55/UBND-TL
thanh Igp Trung tam phdt trién du lich tinh truc thuéc UBND tinh. Ngoai chirc
nang hd trg khach du lich, Trung tdm phat trién du lich con c¢6 chirc ning quan
ly, khai thac, phat trién tai nguyén du lich, hd trg céng tac quang bé, xuc tién
du lich. Nham tdng cuong tiép nhan va xur 1y thong tin phan anh tir cac to chic,
c4 nhan vé cac van d¢ lién quan dén quan 1y nganh trén dia ban tinh, Pang bo
tinh chi dao thanh 1ap duong diy nong, thong qua cac sb dién thoai, hop thu
dién tor & cac khu, diém du lich. Ngoai ra, dé xdy dung vin héa tng xir than
thién vdi du khach, moéi truong thién nhién va xa hoi, UBND tinh ban hanh Bg
quy tic (mg x{ vin hoa trong hoat dong kinh té du lich bang hinh anh héa ¢
cac khu, diém du lich chinh cua tinh. Dac biét, dé tang cuong hicu lyc, hiéu qua
quan 1y, Pang b tinh chi dao thanh lap Ban Chi dao phét trién du lich tinh gom
c6 4 ban chuy&n mén gidp viéc: “Ban San pham, Ban Truyén théng, Ban Xuc
tién, Ban Phap ché va ban hanh Quy ché hoat dong cua Ban chi dao, nhat thé
hod Ban chi dao phat trién du lich tinh va Ban chi dao thuc hién Dé &n phét
trién du lich thanh Ban chi dao phat trién du lich tinh Bong Thap” [115, tr.2].
pé nang cao nang luc bd may quan 1y nha nudc vé du lich, nam 2016,
Pang bo tinh chi dao céc cap ay, chinh quyén, s, ban, nganh va cac dia phuong
tap trung phat trién du lich theo huéng bén viing, toan dién, hiéu qua. Thuc
hién chi dao caa Pang b tinh, nim 2018, ngoai viéc tap trung trién khai Dé an
phat trién du lich, tinh Bdng Thap con thuc hién D& an co cau lai nganh du lich
dap ng yéu cau phat trién thanh nganh kinh té mii nhon; dong thoi, nhanh
chong cu thé hoa ndi dung Nghi quyét 08-NQ/TW cua Bo Chinh tri vao ké
hoach phat trién du lich hang ndm cta tinh. Ngay 01/02/2019, UBND tinh ban
hanh Ké hoach s6 29/KH-UBND vé thiee hién Dé dn co cdu lai nganh du lich

ddp img yéu cau phdt trién thanh nganh kinh té miii nhon. Viéc ban hanh Ké
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hoach nham khic phuc nhitng han ché, yéu kém va dé ra cac giai phéap ting
cuong chat luong, hiéu qua quan 1y nha nudce vé kinh té du lich.

Nim 2020, UBND tinh ban hanh ké hoach sé 244/KH-UBND, ngay
21/10/2020 vé thuc hién chién lioc phat trién du lich Viét Nam trén dia ban
tinh Bong Thap dén nam 2030, trong d6 dé ra nhiém vu, giai phap dé ning cao
hi¢u luc, hiéu qua quan 1y nha nudc vé du lich trén dia ban tinh: Tang cuong
nang luc quan 1y nha nudc vé du lich cho can bo quan Iy céc cap, tao diéu kién
thuan loi trong viéc phoi hop quan ly hoat dong du lich giita co quan chuyén
mon cua tinh va huyén, thi, thanh; chu trong cong tac kiém tra, huéng dan céac
diém du lich cong ddng trong viéc thuc hién cac hoat dong khai thac phét trién
du lich d4p ving c4c yéu cau, tiéu chi dam bao vé chat luong, phong phi vé san
pham, gia ca hop 1y; d6i méi hoat dong phdi hop lién nganh, lién viing vé phéat
trién du lich; nang cao hiéu qua hoat dong cua Ban chi dao phat trién du lich
tinh; hinh thanh co ché diéu phdi phét trién du lich ving dap tng yéu cau lién
két phat trién du lich trong giai doan méi.

Nhu vay, trong giai doan 2015-2020, dudi su chi dao ctia Pang bg tinh
Pong Thap, bd may quan 1y nha nudce vé kinh té du lich ngay cang hoat dong
hi¢u qua, thé hién & nhirng diém sau: Déy manh trién khai va t6 chirc thuc hién
t6t cac ndi dung trong Pé an Phat trién du lich tinh Pong Thap giai doan 2015-
2020. Tao sy chuyén bién manh mé trong nhan thirc ciia cac nganh, cac cp va
nhan dan xem du lich 14 nganh kinh té quan trong cta tinh, mang tinh tong hop,
tinh lién nganh, tinh lién viing va tinh x4 hoi hoa cao. Kinh té du lich phat trién
tao ra nhu cdu thi trudong va dong luc dé thic diy cic nganh khac cung phat
trién. Phat huy ding mic y thirc trach nhiém ciia tat ca cic cap, cac nganh va
cua toan xa hoi trong viéc bao vé¢, gilr gin va khai thac hgp ly tai nguyén du
lich. Thanh 1ap Trung tam phat trién kinh té du lich tinh; kién toan Ban Chi dao
phat trién kinh té du lich; ban hanh K¢é hoach thyc hién Pé 4n co cau lai nganh

du lich tinh dap g yéu cau phat trién thanh nganh kinh t& mii nhon. Ké hoach
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s6 29/KH-UBND ra doi di thiic ¢ddy manh mé kinh té du lich Pong Thap phat
trién theo hudng chuyén nghiép, hién dai, dap ing yéu cau phat trién trong tinh
hinh méi. Kinh té du lich di c6 budc phat trién khéi sic théng qua hai chi tiéu
quan trong 1a tong thu tir kinh té du lich va tong luot khach déu dat toc do ting
trudng cao va vuot so voi ké hoach dé ra. Pat duoc két qaa d6 1a do Pang bo
tinh d4 nghiém tac khic phuc nhitng han ché trong lanh dao xay dung bo may
nha nudc, ndng cao chat luong cong tac tham muu cla cac co quan chuyén
mon, phéat huy tinh cha dong, linh hoat ciia co quan quan ly nha nudc dia
phuong trong viéc cu thé hda cac chu truong, nghi quyét caa tinh vé nhiém vu
phat trién kinh té du lich nhu: quy hoach, kéu goi dau tu, phat trién san pham
dich vu dic trung, quang ba hinh anh dia phuong,... Biéu d6 cho thay quyét tam
chinh tri cao do cua Dang bo tinh Bong Thap trong thuc hién chi truong cua
Trung wong nhiam dwa du lich thanh nganh kinh té miii nhon. Piéu dang cha ¥
1a, Ban Chap hanh Pang b tinh da manh dan d6i mai trong cach nghi, sang tao
trong cach 1am, ting cudng cong tac tu twong, kién tri kién toan to chic bo
may, chd trong cong tac kiém tra, giam sat, gop phan nang cao hiéu qua quan
Iy nha nuéc vé linh vyc kinh té du lich.

Bén canh két qua dat duoc, cong tac quan ly nha nudc vé kinh té du lich
ctia tinh van con mot s6 han ché: Trinh d¢, nang luc d6i ngii 1am cong tac quan
1y nha nudc vé kinh té du lich & cac dia phuong con han ché; nhan thtc cua
mot s6 doi ngil 1am cong tac quan 1y nha nudc ciing nhu cac khu, diém du lich
vé Vi tri, vai trd va tim quan trong cua kinh té du lich con thap; cong tac dao
tao, bdi dudng dé nang cao chat luong doi ngii quan 1y chwa dugc quan tim
thuc hién thuong xuyén. Diéu nay tiép tuc dit ra cho Pang b tinh nhitng van
dé vé cong tac to chirc can bo giai doan tiép theo.

3.2.3. Pay manh phét trién cac loai hinh va san pham du lich

Cu thé hoa chi truong ctia Pang, Nha nude va thuc hién Nghi quyét Dai
hoi Pang bo tinh Bang Thép 1an thir 1X (2010), Ban Chép hanh Dang b tinh
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chi dao ddy manh phét trién céc loai hinh kinh té du lich va da dang hda san
pham dé thu hat khach du lich trong nuéc va quoc té. Ngay 18/12/2010, HDND
tinh Dong Thap ban hanh Nghi quyét sé 35/2010/NQ-HPND vé phuong
hwéng, nhiém vu 5 nam 2011-2015, trong d6, dé ra phuong hudng, nhiém vu
tang cuong dau tu da dang hoa cc san pham kinh té du lich cua tinh: “HJ trg
cac nha dau tu vao cac dy an du lich d3 ¢ chu truong nhu: Khu du lich sinh
thai Go Thap, Cong vién bao ton sinh thai Gao Giong, Khu du lich ven Song
Tién...” [58, tr.3]. Viéc trién khai cac du 4n nay gop phan tang thém cac loai
hinh kinh té du lich, tao ra sy phong phii ctia cac san pham du lich dé thu hut
du khach dén Pong Thap du lich.

Thuc hién su chi dao Pang bo tinh Pong Théap, ngay 27/4/2012, UBND
tinh ban hanh K& hoach sé 51/KH-UBND vé phdt trién du lich tinh Bong Thdp
tir nay dén nam 2015, trong d6, xac dinh muc tiéu:

“Cai thién chat luong cac san pham du lich. Phan dau dén nam
2015, ngoai khu di tich Xéo Quyt, c6 06 dy an (Dy 4&n Khu Van
héa Lua nude, Dy an Khu du lich nghi dudng ven song Tién, Dy
an Cong vién sinh thai Gao Giéng, Du an Khu du lich sinh thai
Phu sa Cuu Long & Con An Hoa, Dy 4n Khu du lich sinh thai Go
Thap) duoc dua vao khai thac, tao ra su khac biét trong san pham
du lich cua Bong Thap” [197, tr.2].
Pé dat dugc muc tiéu d6, UBND tinh dé ra nhiém vu:

“Pa dang hoa, nang cao chat lugng san pham; phat trién san pham
du lich déac thu cua tung dia phuong, hinh thanh va phat huy céc
san pham lién két ciia tng dia phuong tao stic canh tranh cao cho
cac chuong trinh du lich téng hop; tao moi trudong thuan loi dé kéu
goi cac thanh phan kinh té trong va ngoai nudc tham gia dau tu
phat trién san pham du lich ciing nhu khai thac tét tiém nang, loi

thé cua tinh” [197, tr.3].
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Thuc hién su chi dao ctia Tinh uy, UBND tinh dé xuét cac giai phap dé
phat trién céc loai hinh kinh té du lich va da dang héa san pham:

“Pau tu, phat trién cac cong trinh dich vu du lich, vui choi giai tri
phu hop tai cac khu, diém du lich, co sé luu tra du lich; nang cao
chat lugng dich vu va da dang hoa cac loai hinh du lich, tao ra san
phém du lich dac thu; tiép tuc dau tu trung tu, ton tao céc di tich
lich str, vin hoéa, kién trac cd, nhit 1a cac di tich dd dugc xép hang
dé dua vao cac tuyén diém du lich gan vdi to chitic cac dich vu du
lich dé thu hut khach du lich. Phat huy céc 18 hoi truyén thong hang
nam...” [197, tr.3].

Ngay 5/12/2013, HDND tinh Pong Thap ban hanh Nghi quyét sb
132/2013/NQ-HDND vé phurong hieéng, nhiém vu nam 2014, trong d6 dé ra
nhiém vy, giai phap phat trién san pham va da dang hoa cac loai hinh kinh té
du lich cua tinh:

“Xay dung chién lugc phat trién cho ting khu diém du lich véi sic
thai riéng, tao nén tang dua du lich véi chu dé “Pong Thap — thuan
khiét nhu hon sen”; déy manh mo1 goi dau tu cac du an du lich
trong diém cua tinh, gan voi khai thac cac san pham du lich dic
trung; chi trong hd tro cac y tudng phat trién du lich cong dong,
két ndi du lich v6i lang nghé, két hop du lich vdi trai nghiém lam
nong nghiép, hinh thanh cac san pham du lich méi” [61, tr.3].

Pé thuc hién muyc tiéu dua kinh té du lich trd thanh nganh kinh té quan
trong cta tinh, ngay 5/12/2014, HDND tinh Ddng Thap ban hanh Nghi quyét
s6 33/2014/NQ-HDND vé théng qua Dé an phdt trién du lich tinh Pong Thdp
giai doan 2015-2020, trong d6, chu treong da dang hoa san pham va ting cudng
phat trién cac loai hinh kinh té du lich:

“Xac dinh mo hinh dic trung c6 tinh hap din cao, véi nét vin hoa,

loi thé dac trung cac tuyén diém du lich trong diém véi tung dinh
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vi 10 rang; khuyén khich du lich cong déng, du lich trai nghiém,;
kéu goi dau tu xdy dung cac dy 4n vé du lich voi quy md va chat
luong cao, san phém du lich ¢6 chat luong cao, da dang; xay dung
Pong Thap try thanh 1 trong 3 diém dén hap dan nhét khu vuc
PBSCL, 1 vu tién lya chon hang dau ctia du khach va ngoai nude”
[62, tr.1-2].

Ngay 15/1/2015, UBND tinh Pong Thap ban hanh Quyét dinh s
03/2015/QD-UBND, vé Pé dn phat trién du lich tinh Pong Thdp giai doan
2015-2020, trong d6 x4c dinh nhitng san pham kinh té du lich tinh Pong Thap
va da dang hoa cac loai hinh kinh té du lich:

“Céac san pham du lich Pong Thap s& tim su khac biét thién vé cac
hoat dong: trai nghiém nong nghi¢p sinh thai, van héa tam linh
thién hoc, Sen, trai nghiém pha cam gidc mao hiém thay vi cac
hoat dong dang c6 cta cac tinh khac & DPBSCL. Dinh vi san pham
du lich s& duogc cu thé hoa trong vi¢c phan dinh vai tro va hoat
dong & cac tuyén diém va dia phuong trong tinh” [199, tr.26-27].

Nhu vay, giai doan 2010-2015, dudi su chi dao sat sao cia Bang bo tinh,
cac loai hinh va san pham du lich phong pht hon so véi giai doan 2005-2010.
Tinh tang cudng dau tu mo rong va bd sung cac dich vu du lich tai cac khu,
diém; da dang hoéa cac loai hinh dich vu du lich dap ing nhu cau cua khach;
tang cuong lién két voi cac Cong ty du lich - lit hanh & thanh phé H6 Chi Minh
va khu vuc PBSCL dé xay dung cac tour du lich duong song két hop nghi
dudng cudi tuan, két hop thuy bo trén co s loi thé séng nude doc song Tién,
song Hau dé phuc vu khach trong nudc va quéc té. Tao diéu kién va khuyén
khich cac doanh nghiép du lich du tu phat trién cac loai hinh du lich ven song
va trén song nham da dang hoa san pham du lich; phat trién san phim hang luu

niém. Pau tu phat trién céac loai hinh du lich sinh thai Pong Thap Muoi.
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Tuy nhién, theo danh gia cta tinh, cac loai hinh va san phém du lich van
chua da dang, con don di€u, tho so, trung lép, chét luong dich vu thép, chua co
nhiéu hoat dong vui choi, giai tri, trai nghiém, mua sdm dé tao cam gidc hing
thi1, hap dan, giit chan du khach luu lai vai ngay; chua xay dung chuong trinh
tham quan 18 hoi, 1ang nghé truyén thdng; chwa xay dung cac tour du lich ngoai
tinh nham khai thac loi thé song Mé - Kong va dudng xuyén A, xay dung tour
du lich Viét Nam - Campuchia va nguoc lai.

Puc két nhitng thanh tyu va han ché trong nhiém ky 2010-2015, trong giai
doan 2015-2020, Ban Chap hanh Péang bo tinh Pong Thap chi dao nang cao
chat luong céac loai hinh kinh té du lich va ngay cang da dang hoa san pham
kinh té du lich:

“Tap trung phat trién loai hinh du lich sinh thai - nghi dudng than
thién v&1 moi truong. Nang chét lugng san phﬁm, dich vu du lich,
t6 chirc lién két voi khu vuc va ca nuée, khai thac ¢ hiéu qua cac
diém du lich trong diém, ¢ sy phan cong phi hop va khong tring
lap; phat huy céc gia tri van hoa truyén thong, tao nét dic sic, riéng
c6 cua du lich Bong Thap...”. [36, tr.44-45]. “Phat trién cac loai
hinh san xuét, cac san pham nong nghiép d6 thi gin voi du lich
sinh thai, du lich trai nghi€ém, van minh d6 thi” [37, tr.20]. “Xay
dung, phat trién san pham du lich dic trung cho timg khu, diém du
lich trong diém, da dang hoa san phém va tao dyng thuong hi¢u
du lich. Tap trung phat trién 3 loai hinh du lich dic trung... Phat
trién cac 18 hdi 16n cua tinh...”. [37, tr.68].

Tiép theo, dén ngay 17/11/2015, UBND tinh Péng Thap ban hanh K¢
hoach phdt trién kinh té - xa héi 5 nam 2016-2020, xac dinh: “Phat trién du lich
sinh thai, vin hoa gin véi giit gin moi trudng, bao ton thién nhién két hop véi

mo hinh du lich trai nghiém, du lich nghi dudng & thanh phb Sa Péc, Xéo Quyt;
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hé trg hinh thanh nhimng san phém du lich dac trung va céc tuyén, diém du lich
trong diém...” [201, tr.19].

Dé nang cao chét lugng san phim va cac loai hinh kinh té du lich, ngay
01/6/2015, UBND tinh Pong Thap ban hanh Ké hoach s6 107/KH-UNND vé
phat trién san pham du lich ddc thi tinh Pong Thap. Trong d6, nhan manh:
Pau tu khai thac c6 hiéu qua cac gia tri tai nguyén du lich dic trung cua dia
phuong dé hinh thanh va phat trién san pham du lich dic thu, tao thuong hiéu
du lich “Pdng Thap — Thuan khiét nhu hon Sen”, dong thoi, gop phan xdy dung
thuong hiéu du lich ctia ving DPBSCL; lién két véi cac dia phuong trong viing
xay dung tuyén, diém du lich dic tha ving PBSCL; x4c dinh r& san pham du
lich dic thu cta tinh dé cu thé hoa phat trién san pham phu hop véi nhu cau thi
truong, ning cao stc canh tranh ctia du lich Pong Thap trong khu vuc va ca
nudc; phat trién san pham du lich dic thu phai gin véi viée bao ton, phat huy
cac gia tri van hoa truyén théng cta dia phuong; thuc hién ¢ hiéu qua Pé an
phat trién du lich tinh Pong Thap giai doan 2015 - 2020 v&i nhiém vu cu thé:
“Phat trién san pham du lich tham quan, trai nghiém cudc séng cta cong dong
gin voi nhitng gia tri canh quan séng nudc va van hoéa ban dia...Tim hiéu,
thudng thirc cac gia tri van hoa 4m thuc mua nudce ndi va cac san vat tir sen;
phat trién san pham du lich tim hiéu cudc sdng cong dong dan cu ving Pong
Thap Mudi...” [203, tr.2]. Giai phap cu thé la: “Xay dung, cai tao, nang cap
cac hang muc ha téng va yéu t4 hinh thanh san phém du lich dac thu; phat trién
thi truong pht hop san pham dic thu; quang bé, xtc tién du lich va xdy dung
thuong hi€u du lich dac thu; ddm bao moi truong du lich; chinh sach dau tu va
giai phap vé von” [203, tr.2-3].

Ngay 9/5/2016, UBND tinh Pong Thap ban hanh Ké hoach sé 82/KH-
UBND, vé Phat trién du lich tinh Pong Thap nam 2016, trong d6, xac dinh
nhiém vu xay dung cac loai hinh va phat trién san phém du lich méi: “Nghién

ctru xdy dyng san pham du lich homestay thi diém tai lang hoa kiéng Sa Déc;
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xay dung chuong trinh, ké hoach, dé an phat trién loai hinh du lich nong nghiép,
vuon quyt hong huyén Lai Vung; du lich trai nghiém lang nghé khin choang
Long Khanh huyén Hong Ngur...; xay dung tour, tuyén du lich méi gin v6i tham
quan du lich sinh thai nong nghiép...” [204, tr.2-3]. Nhiing giai phap cu thé
dugc dé ra: “Phédi hop véi cac chuyén gia, cac don vi lién quan xay dung, phat
trién san phim du lich méi cua tinh Pong Thap. ..; dua vao khai thac san phdm
du lich homestay tai lang hoa kiéng Sa Péc; trién khai hoat dong dich vu luu
trli tai cac ngdi nha thudc di tich Lang Hoa An xua trong Khu di tich Nguyén
Sinh Sac; ...” [204, tr.3-4]

Ngay 4/5/2018, UBND tinh Pong Thap ban hanh Ké hoach sé 120/KH-
UBND vé tiép tuc thiic ddy phat trién du lich gan véi san pham dic trung ndm
2018, x4c dinh: “Tiép tuc phat trién hoan chinh san pham du lich dic trung timg
khu, diém theo Pé an phat trién du lich va Ké hoach phat trién san pham du lich
dic thu tinh Pong Thap....; phat trién hé thong quay ban hang qua ting, qua
Iuu niém, dac san Déng Thap tai cac khu, diém tham quan du lich trén dia ban
tinh; nang cao tinh chuyén nghiép trong chat luong san pham, ...” [206, tr.2].

Ngay 21/10/2020, UBND tinh Pong Thap ban hanh Ké hoach sb 244/KH-
UBND vé thuc hién chién liroc phat trién du lich Viét Nam trén dia ban tinh
Pong Thap dén nam 2030, trong d6 xac dinh tap trung phat trién cac loai hinh
va cac san phém du lich dic thu, chét luong, héip dan: “Tap trung phat trién san
pham du lich c6 chat lugng, da dang, khac biét, c6 gia tri gia ting cao va ting
cuong trai nghi¢m cho khach du lich dya trén lgi thé vé tai nguyén cua tung dia
phuong, phti hop v&i nhu cau thi trudng va ning cao kha ning canh tranh cia
du lich Bong Thap...” [208, tr.5-6].

C6 thé nodi, trong giai doan 2015-2020, Pang bo tinh Pong Thap da day
manh chi dao phat trién cc sén phém va da dang hoa céc loai hinh kinh té du
lich ctia tinh. Dic biét, Dé an phat trién du lich tinh Déng Thép giai doan 2015-
2020 ra doi danh dau sy phat trién vuot bac vé tu duy phat trién kinh té du lich
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ctiia Pang bo tinh Dong Thap, tao strc bat cho kinh t& du lich théng qua cac san
pham du lich dic thu cta dia phuong va nhiéu loai hinh kinh té du lich thu hit
khach du lich dén véi tinh. T day, cac san phém va loai hinh du lich cua tinh
ngay cang da dang, phong pht hon so véi giai doan 2010-2015: Cac khu di
tich, diém du lich trong diém cua tinh da dinh vi duoc san pham du lich dic
trung riéng; xay dung va hoan thién dua vao khai thac nhiéu san pham du lich
méi, dic biét 1a cac loai hinh va san pham du lich chuyén dé nhu: du lich sinh
théi, du lich vin hoa, du lich tdm linh tin ngudng va 18 hoi, du lich lang nghé;...
Hinh anh vé du lich Pong Thap “Thuan khiét nhu hon sen” ngay cang duoc
khang dinh, dtng trong tép 3 cac tinh PBSCL. San pham du lich dic trung
cua timg khu, diém du lich dugc xay dung va khai thac tot: Cac tour du lich
trai nghiém mua nuéc ndi & vuon qudc gia Tram Chim; chuong trinh trai
nghiém mot ngay 1am néng dan & khu di tich Xéo quyt; am thuc dong qué véi
lang am thuc cudi tuan caa khu du lich sinh thai Gao giong; trai nghiém canh
déng Pong Thap Mudi; trai nghiém lang hoa kiéng Sa Déc; hoat dong trai
nghiém vin hoa lua nudc; show dién hoc tro 18, buffet banh dan gian Nam Bo;
mo hinh nha Nam B cua khu du lich van héa phuong Nam. Thudong xuyén
xay dung cac chuong trinh tour, tuyén tham quan du lich méi: tham quan Lang
du lich Tan Thuin Péng; khu du lich vin hoéa Phuong Nam; lang du lich Con
Phi My; tham quan hoa Nhi can tim, hoa Hoang dau 4n, khao sét xay dung ké
hoach m¢ tuyén tham quan méi tai khu A2 (tuyén cay Gira) theo hudng than
thién véi méi truong tai Vuon qudc gia Tram Chim.

Tuy nhién, cac loai hinh va san pham du lich dic thu tuy da dugc dinh vi
xay dung dung yéu cau, ké hoach dé ra nhung tién do thuc hién con cham va
san pham chua rd nét. San pham du lich méi chua ¢ chat lwong cao va mang
tinh dot pha. Nhiéu diém du lich cong dong hoat dong chua thudng xuyén, lién
tuc, chat luong dich vu thap. Loai hinh di tich lich sir vAn chua thu hat khach

tham quan, san pham du lich van con nghéo nan.
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3.2.4. Chi dao ting cudng dao tao, bdi dudng ngudn nhan lwc du lich

Quan triét cha truong cia Pang, Pang bo va chinh quyén tinh Pong Thap
da nhan thirc sdu sic vé vi tri, tAm quan trong cua viéc nang cao chét luong
ngudn nhan e du lich. Tinh chi dao tap trung nang cao chat lugng ngudn nhan
luc du lich gan véi giai quyét viéc 1am, nang cao thu nhap va cai thién doi song
nhan dan. Diéu nay ciing xuét phét tir viéc khiac phuc nhitng han ché trong cac
giai doan trudc.

Thuc hién chi dao cua Pang bo tinh Bong Théap, ngay 25/2/2011, UBND
tinh ban hanh Quyét dinh sé 163/QD-UBND-HC vé viéc phé duyét ké hoach
x(c tién thwong mai va dau tw nam 2011, trong d6, dé ra nhiém vu dao tao
ngudn nhan luc du lich nam 2011:

“Phdi hop cac trudng, trung tAm dao tao va cac vién to chuc 6 1op
tap huan ngan han va dai han véi cac chuyén dé vé xuat nhap khau,
thuong mai dién tir, quan ly nha hang, khach san, xay dung thuong
hiéu...cho cac doanh nghiép trén dia ban tinh; tham gia cac I6p tap
huan vé nghiép vu x(c tién do Cuc X(c tién Thuong mai, Trung
tam x(c tién dau tu nuéc ngoai phia Nam, Tong cuc Du lich, cac
hiép hdi, cac to chire trong va ngoai nudc to chirc, Ngoai ta, con to
chtrc cac 16p tap huan, hai nghi, hoi thao khi c6 nhu cau can thiét”
[196, tr.5].

Pé cong tac dao tao, bdi dudng nguon nhan luc du lich di vao né nép, ngay
20/7/2011, HDND tinh ban hanh Nghi quyét s6 53/2011/NQ-HDPND vé Quy
hoach phét trién nhan luc tinh Bong Thdp giai doan 2011-2020, trong 46, dé
ra nhitng nhiém vy, giai phap dao tao nguon nhan luc du lich: “Giai doan 2011-
2015, dao tao nhan luc khach san va nha hang 13.190 ngudi, gdm: day nghé
8.000 nguoi, trung hoc chuyén nghiép 5.100 ngudi, cao dang 50 ngudi, dai hoc
40 nguoi; giai doan 2016-2020 dao tao nhan luc khach san va nha hang 15.440
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ngudi, gdm: day nghé 9.000 nguoi, trung hoc chuyén nghiép 6.350 ngudi, cao
dang 50 ngudi, dai hoc 40 ngudi” [59, tr.7].

Tiép @0, ngay 14/3/2011, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich c6 Béo co s6
30/BC-SVHTTDL Vé tinh hinh thyc hién nhiém vy phét trién du lich giai doan
2006-2010 va ké hoach phat trién du lich giai dogn 2011-2015, trong d6 dé ra
cac giai phap cu thé:

“Xay dung nhitng chuong trinh dao tao mang tinh toan dién: dao
tao mai, dao tao lai, nang cao kién thirc quan 1y, nang cao trinh do
chuy&n mén nghiép vy, ngoai ngi, tin hoc, K nang giao tiép. Tung
budc xady dung d6i ngii cac nha quan ly, cdc nha doanh nghiép
nang dong, sang tao, du nang luc quan 1y diéu hanh hoat dong kinh
doanh du lich. Déi véi can bd quan 1y nha nude vé du lich: Can
dao tao, bdi dudng nghiép vu vé kién thac quan 1y, quy hoach, ké
hoach phat trién du lich, quan ly bao vé méi truong du lich va phét
trién bén viing. D6i voi can bo quan ly doanh nghiép, khu, diém
du lich va co so luu tra: Can dao tao, boi dudng, nang cao cac
nghiép vu quan 1y, diéu hanh, k¥ ning giao tiép, gidm sét, nghién
ciru thi trwong, quy hoach... Dbi véi nhan vién phuc vu trong
nganh du lich: Tap trung dao tao cac k§ ning nghé” [110, tr.8-9].

Nhiém vu dao tao, bdi dudng ngudn nhan lyc du lich ciing duoc néu rd
trong Ké hoach s6 51/KH-UBND ctia UBND tinh vé phat trién kinh té du lich
tinh Pong Thap tir nay dén nam 2015:

“...Mo cac 16p dao tao nghiép vu, van hoa phuc vu cho doi ngii
lao dong trong cac co sd kinh doanh du lich dé timg budc chuan
hoa tiéu chuan ca vé chuyén mon, nghiép vu. DBdi véi can bo quan
1y nha nuéc cac cap: Pao tao, bdi dudng nghiép vu vé kién thuc
quan ly quy hoach, ké hoach phat trién du lich, kién thirc vé& quan

ly bao vé méi truong du lich va phét trién du lich bén viing. Doi
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vé6i can bo quan ly doanh nghiép, khu, diém du lich va co s& luu
trd du lich: Pao tao, bdi dudng nang cao nghiép vu quan ly, diéu
hanh; k§ ning giao tiép, ... i vai nhan vién phuc vu: Tap trung
dao tao 13 k¥ nang nghé theo tiéu chuan ki niang nghé du lich Viét
Nam. Tong kinh phi dao tao, bdi dudng udc tinh 1a 1,971 ty dong,
trong d6, ngudn von ngan sach tinh hd tro 1,166 ty dong, doanh
nghiép dong gop 1a 0,805 ty dong” [197, tr.5-6].

Niam 2015, UBND tinh Bong Thap ban hanh Ké hoach s6 110/KH-UBND

vé trién khai thuec hién Bé an phat trién phat trién du lich tinh Pong Thép, giai

doan 2015 — 2020, trong d6, dé ra nhiém vu, giai phap dao tao ngudn nhan luc

du lich:

“Xay dung, trién khai Ké hoach dao tao ngudn nhan luc phuc vu
phét trién du lich tinh. Phéi hop véi Trudong Pai hoc Dong Thap,
cac trudng dao tao nghé du lich & thanh phé Ho Chi Minh, Viing
Tau t6 chic cac khoa boi dudng vé chuyén mén nghiép vy, ky
nang nghé nham chuan héa ddi ngii theo huéng chuyén nghiép, dat
chuan nghé. Béi tuong bdi dudng gom: ddi ngii can bd, cdng chirc,
vién chuc quan 1y, nguoi lao dong truc tiép phuc vu, ngudi dan

tham gia cung cap dich vu du lich...” [200, tr.6].

Ngay 25/11/2015, UBND tinh c6 Bao co sé 344/BC-UBND vé kiém diém
cong tac chi dao, diéu hanh nam 2015 ciia UBND tinh Pong Thap, trong do,

dé ra nhiém vu dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc du lich: «...Hd trg dao tao

nang cao nhan thirc va ning lyc quan tri, k¥ nang 18 tan phuc vu..., tao thém

nhiéu yéu t6 an tuong tét thu hit du khach dén Pong Thap nhiéu hon va luu lai
Pong Thap 1au hon...” [202, tr.7].

Nhu vay, giai doan 2010-2015, cong tac dao tao, bdi dudng ngudn nhan

lyc du lich dugc Pang b tinh quan tam chi dao tir trong cha truong cho dén t6

chtee thuc hién. Nhiéu van ban lién quan dén cong tac dao tao, boi dudng ngudn



132

nhan lyc du lich dugc ban hanh, tiéu biéu c6 Nghi quyét s6 53/2011/NQ-HDND
vé Quy hogch phét trién nhan luc tinh Bong Thdp giai doan 2011-2020. Hang
nam, tinh déu xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng ngudn nhan lyc du lich
Véi cac loai hinh dao tao da dang, phong pha. Tuy nhién, mac du Bang bo tinh
Pong Thép di co nhiéu nd luc trong cong tac lanh dao, chi dao dao tao, boi
dudng, nhung nhin chung, ngudn nhan lyc van con yéu va thiéu, chat luong
dich vu tai c4c tuyén diém du lich con nhiéu han ché, thiéu chuyén nghiép va
dong bo.

Tir nam 2016, trén co s& thang than nhin nhan nhiing han ché trong cong
tac dao tao ngudn nhan luc du lich, Bang b tinh yéu cau cac cap ay, chinh
quyén, so, ban, nganh va cac dia phuong tap trung thuc hién nghiém tic cac
noi dung vé dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc du lich; cai thién va timg budc
nang cao chat lugng ngudn nhan luc dap wng yéu cau nhiém vu trong thoi ky
méi; tiép tuc ddo tao, nang cao kién thirc, ki nang cho lyc lugng phuc vu trong
nganh; quan tdm xay dung ddi ngii hudng dan vién, thuyét minh vién chuyén
nghiép; boi dudng vian hoa giao tiép, ung Xxir, tap huan kién thuc, Ky nang vé
du lich cho cong ddng dan cu, nhat 12 tai cac dia phuong c6 khu, diém du lich;
da dang hoa phuong thtre dao tao; khuyén khich dao tao tai chd, tu dao tao theo
nhu cau caa doanh nghiép.

Ciing trén tinh than d6, Pang bo tinh Bong Thép chi dao cu thé hoa chu
truong cua Pang va Nha nudc vao chuong trinh, ké hoach dao tao, boi dudng
ngudn nhan luc du lich hang nam cua tinh. Ngay 4/5/2018, UBND tinh ban
hanh Ké hoach s6 120/KH-UBND Vé tiép tuc thiic day phét trién du lich gan
V6i san pham ddc trumg nam 2018, trong d6, yéu cau nganh du lich:

“Khao sat nhu cau dao tao nghé du lich ndng nghiép nong thon dé
xay dung chuong trinh dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc phuc
vu du lich sat thuc té, c6 tinh chuy@n nghiép, c6 ban sic riéng va

gan véi loai hinh, san pham du lich dang phat trién nhim chuan
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hoa chat luong dich vu du lich. T chtrc dao tao theo tirng nhém
dbi twong, trong d6 chu trong dao tao bdi dudng cac ky ning nghé
du lich, tap huan kién thuc va k¥ niang xay dung san pham du lich,
k¥ nang tiép thi quang béa san pham va thuong mai hda san pham
cho céc lang nghé thu cong, vuon cdy an trai,....dé tham gia phat
trién du lich cong ddng” [206, tr.5].

Ngay 01/2/2019, UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 29/KH-UBND, vé
thyc hién Pé dn co cau lai nganh du lich ddp ing nhu cau phat trién thanh
nganh kinh té miii nhon trén dia ban tinh Pong Thap, nhan manh nhiing nhiém
Vu quan trong cua cong tac dao tao, boi dudng ngudn nhan lec du lich:

“Tung budc ting s6 luong lao dong truc tiép, chu trong lao dong

lanh nghé, c6 tinh chuyén nghiép cao; ting dan ty trong lao dong

qua dao tao, trong d6: Tang cudng dao tao, bdi dudng chuyén sau
vé quan ly du lich gan véi noi dung tng dung cdng nghé cong tin
cho ddi ngii can bo quan 1y nha nudc vé du lich cac cip, nhan luc
quan tri caa doanh nghiép, nhan luc diéu hanh cac nhém nghé,
nhan lyc quan 1y diém dén. Tap trung dao tao k¥ ning nghé va cac

k§y ning mém ddi véi luc luong lao dong truc tiép phuc vu du lich,

7 [207, tr.3].

Tiép do, ngay 21/10/2020, UBND tinh ban hanh Ké hoach sé
244/KH-UBND vé thyc hién Chién heoc phét trien du lich Viét Nam trén dia
ban tinh Pong Thap dén nam 2030. UBND tinh dé ra nhiém vy, giai phap dao
tao nguon nhan luc du lich: Phat trién ngudn nhan lyc du lich bao dam sé luong
va chat luong, dap tng yéu cau canh tranh, phat trién, hoi nhap; cé chinh séch
khuyén khich thaic day phét trién ngudn nhan lyc va thi truong lao dong, nang
cao chat luvgng nhan e du lich ca vé quan Iy nha nuéc, quan tri doanh nghiép
va ky ning nghé du lich, chl trong ddo tao lao dong lanh nghé. Tang cudng

hop téc, lién két vé dao tao, da dang cac hinh thic dao tao; khuyén khich dao
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tao tai chd, dao tao theo nhu cau x4 hoi, gan két gitra dao tao va sir dung lao
dong trong hoat dong du lich; ddy manh x& hoi hoa, khuyén khich doanh nghiép
tham gia dao tao nhan luc du lich.

Duéi su chi dao sat sao cia Pang bo tinh Dong Thap trong giai doan
2015-2020, cong tac dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc du lich trén dia ban
tinh Dong Théap dat dugc nhitng két qua ndi bat so voi giai doan 2010-2015.
Tinh t6 chuc 42 I6p dao tao ki nang, tap huan va bdi dudng kién thic vé du
lich cho 3.032 luot hoc vién (xem phu luc 6) la can bg, cong chic quan ly nha
nuéc vé du lich cac cap, quan 1y va nguoi lao dong tai cac doanh nghiép du
lich, I hanh, khu di tich, diém tham quan du lich cong dong, co so luu tri du
lich, cac co s& cung tng dich vu du lich trén dia ban tinh, sinh vién khoa Van
hoa — Du lich va Céng tac x& hoi cua Truong Pai hoc Pong Thap va Truong
Cao dang Cong ddng Bong Thap. Quan tam phdi hop Véi cac truong ¢ uy tin
m& cac 16p dao tao, bdi dudng va tang cuong chinh sach thu hat nhan tai cho
nganh du lich tinh. Tuy nhién, bén canh nhitng wu diém, viéc chi dao dao tao,
boi dudng nguon nhan luc du lich cua tinh van con nhiéu han ché. S6 1op dao
tao, bdi dudng hang nim con it so véi nhu cau thyuc té; nhan thic cua mot bo
phan cap uy, chinh quyén, cac doanh nghiép va nguoi dan dja phuong vé vi tri,
tam quan trong ciia cong tac dao tao, boi dudng ngudn nhan luc du lich trén dia
ban tinh chua cao; cong tac chi dao, diéu hanh ¢6 noi, ¢6 lac chua that quyét
liét va su phéi hop phan cong thuc hién gitta cac don vi v6i nhau chua thuong
Xuyén, chat chg; trinh do, nang luc cua mot bo phan co quan chuyén mon tur
tinh dén co s& con han ché, chua phat huy tét vai tro tham muu cho cap uy,

chinh quyén trong cong tac dao tao, boi dudng nguon nhan lyuc du lich.
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Tiéu két chwong 3

Sau cudc khiing hoang va suy thoéi kinh té toan cau giai doan 2008-2010,
nén kinh té Viét Nam dung truéce nhimg kho khan, thach thic. Tuy nhién, véi
quyét tim cao d6 trong viéc thuc hién cac giai phap phat trién kinh té - xa hoi,
tinh Péng Théap lai 1a diém sang khi dat toc do tang truong binh quan
14,12%/nam, trong d6, tinh dat nhiéu thanh qua khi tap trung khai thac tiém
nang, thé manh vé vin hoa lich sir va sinh thai dé phat trién kinh té du lich.
Thuc hién chi truong ctia Dang, tir nim 2010 dén nam 2020, Pai hoi dai biéu
Pang b tinh lan thir IX, X da cha truong phat trién du lich thanh nganh kinh
té quan trong; dong thoi, ddy manh chi dao HDPND va UBND ban hanh cac
nghi quyét, quyét dinh, ké hoach, dé an phat trién kinh té du lich, trong d6, dang
cha y 14 Pé an phat trién du lich tinh Pong Thdp giai doan 2015 — 2020, Véi
tong kinh phi dau tu trén 400 ty dong. Dé an ra doi danh dau su phat trién vuot
bac vé chién lugc phat trién kinh té du lich cua tinh, thé hién tim nhin chién
lugc, su quyét tam cao d6 cua Pang bo va chinh quyén tinh Bong Thép trong
viéc dau tu phat trién nganh cong nghiép khong khoi mang tinh toan cau. Keé tir
khi B Chinh tri ra Nghi quyét s6 08-NQ/TW, ngay 16/1/2017 vé phét trién du
lich tré thanh nganh kinh té miii nhon va Thu tuéng Chinh pha ban hanh Quyét
dinh s6 1685/QD-TTg, ngay 5/12/2018 vé phé duyét Pé dn co cdu lgi nganh
Du lich dép vmg yéu cau phat trién thanh nganh kinh té miii nhon, Bang bo tinh
Pong Thap da nhanh chéng cu thé hda thanh céc ké hoach phat trién kinh té du
lich hang ndm cta dia phuong, tir 46, UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 29/KH-
UBND, ngay 01/2/2019 vé thyc hién Dé 4n co cau lai nganh du lich dap ung
yéu cau phét trién thanh nganh kinh té mii nhon trén dia ban tinh Bong Thap.
Diéu nay thé hién quyét tim chinh trj cao do va sy lanh dao tap trung caa DBang
bo tinh, quyét dua kinh té du lich tré thanh nganh kinh t& mii nhon.

Véi quyét tam thyc hién Chién lugc va Quy hoach tong thé phat trién du

lich Viét Nam dén nim 2020, tim nhin dén nam 2030 cua Pang, trén co so
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phan tich nhiing két qua dat duoc, nhitng ton tai, han ché can phai khic phuc,
cac nhiém ky Pai hoi dai biéu Dang bo tinh Bong Thap lan thir IX, X da ban
hanh hang loat cac nghi quyét, ké hoach tap trung dau tu xay dung co sé ha
tang du lich, da dang héa va nang cao chat lugng san pham, nang cao chat lugng
ngudn nhan lyc, tim kiém giai phap khai thac tiém nang, thé manh du lich & cac
viing trong diém.... Hiéu qua tir sy doi mai tu duy phat trién kinh té du lich cua
Dang b tinh da duoc thé hién rd nét qua thanh tuu to 16n ma tinh dat duoc: B
may quan 1y nha nudc vé du lich da duoc kién toan; nhan thuc vé kinh té du
lich cua cac can bo dia phuong, cic nganh, cac cap va nhan dan da dugc nang
1én; co s ha tang d3 duoc dau tu thoa dang, nhat 14 & cac khu vuc trong diém;
doanh thu dich vu du lich ting vot so véi truéc; du lich Pong Thap da dugc
khing dinh trén ban db du lich ca nudc. Co dugc thanh qua trén 1a do Pang bo
tinh Pong Thap da phat huy manh mé vai tro 1anh dao ctia Ban Thudng vu, Ban
Chép hanh Pang b tinh trong viéc phat huy tri tué tap thé, huy dong cac ngudn
luyc xa hoi, van dung sang tao, linh hoat nhitng chu truong cia Pang, chinh
sach, phap luat ctia Nha nudc vao diéu kién cy thé cua tinh dé dé ra cac chu
trwong, nghi quyét phtt hop véi yéu cau thuc tién. Trén co s d6, UBND tinh
da kip thoi ban hanh cac quyét dinh, chuong trinh, ké hoach nham cu thé hoa
cac chu truong, nghi quyét vé phat trién kinh té du lich vao cudc song. Pay 1a
nhimg yéu t6 gop phan quan trong hinh thanh co cau kinh té hién dai cua tinh
Pong Thap trong thoi ky day manh CNH-HPH va hoi nhap qudc té.

Véi su chi dao manh mg, quyét liét ciia Bang bo tinh, cling véi viéc khdng
ngimg d6i méi vé cong tac xay dung Pang, xay dung chinh quyén trong sach
vitng manh, nang cao nang lyc quan |y cia can bo, ting cuong céng tac kiém
tra, gidm sat cua cac cap uy Pang, nhan thic cua doi ngii can bo, dang vién va
nhan dan vé tam quan trong cua phét trién du lich trong giai doan méi da duoc
nang cao, gop phan bién nhan thirc thanh hanh dong nham hoan thanh céc chi
tiéu ma Nghi quyét Dai hoi Dang bo tinh da dé ra theo ting nhiém ky. Nhiing
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thanh tuu va han ché trong cong tac 1anh dao phat trién kinh té du lich giai doan
2010-2020 da dé lai cho Bang bo tinh Béng Thap nhitng kinh nghiém sau sic,
lam co s& dé Dang bo tinh ké thira, van dung & giai doan tiép theo nham hién
thuc hda chu truong ciia Pang bién du lich thuc sy thanh nganh kinh té mii

nhon.
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CHUONG 4
NHAN XET VA KINH NGHIEM TU QUA TRINH
PANG BQ TINH PONG THAP LANH PAO PHAT TRIEN KINH TE
DU LICH (1998-2020)

4.1. Nhan xét

Nhin lai qua trinh ldnh dao phat trién kinh té du lich cua Pang bo tinh
Pong Thap qua 2 giai doan 1998-2010 va 2010-2020, ta c6 thé thay su phét
trién vé mat nhan thic va tu duy lanh dao phat trién kinh té caa tinh qua tiing
nhiém ky. Trudc Pai hoi Bang bo tinh 1an tha VI (1996), Bang b tinh chua c6
nhiéu chi truong mang tinh chién lugce dé phat huy ti da tiém nang, thé manh
cua tinh. Kinh té du lich chu yéu cung cip nhiing dich vu don gian, hiéu qua
thap; cdng tac quy hoach khai thac con cham, chua trién khai kip thoi theo tién
d6 da dé ra; nang luc doi ngil can bo 1am cong tac quan 1y nha nudc vé du lich
con han ché; cong tac dao tao, boi dudng chua duge dao tao thudng xuyeén, lién
tuc. Ké tir Pai hoi Dang bo tinh l1an tha V1 (1996), van dung sang tao chu truong
cia Pang, Pang bo tinh d3 kip thoi dé ra chu truong: “Tung bude dua du lich
thanh mot nganh quan trong cua khu vuc dich vu”. Diéu nay hoan toan phu hop
véi chi truong ctia Trung wong tai Chi thi s6 46 - CT/TW: “phat trién du lich
la mot huéng chién luoc quan trong trong duong 16i phat trién kinh té - xa hoi
ctia Pang va Nha nudc nham gop phan thuc hién CNH — HPH dat nude”. Chinh
tir nhan thirc dung dan nay, Pang bo tinh da timg budc chuyén dich co cau cac
nganh, cac linh vuc theo hudng tang ti trong khu vuc dich vy, mé duong cho
kinh té du lich tham gia thi truong hoa, tir d6, ddy manh khai thac phét trién cac
san pham dich vu méi la, hap dan dua vao tiém ning, thé manh san c6 cua tinh.
Tiép sau d6, nhan thirc cua Bang bo tinh vé vai tro caa kinh té du lich tiép tuc
dugc nang 1&n & Pai hoi Bang bo tinh 1an VII (2001), véi chit treong: “Mé rong
hoat dong du lich dé tirng budc dua du lich tré thanh nganh quan trong cua khu

vuc dich vu”. Chu truong nay da gop phan thic day céc du an dau tu, tap trung
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chi dao dau tu, mé rong, hinh thanh cac khu, diém du lich, tao ra nhiéu mé hinh
dich vu du lich, dong thoi tao co s phap 1y dé tinh xay dung céc giai phap chu
yéu phét trién kinh té - x4 hoi viing Cao Lanh, Sa Péc va Hong Ngu dén nam
2010.

Pén giai doan 2010-2020, tu duy lanh dao phat trién kinh té du lich cua
Dang bo tinh tiép tuc duoc nang 1én theo hudng hién dai va tién bo hon. Ngay
tir Dai hoi Dang bo tinh lan thir X (2010-2015), Bang bo tinh xac dinh muc
tiéu tong quat phat trién kinh té du lich: “Quan tim dau tu ha tang thuong mai
— dich vu, tao diéu kién cho du lich phét trién nhanh sau nim 2015”. Pay 13 sy
khing dinh quyét tdm chinh tri cao d6 cua Dang bo tinh khi 1y phat trién ha
tang thuong mai — dich vu lam khau d6t pha. Diéu nay hoan toan phil hop voéi
su van hanh caa co ché thi trudng giai doan hoi nhap qudc té — diéu ma ¢ giai
doan 1998-2010 chua duoc tinh chd trong. Tiép theo d6, dé hién thuc hoa chu
trwong nay, Tinh uy da dé ra phuong hudng, nhiém vu chi yéu: “Pau tu xay
dung co s& ha tang du lich; da dang hda, nang cao chat lwgng san pham; bao vé
tai nguyén, moi truong, trat ty an toan xa hoi va phat trién du lich bén ving...;
nang cao hiéu qua quan 1y nha nuéc vé du lich; dao tao phat trién ngudn nhan
luc du lich”. Pay c6 thé xem la cha truong ddy manh phét trién kinh té du lich
c6 tinh toan dién, vira bam sat chu truong ciia Pang va Nha nudc, vira thé hién
su van dung sang tao, phu hop giira Iy luan xay dung, phét trién kinh té - xa hoi
cua Pang trong tinh hinh méi véi thyc tién phat trién kinh té du lich cua tinh
qua nhiéu nam trén co s& khai thac tiém nang, thé manh sin c6. Nhu vay, c6
thé thiy, giai doan 2010-2020 1a giai doan ma Pang bo tinh Déng Thap tap
trung sac manh tri tué ciia Ban Thuong vu, Ban Chap hanh Pang bo tinh, huy
d6ng moi ngudn luc xa hoi, duc két nhitng thanh tuu va han ché cua giai doan
trudc, tir d6, chi dao mot cach dong bo, quyét liét biang cac chu treong day sang
tao, phu hop, lam thay d6i manh mé bo mit kinh té du lich caa tinh. Thanh tuu

dang ghi nhan cua giai doan nay d6 1a Bang bo tinh tap trung chi dao céc giai
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phap nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nude vé kinh té du lich; chd trong
khai thac tdi da tiém nang, thé manh cua tinh. Diéu nay xuat phat tir sy dtc két
kinh nghiém vé nhitng han ché, yéu kém trong cong tac quan Iy kinh té du lich
& giai doan 1998-2010, trong do, c6 cong tac tham muu, cong tac du bédo va
dinh hudng ké hoach phat trién. Bac biét trong bbi canh hoi nhap kinh té thé
gidi & san choi hoi nhap, viéc ddi méi cong tac quan 1y nha nudc, cai cach tha
tuc hanh chinh, da dang h6a cac thanh phan kinh té, ma rong kéu goi dau tu ké
tir khi c6 quyét dinh s6 2473/QD-TTg, ngay 30/12/2011 cua Thu tuéng Chinh
phit vé phé duyét “Chién lugc phét trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tam
nhin dén ndm 2030” 14 sy van dung nhay bén co ché nén kinh té thi truong dinh
huéng XHCN trong chién luoc phat trién kinh té du lich cua tinh. R8 rang cong
téc chi dao cua tinh vé van dé& nay vira mang tinh tat yéu khach quan, lai vira
thé hién ban linh d6i méi va tam nhin c6 tinh chién lugc trong phét trién kinh
té cua Pang bo tinh Pong Théap. Piéu nay da dugc chitng minh qua su on dinh
va hiéu qua hoat dong ctia bo may quan 1y nha nudc vé phat trién kinh té du
lich: Cac co quan quan Iy nganh du lich tir tinh xudng dén huyén, xa da duoc
6n dinh vé mit td chic; can bo co ban c6 trinh d6 chuy@n mén phu hop, ¥ thire
trach nhiém da duoc nang 1n; cong tac quan Iy quy hoach khai thac kinh té du
lich tai cac dia phuong da duoc chu trong... T nhitng yéu té trén di thuc day
su tang truong nhanh chéng cua linh vuc kinh té du lich so véi giai doan 1998-
2010. Mat khac, Bang bo tinh cling da van dung sang tao chu truong ctiia Bang
vé phat trién kinh té du lich trong thoi ky d6i mai thong qua viéc hoach dinh
khai thac tiém nang von 1a thé manh caa tinh nhu: san pham dac thd cua ving
song nudc mién Tay Nam B9, vin hoa ban dia, van hoa am thyc dong qué, da
dang hoa cac loai hinh du lich dac trung.... Viéc tao ra hinh anh Bé Sen véi
thuong hiéu du lich cua tinh “Ddng Thép - thuan khiét nhu hon sen” di ning
tam tu duy phat trién kinh té du lich theo hudng quang ba, tiép thi hét stirc doc

d4o, hiéu qua, 16i tu duy kinh té hoan todn méi mé, hién dai ma & cac nhiém ky
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trude Dang bo tinh van chua lam duoc, khién cho thé manh du lich cua tinh
mot thoi gian dai chi nam im dudi dang tiém nang.

Tuy nhién, di c6 nhitg budc phét trién manh mé vé nhan thac va tu duy
trong lanh dao phat trién kinh té du lich, 1an luot & cac nhiém ky lanh dao, viéc
ban hanh cac chu truong cua tinh van con ton tai nhiing han ché vé mit cha
quan Ian khéach quan. O giai doan 1998-2010, trudc nhitng khé khian do khing
hoang kinh té - x4 hoi va sy thiéu kinh nghiém trong xay dung kinh té du lich,
Pang bo tinh ¢ thoi diém chu quan, 1anh dao thiéu tap trung, khéng chi trong
cong tac du bao, hoach dinh khai thac kinh té du lich, cong tac quan ly can bo
lam kinh té du lich thiéu chat ché nén dan dén mot s6 that bai déng tiéc. Con &
giai doan 2010-2020, bén canh nhitng thanh tuu vuot bac, Pang bo tinh van
chua c6 nhitng chu truong c6 tinh dot pha trong phét trién kinh té du lich twong
xang véi tiém nang, thé manh sin c6, dap wng xu thé phat trién manh mé cua
kinh té du lich toan cau va trong cong tac nang cao chat lugng nguon nhan luc
du lich mang tinh hién dai cua thoi ky hoi nhap sau rong. Pay 1a nhitng kinh
nghiém ma Pang b tinh can rat ra dé nang cao hiéu qua cong tac lanh dao phat
trién kinh té du lich trong nhitng nhiém ky tiép theo.

Nhan xét mot cach tong thé, cong tac lanh dao, chi dao phat trién kinh té
du lich caa Bang bo tinh Pong Thép qua 2 giai doan 1998-2010 va 2010-2020
c6 thé duoc duc két bang nhitng wu diém va han ché nhu sau:

4.1.1. Uu diém va nguyén nhin

4.1.1.1. Uu diém

Thiz nhdt, Bdang bé tinh Bong Thap da nhdn thire ding vi tri, tam quan
trong cua kinh té du lich; ting bude dé ra chii triwong phat trién kinh té du lich
phU hop Véi thuc tién dia phuong

Kinh té du lich duoc Pang va Nha nuéc xac dinh 1a mot nganh kinh té
tong hop quan trong. Quan triét sdu sic chu truong ctua Pang va chinh sach cua

Nha nudc vé phét trién kinh té du lich trong thoi ky d¢6i méi, dac biét 1a tir nam
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1998, Bang bo tinh Péng Thap d3 quan tim phat trién kinh té du lich, chu
trrong timg bude dua du lich thanh mot nganh quan trong caa khu vuc dich vu.
Nhan thie nay 1 co so quan trong dé Bang bo tinh ting cudng lanh dao, chi
dao cdng tac tuyén truyén, nang cao nhan thic cua ca hé thong chinh tri va nhan
dan vé vai tro, vi tri va tim quan trong caa kinh té du lich di véi su phét trién
kinh té - x4 hoi cua dia phuong. Tir 46, Pang bo tinh chu treong day manh phat
trién linh vuc dich vu va cac loai hinh du lich dé tao su chuyén bién manh mé
trong phat trién kinh té du lich theo huéng néng nghiép gan véi cong nghiép
ché bién, dich vu va kinh té du lich; timg budc xay dung phuong an dua du lich
tré thanh nganh kinh té quan trong caa khu vuc dich vu. Tinh da phdi hop voi
cac don vi ¢ thanh phé Ho Chi Minh hinh thanh tuyén du lich; xay dung, ton
tao cac khu, diém du lich bao dam du diéu kién phuc vu khach du lich trong va
ngoai nudc; nang cap cac tuyén duong trong diém dé phuc vu du lich; hinh
thanh va phat trién cac vung kinh té trong diém caa tinh. C4 thé noi, day 1a thoi
ky Pang bo tinh khao nghiém thuc té, may mo dé ting bude tim hudng phéat
trién kinh té du lich.

Néu nhu Pai hoi dai biéu lan tha VI (1996) cua Pang bo tinh mai cha
trrong timg bude dua du lich tra thanh nganh kinh té quan trong cua khu virc
dich vy, thi dén Pai hoi lan thi VII (2000), Pang bo tinh Pong Thap khang
dinh du lich 1a nganh kinh té quan trong cua khu virc dich vu. Day 1a sy chuyén
bién trong nhan thic ctia Pang bo tinh vé vi tri, tam quan trong cua kinh té du
lich d6i véi sy phéat trién kinh té - xa hoi cua tinh. Dac biét, Bang bo tinh da
thang than nhin nhan nhitng han ché, yéu kém trong phat trién kinh té du lich,
d6 1a co sé quan trong dé Pang bo tinh hoach dinh chu truong va chi dao phét
trién kinh té du lich trong thoi gian tiép theo.

Tir su chuyén bién manh mé trong nhan thire, ngay 4/01/2002, Bang bo
tinh da cy thé hda thanh Chuong trinh hanh dong; dong thoi, nhan manh dén

viéc nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong kinh té du lich; khai thac uu thé
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vé khi hau, diéu kién thién nhién dé phét trién nhanh cac loai hinh du lich; vu
tién dau tu cac cong trinh kinh té du lich va dao tao ngudn nhan luc; thuc hién
x4 hoi hoa dau tu cac hoat dong du lich bing nhiéu giai phap va budc di cu thé.
Chu truong nay cho thy, Pang bo tinh di timg budc d6i méi tu duy tir chd
khai thac kinh té du lich ¢ dang thé, chua dau tu ding muc dén chi truong nang
cao hiéu qua, chat luong hoat dong kinh té du lich, trong d6, chu trong phét
trién da dang céc loai hinh kinh té du lich. Pay 1a co s& quan trong dé tinh tién
hanh da dang hoa san pham kinh té du lich, tao méi truong kinh doanh thuan
loi dé phat trién kinh té du lich cua dia phuong, gop phan quan trong vao su
phat trién kinh té - x4 hoi caa tinh Bong Thap.

Tur sy nhan thirc dang dan vé vi tri, tim quan trong caa kinh té du lich,
Pang bo tinh chi truong khai thac tiém ning, thé manh caa kinh té du lich dé
phat trién kinh té - x& hoi cua tinh; chi dao xa hoi hda hoat dong kinh té du lich;
quan tdm dén viéc dao tao nguon nhan luc du lich - yéu té rat quan trong quyét
dinh dén chat lugng dich vu du lich. Bén canh d6, DBang bé tinh con chi dao
khai thac c6 hiéu qua kinh té bién gioi thdng qua cira khau dé phat trién kinh té
du lich va thdm nhap vao thi truong Campuchia. Bong thoi, phét trién manh
cac loai hinh dich vuy, nhat 1a c4c dich vu chat lugng cao; dau tu nang cap cac
khu du lich trong diém:; t6 chizc da dang céac tuyén du lich néi tinh, lién tinh va
qudc té; khai thac c6 hiéu qua du lich lang hoa kiéng, du lich sinh thai va cac
san pham du lich dic th.

Pé day manh khai thac tiém niang, thé manh cua timg ving trén dia ban
tinh Pong Thap, Pang b tinh da ban hanh cac nghi quyét chuyén dé vé kinh
té du lich & 3 viing trong diém. Trong d6: Ving Cao L&nh, tap trung phat trién
manh kinh té du lich; viing Sa Péc, khuyén khich cac thanh phan kinh té tham
gia xay dung méi truong va cac san pham du lich dic trung cta ving, dau tu
nang cap két cau ha ting cac diém du lich trong diém, 1am nén tang phat trién

du lich caa viing va ca tinh; viing Hong Ngu, khai thac thé manh du lich bién
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gidi, du lich sinh thai, mua nudc noi, ton tao xay dung céc khu du lich trong
diém gan véi két néi tuyén du lich qua Campuchia. Chu truong cua Pang bo
tinh vé khai thac thé manh cua cac ving 1a dinh huéng quan trong dé day manh
khai th&c tiém nang, thé manh cua ting vang, thic day kinh té du lich cua tinh
Pong Thap phat trién.

Tir ndm 2010, nhan thic caa Bang bo tinh vé kinh té du lich hién dai ngay
cang sau sac hon, thé hién rd trong cha truong: Quan tim dau tu ha ting thuong
mai — dich vu, tao diéu kién cho du lich phat trién nhanh sau nim 2015. Nhan
thire nay danh dau su d6i méi tu duy ctiia Pang bo tinh vé viéc tap trung dau tu
phét trién kinh té du lich sau 2015. Pé chii trurong bién thanh hanh dong, Pang
b6 tinh x4c dinh nhitng nhiém vy co ban: Chi trong dau tu ha tang thuong mai
— dich vu, phét trién kinh té bién giéi; dau tu ha tang khu vuc ctra khau québc té
Thudng Phude, Dinh Ba; day nhanh cong tac quy hoach phat trién nganh du
lich; dao tao ngudn nhan luc phuc vy kinh té du lich, thu hat dau tu vao linh
vuc kinh té du lich. Vé&i nhitng nhiém vu co ban do, cac cap uy Pang, chinh
quyén, c4c sd, ban, nganh va cac don vi hitu quan tap trung dau tu xay dung
két cau ha tang kinh té du lich dé thiic day Kinh té du lich phat trién bat pha sau
nam 2015.

Dai hoi dai biéu Pang bo tinh Pong Thap lan tha X (2015), d xac dinh
rd phét trién du lich theo huéng ting quy mé va hiéu qua. Bén thoi diém nay,
nhan thic cia Pang bo tinh dugc nang cao. Néu nhu trong cac nhiém ky Dai
hoi trude, Pang bo tinh méi chu truong phat trién cac loai hinh, da dang hoa
san pham kinh té du lich, dau tw ngudn nhan lyc, ha tang kinh té du lich..., thi
dén thoi diém nay, Pang bo tinh chi truong tao diéu kién thu hat, trién khai cac
du &n kinh té du lich phuc vu khach nudc ngoai, khach noi dia c6 thu nhap cao;
tang quy md va chi trong hiéu qua nham thu hat cac doanh nghiép du lich Ién
dén Pong Thap dau tu phat trién kinh té du lich, gop phan giai quyét viéc lam,

tang thu nhap, cai thién doi sdng nguoi dan, tao tién dé thac day kinh té - xa
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hoi cua tinh phat trién nhanh hon nira trong thoi gian téi. Thuc hién chu truong
d6, Pang bo tinh Pong Thap tang cuong chi dao HDND, UBND ra cac nghi
quyét, quyét dinh, ké hoach, chuong trinh, dé an...dé day manh phat trién kinh
té du lich. Trong d6, ndi bat 1a Bé an phat trién du lich giai doan 2015 — 2020,
Vi tong kinh phi du tu trén 400 ty ddng. Day 1a 1an dau tién trong lich sir phat
trién kinh té du lich, tinh Bong Théap phé duyét Dé an phét trién du lich twong
Xang vai tiém nang, thé manh du lich tinh. Dé an xac dinh dinh hudng phét
trién du lich tinh Pong Thap dén nam 2020: Phat trién du lich theo hudng
chuyén nghiép, hién dai, cha trong phét trién c6 chiéu sau, xay dung thuong
hiéu du lich nham ting kha nang canh tranh; dau tu c6 trong tam, trong diém;
phat trién bén vitng gan vai viéc bao ton va phéat huy cac gia tri vin hoa dan
toc, gitr gin canh quan, bao vé méi truong; day manh xa hoi héa, ting cudng
lien két phat trién du lich; xay dung hinh anh du lich Bong Thap n6i chung va
dinh vi san pham dic trung ting khu, diém du lich néi riéng. Trong phat trién
kinh té du lich, viéc tao ra cac san pham du lich doc dao, khac biét giita cac
khu, diém du lich véi nhau, giita tinh Bong Thép voi cac tinh khac 1a diéu vo
cling quan trong dé tranh sy tring lap, nham chan d4i voi du khach. Dé an phét
trién du lich tinh Pong Thép giai doan 2015-2020 danh dau su phat trién vuot
bac trong nhan thirc ciing nhu tu duy chién luoc phéat trién kinh té du lich cua
Pang bo tinh; ddng thoi, thé hién sy quyét tdm caa Pang bo va chinh quyén
tinh Bong Thép trong viéc dau tu phat trién manh mé nganh cong nghiép khong
khoi nay nham g6p phan quan trong thiic day su phét trién cua kinh té - xa hoi
tinh.

C6 thé ndi, tir ndm 1998, quan triét su sic quan diém, chu truong cua
Pang vé phat trién kinh té du lich trong céc ky Dai hoi dai biéu lan thi VII,
VIIL IX, X, Pang bo tinh Bong Thap ngay cang nhan thic sdu sac vi tri, tim
quan trong cua kinh té du lich ddi véi su phét trién kinh té - x& hoi cua tinh nén

da van dung linh hoat, sang tao cha trwong ctia Pang vao diéu kién thuc tién
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cua dia phuong, kip thoi dé ra nhitng chu truong, quyét sach dung dan vé phét
trién kinh té du lich, tao tién dé thac day kinh té du lich tinh Bong Thép tro
thanh nganh kinh té quan trong cua tinh, dap tng y&u cau phét trién trong tinh
hinh mai.

That hai, linh hoat, sdng tao trong chi dao phét trién kinh té du lich

Sy linh hoat, séng tao cia Pang bo tinh Déng Thap trong chi dao phat
trién kinh té du lich dugc thé hién ¢ nhimg diém sau:

Poi véi cong tac quy hoach phat trién kinh té du lich: Quan triét chi
truong ctia Pang tai Pai hoi dai biéu toan qudc lan tha VI vé Quy hoach tong
thé phat trién du lich Viét Nam twong xting véi tiém nang kinh té du lich to Ién
cuia dat nude theo huéng du lich van hoa, sinh thai mdi truong, Pang b tinh
Pong Thap di kip thoi chi dao UBND tinh xay dung quy hoach tong thé phét
trién du lich cua tinh. Thuc hién chu truong dé, ngay 5/9/2003, UBND tinh
Pong Thap ban hanh Quyét dinh s6 1382/QD-UBND vé phé duyét Quy hoach
tong thé phat trién du lich tinh Bong Thap thoi ky 2001 — 2010 va dinh huéng
dén nam 2020, trong d6, nhan manh: Xay dung quy hoach ludn bam sét vao
diéu kién thuc tién kinh té du lich tinh Ddng Thap, bam sat theo nganh, theo
1anh thd va 1am rd dinh hudng dau tu phat trién kinh té du lich cua tinh & ting
giai doan. Pé &n thé hién sy nhay bén caa Pang bg, chinh quyén tinh trong chi
dao phét trién kinh té du lich. Bén canh d¢6, UBND tinh tap trung chi dao ting
cuong trién khai, t6 chirc thuc hién nhiing ndi dung trong Quy hoach phil hop
véi diéu kién mai.

Tiép d6, UBND tinh ban hanh Ké hoach sé 51/KH-UBND, vé phdt trién
du lich tinh Pong Thép tir nay dén nam 2015. Ké hoach di cu thé hoa nhiing
ndi dung co ban trong Quy hoach tong thé phu hop véi diéu kién thuc tién cia
dia phuong: Dau tu xay dung co so ha tang du lich; da dang hoa, nang cao chit
luong san pham; bao vé tai nguyén, méi truong, trat ty an toan xa hoi va phat

trién du lich bén vitng; phat trién san pham du lich dic thu cua timg dia phuong,



147

hinh thanh va phat cac san pham lién két cua timg dja phuong tao sttc canh
tranh cao cho cac chuong trinh du lich tong hop. Tang cuong cong tac tuyén
truyén, quang ba, lién két va xac tién du lich ca chiéu rong 1an chiéu su, giéi
thiéu hinh anh diém dén Pong Thap thong qua nhiéu kénh tuyén truyén. Tao
moi truong thudn loi dé kéu goi cac thanh phan kinh té trong va ngoai nudc
tham gia ddu tu phat trién san pham du lich ciing nhu khai thac tbt tiém ning,
loi thé cua tinh, dong gdp co hiéu qua vao su phat trién chung cua du lich tinh;
tap trung khai thac thi truong khach Pong Nam A, duy tri thi trudng Tay Au;
phat huy thi truong khach du lich ndi dia cac tinh phia Nam, dic biét 1a thi
truong thanh phd H6 Chi Minh. D6i méi, ting cudng thé ché, chinh sach; nang
cao hiéu qua quan 1y nha nudc vé du lich; dao tao, phat trién ngudn nhan luc
du lich. Ngay 15/01/2015, UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 03/QD-UBND-
HC vé ban hanh Pé dn phdt trién du lich tinh Pong Thdap giai doan 2015 —
2020, trong d6, xac dinh rd quy hoach kinh té du lich tinh: Pinh hinh mé hinh
phat trién kinh té du lich tinh DPong Thap véi cac nét vin hoa, loi thé dic trung
tai cac khu, diém du lich trong diém. Qua do, tao nén mdt birc tranh kinh té du
lich Pong Théap hoan thién va khac biét, khong trung lip véi cac dia phuong
khéc.

Vé xay dung té chirc bg may lam cong tac du lich va tiang cwong hiéu qud
qudn Iy nha nwéc vé kinh té du lich: Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan quéc 1an
thar VII (1991) cta DPang va Cuong linh xdy dwng ddt nmieéc trong thoi ky qué
do 1én CNXH chu truong: Kién toan co quan quan ly nha nudc va tang cuong
hiéu qua quan 1y nha nudc vé Kinh té du lich trén pham vi ca nudce va ting ving
lanh thd. Thyc hién chi truong d6, thang 5/1994, Pang bo, chinh quyén tinh
Pong Thap chi dao thanh 1ap Cong ty Du lich tinh Dong Thap 1am nhiém vy
quan 1y nha nude vé du lich. Bé cdng tac quan 1y nha nude vé du lich ngay cang
hiéu qua, Bang bd tinh chi dao UBND tinh thanh Iap Ban Chi dao xay dung
cong trinh Van hoéa du lich do Phé Chu tich UBND tinh lam Truong ban va cac
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thanh vién 1a dai dién 1anh dao cac s&, nganh c6 lién quan. Pén nim 2000, theo
chi dao cta Trung wong tai Thong tu lién bd sé 36/2000/TTLB/BTM-
BTCCBCP, ngay 27/01/2000 ctia Bo Thuong mai va Ban T6 chirc can bo Chinh
phu, Pang bo tinh chi dao UBND tinh thanh 1ap S& Thuong mai — Du lich, sap
xép lai t chic bo may bién ché theo hudng gon nhe, tinh gian, dat yéu cau hiéu
qua vé quan ly, phu hop véi hudng dan cia Trung wong va thuc hién chire ning
tham muu cho UBND tinh trong c¢6ng tac quan 1y nha nudc vé thuong mai va
kinh té du lich. Thanh lap Trung tam Xdc tién thuong mai truc thuoc Sé Thuong
mai - Du lich dé thyc hién chirc ning dau mdi trong cac hoat dong xuc tién
thuong mai, hd tro cho cac to chiic, ca nhan trong cong tac dao tao, bdi dudng
nghiép vu quan Iy kinh té, cung cap thong tin kinh té cho cac co quan quan ly
va ngudi kinh doanh trén dia ban tinh va dé tang cuong hiéu qua quan 1y nha
nudce vé kinh té du lich.

Pén nam 2009, trudc yéu cau phat trién kinh té du lich trong thoi ky méi,
ddng thoi thue hién Nghi quyét caa Quéc hoi vé viéc thanh 1ap Bo Vin hoa,
Thé thao va Du lich, Pang bo tinh chi dao UBND tinh Pong Théap thanh 1ap So
Vin hoa, Thé thao va Du lich trén co s& s&p nhap S& Van hoa - Thong tin, S&
Thé duc - Thé thao va bo phan quan ly du lich cua S& Thuong mai - Du lich.
Ngay 19/5/2009, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 554/QD-UBND, vé chiic
ndng, nhiém vy, quyéen han va co cau té chirc cia Sé Vian héa, Thé thao va Du
lich tinh Bong Thap. Tir nam 2009 dén nam 2020, dudi sy chi dao, sat sao cua
Pang bo tinh Bong Thap, bé may quan 1y nha nudc vé du lich cua tinh ting
bude dugc Kién toan va di vao hoat dong hiéu qua, dap tng yéu cau phat trién
kinh té du lich cua tinh Pong Thap trong thoi ky hoi nhap quoc té.

Vé phat trién cac logi hinh va da dang héa cac san pham du lich: Thuc
hién chu truong ctia Bang va Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan quéc lan tha VII
(1991), Bang bo tinh Bdng Thap chi dao tao diéu kién cho cac thanh phan kinh

té cung tham gia dau tu khai thac nhét 1a co so ha tang va du lich miét vuon,
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song nudc. Chu trrong nay nham khai thac moi tiém ning, thé manh cua tinh
dé da dang hda céc loai hinh va san pham du lich mot cach séang tao. Thuc hién
cha trwong do6, ngay 14/9/2001, UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6
48/2001/QD-UB Vé xay dung Dé an phét trién Thuwong mai — du lich tinh Pong
Thap dén nam 2005. Quyét dinh chi rd: Phat huy wu thé cia ving song nudc,
tao ra cac san pham kinh té du lich dic thu. Di déi voi viéc phat trién kinh té
du lich 14 viéc gitr gin cé4c di san van hoa, cac gia tri nghé thuat mang ban sic
dan toc; déng thoi, gan lién vai viéc bao vé méi trudng sinh théi, trat tu an toan
x& hoi; khuyén khich cac céc thanh phan kinh té tham gia kinh doanh du lich,
dac biét la du lich miét vuon.

Pén nim 2008, dudi su chi dao ciia Bang bo tinh, UBND tinh Bong Thép
tiép tuc dé ra phuong huéng phét trién cac loai hinh va da dang hoa san pham
du lich giai doan 2006-2010, trong d6 xac dinh rd: Phai xay dung dich vu kinh
té du lich da dang, san pham du lich dic trung dia phuong dé tao stc thu hut
du khach, nhat 1 khach nuéc ngodi. Ngay 27/4/2012, UBND tinh ban hanh Ké
hoach sb 51/KH-UBND vé phdt trién du lich tinh Bong Thap tir nay dén nim
2015, trong do chi dao: Tap trung dau tu mot sb khu, diém du lich trong diém,
tao ra san phém du lich méi, dic thu, c6 ban séc, c¢6 ste canh tranh

Bang 4.1. San pham du lich dic thd tinh Pong Thap
Nguon: [96, tr.11]

STT | Tén san pham Cac hoat dong Pia diém

- Pi thuyén tham quan
canh quan thién nhién | - Vuon Qudc gia Tram
mua nudc, ngrflm canh | Chim

d6ng sen, két hop tham | - Khu Pdng sen Thap

Mudi
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San pham du
lich thuong
ngoan canh

quan sOng nudC

quan di chi khao ¢6 van
hoa Phu Nam...

- Tim hiéu, thuéng thuc
C&C gia tri van hoéa am
thuc mua nuéc ndi va

CAC san vat tur sen.

- Khu di tich GO Thap

San pham du
lich tim hiéu
cudc sdéng cong

dong dan cu

- Pi thuyén tham quan,
trai nghiém cudc song
cua ngudi dan trong mua
nudc ndi nhu: thu hoach
lUa troi; giang cau, ludi
bit ca; san bat chudt
dong,..

- Tim hiéu sinh thai néng

Vuon quoc gia Tram
Chim

vung Pdng | nghiép theo mua; thudng
Thap Muoi thec am thuc khan

hoang cta cu dan ving

Pong Thap Muoi

Huéng dan khach tham

quan, tim hiéu doi séng

sinh hoat truyén théng,

trai nghiém quy trinh san
San pham du | xuat san pham, thuong
lich tim hiéu vé | thuc cac gia tri van hoa Lang hoa kiéng
sinh  ké cua | am thyc truyén thong dia Sa Péc
nguol dan phuong tai nha nguoi

dan (du lich homestay).
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San pham du
4 lich sinh thai
rung tram ngap

nuwoc

- Di thuyén hoic di bd
tham quan canh quan
thién nhién hoang so.

- Tim hiéu céc gia tri di
tich lich sir cAch mang,
van hoa am thuc dong

qué.

- Khu di tich Xéo Quyt
- Khu du lich sinh thai
G4o Gidng

San pham du
lich sinh thai
5 dat ngap nudc
noi dia vung
tring Déng

Thap Mudi

Pi thuyén tham quan,
nghién ctru moi truong,
mdi sinh, tim hiéu céc
gia tri da dang sinh hoc
viing sinh canh dat ngap

nudc no1 dia.

Vuon quéc gia Tram
Chim

Su sang tao va nhay bén ctia Pang bo tinh Pong Thap trong chi dao phat
trién cac loai hinh du lich d4 tranh duoc sy trung 1ip vé san pham du lich voi
cac tinh ¢ khu vuc DPBSCL, tao ra dugc nét ri€ng, nét dic thu caa tinh. Nho
vay, kinh té du lich cta tinh tung budc co stre canh tranh va thu hut ngay cang
nhiéu khach du lich, nhét 1a khach qudc té.

bé tiép tuc tao su khac biét vé cac loai hinh va san phrflm du lich cua tinh,
ngay 15/01/2015, UBND tinh Bong Thap ban hanh Quyét dinh s6 03/2015/QD-
UBND vé viéc ban hanh Pé an phat triéen du lich tinh Bé‘ng Thap giai dogn
2015-2020, trong do, dinh vi 1 cac loai hinh va da dang héa cac san phém du
lich. Viéc dinh vi san phém du lich s& dugc cu thé hoa trong viéc phan dinh vai
tro va hoat dong & cac tuyén diém va dia phuong trong tinh. D¢ tranh su dan
trai, Pang bo tinh chi dao tap trung phat trién 3 loai hinh du lich d3c trung: “Du
lich sinh thai - tham quan - nghi dudng”, “Du lich séng nuéc — ngdm canh -

canh ndng - trai nghiém”, “Du lich tham quan di tich van hoa - lich st - tdm
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linh thién hoc”. Pac biét, dé tao su khac biét trong cac loai hinh va san phém
du lich, ngay 4/5/2018, UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 120/KH-UBND vé
thiic ddy phat trién kinh té du lich gdn véi san phdm ddc trung, trong d6 xéac
dinh: Trién khai quyét liét cong tac dau tu xdy dung cac cong trinh thudc Pé
dn phat trién du lich tinh Pong Thap giai doan 2015 - 2020 tai cac khu, diém
du lich trong diém cua tinh, tao da cho kinh té du lich phat trién nhanh va tré
thanh nganh kinh té quan trong vao nim 2020

Vé dao tao, béi dudng nguon nhan lyc du lich: Pang bo tinh d3 van dung
linh hoat, sang tao chil truong ctia Pang, chinh sach ctia Nha nudc vao dicu
kién thuc tién cua tinh, thong qua viéc ban hanh nhiéu chu truong, quyét sach
nham nang cao chat lugng nguén nhan lyc du lich trén dia ban tinh. Ngay
4/1/2002, HDND tinh ban hanh Nghi quyét s6 46/2002/NQ.HDND vé nhiém
vu nam 2002, trong d6 tap trung chi dao viéc dao tao, bdi dudng doi ngii 1am
kinh té du lich: Tang cuong tuyén chon va dao tao doi ngii can bd chuy@n mén
vé du lich. Pay 1a diém méi cua Dang bo tinh Bong Thap trong van dung cha
treong cua Pang vao diéu kién thuc tién dja phuong. Sy linh hoat, sang tao tiép
tuc duoc thé hién rd trong Nghi quyét Dai hoi Dang bé tinh lan thir IX, d6 1a
tap trung nang cao chat lugng ngudn nhan luc kinh té du lich gan véi giai quyét
viéc 1am, nang cao thu nhap, cai thién doi song nhan dan va phai day nhanh dao
tao nguon nhan luc phuc vu kinh té du lich.

Pé cong tac dao tao, boi dudng ngudn nhan luc du lich ngay cang hiéu
qua va dat chat luong, Pang bo tinh chi dao nang cao hiéu qua quan ly nha
nuéc vé dao tao, phét trién nguén nhan lec du lich. Theo d6, chuong trinh dao
tao gom: dao tao méi, dao tao lai, nang cao kién thic quan 1y, quan tri, chuyén
moén nghiép vy, ngoai ngi, tin hoc, ki ning giao tiép. Ting budc xay dung doi
ngil cac nha quan ly, cac nha doanh nghiép ning dong, sang tao; ddng thoi, c6
chinh sach thu hat nhan tai phuc vu cho nganh du lich cua tinh; ma céc 16p dao

tao nghiép vu, van hoa phuc vu cho di ngii lao dong trong cac co sd kinh doanh



153

du lich dé timg buéc chuan hda tiéu chuan ca vé chuyén mén, nghiép vu, tin
hoc, ngoai ngit...theo tirng loai hinh kinh té du lich. Ngoai ra, Pang bo tinh
cling chi dao ting cudng cong tac phdi hop trong dao tao: phdi hop véi Truong
Pai hoc Pong Thap, cac trudng dao tao nghé du lich ¢ thanh phé H6 Chi Minh,
Viing Tau t6 chirc cac khoda bdi dudng vé chuyén mén nghiép vu, ki nang nghé
nham chuan hoa ddi ngii theo hudng chuy@n nghiép, dat chuan nghé. Trong bdi
canh hoi nhap qudc té, cong tac dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc du lich ngay
cang duoc Pang bg, chinh quyén quan tdm chi dao sét sao. Su chi dao sét sao,
toan dién ciia Pang bo tinh Pong Thép thong qua viéc ban hanh cac van ban
chi dao, déng thoi chi dao HDND, UBND tinh ban hanh cac van ban chi dao
d3 gitp cong tac dao tao, bdi dudng ddi ngii nhan luc du lich git hai nhimg két
qua tich cuc, tir 46, gop phan nang cao chat luong phuc vu, timg budc dinh hinh
du lich Pong Thép trén ban db du lich Viét Nam, bién Pong Thap trd thanh
vung trong diém du lich & phia Tay Nam cua T6 quéc.

Ther ba, su chi dao st sao, quyét liét ciia Bang b tinh Pong Thap di tao
ra suw chuyén bién magnh mé trong phat trién kinh té du lich cia dia phwong

Cong tac quy hoach phét trién kinh té du lich c6 s chuyén bién rd rét:
Dudi su chi dao cua Bang bo tinh, cdng tac trién khai Quy hoach tong thé phat
trién du lich Bong Thép giai doan 2001 — 2010 trén dia ban tinh duoc cac huyén,
thi, thanh va doanh nghiép du lich xuc tién lap quy hoach, du an va tién hanh
dau tu co sé ha tang tai cac khu, diém du lich trong yéu cia Tinh. Pén nim
2010, két cau ha tang & cac khu, diém du lich trong diém d3 hoan thanh. Cac
du 4n dau tu do huyén, thi, doanh nghiép quan 1y da hoan thanh 2 du an va dua
vao st dung nhu: Cong vién Vin Miéu va Khu du lich sinh thai Gao Giong.
Lap xong quy hoach dy an 9 khu, diém du lich. Tinh di thué don vi tu van lap
quy hoach du 4n 3 khu, diém du lich: Con Déng Binh, Khu du lich két hop béi
tam Tan Thuan Tay — thanh phd Cao Lanh va Khu du lich Con Cét - huyén
Hong Ngu. T ndm 2010 dén nam 2020, Dang bo tinh chi dao hoan thién céc
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hang muc cong trinh con lai trong D& an quy hoach du lich caa tinh; dong thoi,
thuc hién cac nhiém vu quan trong trong Ké hoach sé 51/KH-UBND, ngay
27/4/2012 cta UBND tinh.

Nho su chi dao sat sao, linh hoat, chi dong cia Pang bo tinh, cong tac quy
hoach phat trién du lich trén dia ban tinh d3 dat duoc két qua rd nét. Cac hang
muc cong trinh trong D& an quy hoach phat trién du lich giai doan 2001-2010
va Dé an phat trién du lich tinh Dong Thép giai doan 2015-2020 di duoc hoan
thanh va dua vao khai thac phyuc vu khach tham quan du lich. Tiém nang, thé
manh vé du lich cta tinh dugc danh thuc, khai thac va dua vao phuc vu phat
trién du lich. Céc khu di tich, diém du lich trong diém cta tinh vé co ban d3 xay
dung san pham dic trung theo dung dinh vi cia Dé an phat trién du lich tinh.

Bang 4.2. San pham du lich dic trung tirng khu, diém du lich
trong diém tinh Pong Thap; Ngudn: [94, tr.13]

STT Khu, diém du lich San pham dic trung

Phat trién theo huéng “Vieong Quoc Sen —
Van héa tam linh”, gan véi Lang van hoa
1 | Khuditich Go Thdp | du lich Sen Thap Mudi - Lé hoi Sen va bo

suu tap Sen

Phét trién theo chu dé “Bdo ton lich si gin

2 Khu di tich Xéo Quyt | giiz hon qué va bg suu tdp hoa siing”’

Khu du lich sinh thai | Phét trién theo chu dé “Lang am thuc dong

3 Géo Giodng qué va bg suu tap tre”

Phat trien du lich sinh thai “Pong Thap
4 | Vuon quéc gia Tram | Muwoi thu nhé gdn véi trai nghiém cugc

b

Chim song ngw ddn mila nuwéc noi’
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Phat trién theo chu dé 1a “Noi gido duc
5 |Khu di tich Nguyén |truyén thong cach mgng gdan Véi trdi

Sinh Sic nghiém Lang Hoa An xwa”

Phat trién theo chu dé “Thanh phé hoa cia
6 | Thanh phb Sa Péc khu viec Nam B gan véi Lang vin héa du
lich Sa Déc - Festival Hoa”

Phat trién theo chu dé& “Pé thi Sen va xanh
7 | Thanh ph6 Cao Lanh | — Thy pha Pdt Sen Hong ”

Khu du lich vin hoa | Phat trién theo chu dé “Pdc sdc van héa

8 Phuong Nam Phwong Nam™

Chinh sach hd trg dau tu phat trién du lich gop phan tao diéu kién, khuyén
khich cac nha dau tu va nguoi dan tich cuc tham gia dau tu phét trién du lich.
Két cau ha tang phat trién du lich dugc ting cuong, nhat 14 ha ting giao thong
két ndi cac diém dén, hinh thanh cac tour- tuyén du lich. X4y dung va hoan
thién, dua vao khai thac nhiéu san pham du lich méi, dem lai hiéu qua thiét
thuc. Pac biét 1a cac san phém du lich chuyén dé nhan duoc su hudng tng cua
khach du lich va su quan tim cta cac co quan truyén thong. Hinh anh du lich
Pong Thap “Thuan khiét nhu hon sen” ngay cang dugc khang dinh. Céc cira
hang ban hang dac san Déng Thap, qua Iuu ni¢m, qua tang du lich da lién két
v6i cac doanh nghiép khéi nghiép trong tinh dwa san pham nong nghiép sau
ché bién, hang thi cong my nghé, san pham OCOP vao cira hang dé gi6i thicu
va phuc vu nhu cAu mua sim cua du khach, gop phan gitp nguoi dan ¢ thém
thi truong tiéu thy san pham nong nghiép va san pham lang nghé thu cong. Thi

hang du lich cta tinh so véi cac tinh khu vuc PBSCL dugc cai thién dang ké.
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Vi thé du lich cta tinh gén vo1 tao dung hinh anh dia phuong dugc nang cao va
thu hut dugc sy quan tAm cta cac nha dau tu trong va ngoai tinh dén tim hiéu,
khao sat, dang ky cac du 4n dau tu phat trién du lich.

Cu thé hoa chu truong cua Pang, tinh Pong Thap da ban hanh Pé an quy
hoach téng thé phat trién du lich trén dia ban tinh giai doan 2001-2010 va dinh
huéng dén nim 2020. D& an quy hoach phat trién du lich ra doi 14 co s& quan
trong dé cac huyén, thi, thanh phé va cac doanh nghi¢p trién khai thuc hién, tir
d6, gitip khai thac co hiéu qua cac tiém nang, thé manh ciia mdi dia phuong,
thuc ddy nhanh chéng chuyén dich co céu kinh té, ting ty trong dong gop cua
nganh du lich vao tong thu nhép cua tinh. Phat trién kinh té du lich luén gin
v6i viée gitt gin va phat huy ban sac vian hod dan toc. Tinh ciing ¢y manh tuyén
truyén, trao d6i van hod va phat trién du lich ndi dia nham dap tng nhu cau
nghi ngoi, tham quan du lich ctia nhan déan, gbp phan tao nhiéu cong dn viéc
lam cho nguoi lao dong, cai thién, nang cao doi séng vin hoa tinh than cho
nhan dan.

Phét trién cac logi hinh va da dang héa cac san pham du lich cia tinh. La
tinh c6 tai nguyén kinh té du lich rat da dang va phong phu, Pang bo tinh da
chi dao phét trién cac loai hinh du lich van hoa, du lich sinh thai, miét vuon, du
lich danh lam thang canh, lich st. Bi déi véi viéc phat trién kinh té du lich I3
gitr gin céc di san van hoa, cac gia tri nghé thuat mang ban sic dan toc va da
dang hda cac san pham, qua luu niém, cac loai hinh va san pham du lich mang
dam nét ving sdng nudc ngay cang phat trién, dac biét 1a du lich sinh théi, lich
sir vin héa va truyén théng cach mang. Bén canh do, tinh luén chl trong xay
dung cac chuwong trinh kinh té du lich méi nhu: Du lich tham quan, nghi dudng,
1& hoi, to chirc c4c loai hinh du lich mua nuéc ndi (du thuyén trén dong nudc,
thuong thie cac mén an mang dam ban sic mién Tay Nam Bo, don ca tai to,
ho Bong Thép, tham quan cum, tuyén dan cu séng chung véi 1ii...). Ngoai ra,

cac san pham va qua luu niém ngay cang da dang, phong pha, thé hién rd nét
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dic trung vé lich sir, vin hoa, thién nhién va con ngudi Dong Thap. Dé dap tng
y&u cau nhiém vu méi, Bang bo tinh d4 chi dao da dang hoa céc san pham va
cac loai hinh kinh té du lich, nang cao chit luong dé dat tidu chuan phuc vu
khach quédc té. Bang su nd luc cua c4c cap, cac nganh va cac dia phuong, tir
nim 2010 dén nam 2020, tinh d3 ddy manh dau tu mot sé khu, diém du lich
trong diém dé tao ra san phém du lich m&i dic thy, ¢6 ban séc, ¢6 stc canh
tranh va tao dung thuong hiéu du lich (xem phu luc 7). Nho su chi dao quyét
liét cua Pang bo tinh, cac loai hinh va san pham du lich ngay cang da dang va
phong phti hon truée. Hinh anh Bé Sen da dugc nhiéu du khach trong nuéc va
qudc té biét dén vi trd thanh biéu tuong cua du lich Pong Théap. Tinh di dua
vao khai thac tour trai nghiém “Pong Thap mua nudc ndi”, “Sic xuan Pong
Thap” thu htt mot luong 16n du khach dén voi dja phuong. Phat trién céc 18 hoi
16m cua tinh; phat huy van hoa phi vat thé, dic biét 1a van hoa 4m thyc, gia tri
“Ho Pdng Thap” dé 1am diém nhan thu hat du khach. Pic biét, tir khi Dé an
phat trién du lich tinh Pong Thép ra doi, cac loai hinh va san pham du lich da
dugc dau tu thoa dang, cac mo hinh kinh té du lich cong dong o cac dia phuong
phat trién manh mé.

Céng tac dao tao, boi dwéng nguon nhan lyc du lich ngay cang hiéu qud,
phuc vu thiét thuc kinh té du lich

Nhan thirc sau sic vai tro quyét dinh caa nguén nhan luc kinh té du lich,
tinh Pong Thap da dé ra cac nhiém vu: co cdu va phat trién ngudn nhan luc
kinh té du lich; ting cudng cong tac dao tao, bdi dudng nghiép vu quan Iy nha
nuéc; chd trong lién két, hop tac trong dao tao; ddi méi noi dung va chuong
trinh ddo tao, boi dudng; da dang hoa cac hinh thirc dao tao v.v...Nho su nd luc
d6, tinh Pong Thap di dat duoc nhiéu két qua tich cuc trong viée nang cao chét
lwong ngudn nhén lyc kinh té du lich. Cac 16p dao tao, bdi dudng ngudn nhan
lyc du lich duoc t6 chirc thuong xuyén; noi dung va chuong trinh dao tao, bdi

dudng luén dugc cap nhat, dé1 moi.
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B6 may qudn Iy nha nuéc vé du lich timg bude dwoc kién toan, gop phan
nang cao hiéu qua quan ly

Ngay tir rat sém, Dang bo tinh Dong Thap d quan triét va cu thé hda Nghi
quyét Dai hoi dai biéu toan quéc l1an thir VII cia Pang va Cuong linh xay dyng
dat nudc trong thoi ky qua do 1én CNXH, trong d6 chu truong kién toan co
quan quan Iy nha nude va ting cudng hiéu qua quan Iy Nha nude vé kinh té du
lich trén pham vi ca nudc va tiing vung 1anh thé. Can cir vao tinh hinh thuc té
cua dia phuong, Pang bo tinh Pong Thap da kip thoi chi dao sap xép t6 chiic
bo may lam cong tac quan 1y nha nudc vé kinh té du lich cua tinh, trong d6
nhan manh quan tdm dén hiéu qua quan Iy nha nudc vé kinh té du lich trén dia
ban tinh Bong Thap. Nho su chi dao sat sao caa Bang bo tinh, bd may quan ly
nha nuéc vé du lich ngdy cang chat lugng va hiéu qua: Thang 5/1994, Cong ty
Du lich tinh Bdng Thap dugc thanh 1ap 1am nhiém vu quan 1y nha nude vé kinh
té du lich véi 3 bién ché va mdi huyén, thi x& c6 1 can bo phu trach. Bé may
quan 1y nha nuéc vé kinh té du lich timg budc di vao 6n dinh vé mit to chirc
va budce dau hoan thanh tét nhiém vy chinh tri, phuc vu an toan, c6 chat luong
mét luong khach dén Bong Thép ca trong nude I1an quoc té.

Pé cong tac quan ly nha nude vé kinh té du lich ngay cang hiéu qua, Bang
bo tinh Bong Théap chi dao UBND tinh thanh I1ap Ban chi dao Xay dung cong
trinh Van héa Du lich cua tinh, do Phé Cha tich UBND tinh lam truéng ban va
cac thanh vién 1a dai dién 1anh dao cac sa, nganh co lién quan. Ban chi dao cua
tinh ¢6 chic nang, nhiém vy gitp UBND tinh chi dao, diéu phdi cac hoat dong
lién quan dén kinh té du lich, lam dau méi phdi hop vai cac sa, ban nganh trong
tinh trién khai chi truong, chi dao caa tinh vé phat trién kinh té du lich.

Pén nam 2000, Pang bo tinh chi dao UBND tinh thanh 1ap S¢ Thuong
mai — Du lich, trong d6 chi rd: Sap xép lai té chic bd may, bién ché cua So
Thuong mai — Du lich tinh theo hudéng gon, nhe, tinh giam bién ché, dat yéu

cau hiéu qua vé quan ly va phu hop véi huéng dan caa Trung wong va thuc
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hién chirc nang tham muu cho UBND tinh trong c6ng tac quan 1y nha nuéc vé
thuong mai va quan 1y nha nudc vé kinh té du lich trén dia ban tinh. Dén nam
2009, Pang b tinh chi dao UBND tinh Bng Thép thanh lap S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich. Ngay 19/5/2009, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Ddng
Thap ra doi tai Quyét dinh s6 554/QD-UBND-HC, trén co s sap nhap S¢ Vian
hod - Thong tin, S& Thé duc Thé thao, bo phan quan 1y du lich cua S& Thuong
mai - Du lich.

Tt ndm 2009 dén nam 2020, dudi sy chi dao sat sao cua Pang bo tinh
Pong Thap, bé may quan 1y nha nudc vé kinh té du lich cua tinh timg budc
duoc kién toan va di vao hoat dong cd chat lwong, hiéu qua dap (ng yéu cau
phat trién kinh té du lich caa tinh Bong Thap trong tinh hinh méi.

Doanh thu va khach du lich ngay cang ting. Két qua hoat dong kinh té du
lich 3 gop phan ting nhanh doanh thu va khach du lich dén véi Bong Thép,
tao tién dé thuc day kinh té xa hoi caa tinh ngay cang phat trién:

Vé doanh thu du lich: Tir nam 1998 dén nam 2005, toc do ting truong
binh quéan caa doanh thu du lich Pong Thap 1a 10.65%/nam, dong gop cua du
lich so v&i tdng GDP cua tinh 12 0,80% [176, tr.19] (xem phu luc 8). Tir ndm
2006 dén nim 2010, doanh thu du lich tang 1én 10 rét SO Vo1 giai doan trudc.
Téc do tang truong binh quan cua doanh thu du lich 14 21,96%, dong gbp cua
du lich so véi tong GDP cua tinh 1a 1,40% (xem phyu luc 9). Nhu vay, tong
doanh thu du lich tir nam 1998 dén nam 2010 ting binh quan hang nam 15,57%.

Giai doan tir 2011- 2020, doanh thu du lich tang Ién ro rét qua tirng nam.
T ndm 2011 dén nam 2015, téc do ting truong binh quan trong giai doan nay
1a 15%/nam [108, tr.2] (xem phy luc 10). Tir naim 2016 dén nam 2019, doanh
thu du lich taing manh qua timg nam 1a 24,6, déng gdp cua du lich so véi téng
GDP cua tinh giai doan nay 1a 2,70% (xem phy luc 11). Nhu vay, tong doanh
thu du lich tir nam 2011 dén nam 2020 ting binh quén 15,64%.
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Vé khach du lich: Tir nam 1998 dén nam 2005, tbc d6 ting trudng binh
quan 1a 6,3% [97, tr.2] (xem phu luc 8). Tir ndm 2006 dén nam 2010, tbc do
tang trudng binh quan téng luong khach dén Bong Thap 1a 17,22% [104, tr.2]
(xem phy luc 9). Nhu vay, toc do tang truang binh quan khéach du lich giai doan
tir 1998 dén nam 2010 1a 11,05 % luot.

Tirnam 2011 dén ndm 2015, toc d6 ting trudng binh quan 13 10,68%/nam
[108, tr.2] (xem phu luc 10). Tir ndm 2016 dén nam 2019, tong lwong khach du
lich @én Pong Thép ting manh qua cac nam va binh quéan 1 17,45% (xem phuy
luc 11). Nhu vay, téc do ting truong binh quan khéach du lich giai doan tir 2011
dén nim 2020 l1a: 13,03%.

So véi voi doanh thu va khach du lich cua tinh Long An va An Giang thi
tinh Dong Thap ting truéng thap hon tinh An Giang nhung lai vuot troi so Voi
tinh Long An.

Poi véi doanh thu du lich: Tir nam 1998 dén nam 2010, tinh An Giang,
doanh thu du lich ting déu qua cac nam 1a 18,1% so véi tinh Long An 12 4,34%
va Pong Thép 1a 15,57%; giai doan 2011 - 2020, doanh thu du lich tiép tuc ting
tinh An Giang 1a 21,3% so vai tinh Long An 1a 7,1% va Bong Thap 14 15,64%.

Dai véi khach du lich: Tir ndm 1998 dén nam 2010, khach du lich dén tinh
An Giang ting trudng trung binh hang nam 13 14,8%, tinh Long An 14 5,2% va
Pong Thap 1a 11,05%. Trong giai doan 2011 dén 2020, khéach du lich dén tinh
An Giang ting hang nim 15,3%, tinh Long An la 8,1% va Dong Thap la
13,03%.

Thit f1r, nhitng han ché, khuyét diém ctia nhitng nhiém ky trudc trong lanh
dao phat trién kinh té du lich déu duoc bang bg tinh théng than, trung thuc thira
nhan qua cac ky Dai hoi, tir d6, théng nhét ¥ chi dé ra cac bién phap chéan chinh,
khic phuc. Bén canh d6, Pang b tinh ciing ludn phat huy sic manh tri tué cua

tap thé, van dung linh hoat, sang tao chi truong cua Pang vao diéu kién thuc



161

tién cua dia phuong dé ban hanh cac chu truong, nghi quyét cé tinh kha thi va
mang lai hiéu qua thiét thyc.
4.1.1.2. Nguyén nhan cia wu diém

Nhitng wu diém trong phét trién kinh té du lich cua tinh Dong Thap, xuat
phat tir nhiéu nguyén nhan khac nhau, trong d6 c6 mot sé nguyén nhan co ban
sau:

Thet nhdt, Pang bé tinh da qudn triét nghiém tiic quan diém, chi truong
cia Pang va chinh sach, phap ludt ciia Nha nwdéc vé phét trién kinh té du lich

Trong qua trinh lanh dao céng cudc doi méi, phét trien kinh té du lich lun
dugc Pang xac dinh ¢6 tim quan trong trong chién luoc phét trién kinh té - x4
hoi cia dat nuge. Nhitng chi truong, chinh sach phat trién kinh té du lich duoc
thé hién rd trong cac ky Dai hoi Pang, cac nghi quyét caa Bo Chinh tri va van
ban chi dao ctia Nha nude. Qua d6, cho thay su quan tdm sau sic cua Dang va
Nha nuéc d6i véi nganh du lich. Nhitng vian ban cia Pang va Nha nudc 1a co
s phap ly quan trong va di dugc Pang bo tinh Pong Théap nghiém tdc quén
triét trong ca hé thong chinh tri cua tinh thdng qua viéc ban hanh céc chii truong,
nghi quyét, chuong trinh, ké hoach, dé an ...theo sat quan diém chi dao cua
Pang, xac dinh rd trach nhiém cua céc cap, cac nganh, cac dia phuong dé tir d6
van dung linh hoat, sdng tao trong cng tac phat trién kinh té du lich phu hop
véi tinh hinh thuc té caa mbi dia phuong, don vi.

Thit hai, Bang bé tinh lubn chi dao sdt sao déi véi nganh du lich

Qua cac ky Pai hoi, Pang bo tinh Pong Thap déu quén triét quan diém du
lich 1a mot nganh kinh té quan trong cua tinh, tir d6 quyét liét chi dao céc cap,
cac nganh, cac dia phuong thuc hién dong bo céc giai phap thuc hién nham cu
thé hoa cac chu truong, nghi quyét cua tinh. Cac dé &n phét trién du lich, quy
hoach tong thé phat trién du lich, chuwong trinh, ké hoach phét trién du lich ...déu
ludn thé hién quyét tim chinh tri cao d6 caa Bang bo tinh trong viéc thuc hién

cac nhiém vuy: kién toan bo may quan 1y nha nudc, quy hoach khai thac tiém
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nang, thé manh cua tinh, kéu goi dau tu, phat trién cac san pham dich vu dic
th, nang cao chat lugng ngudn nhan lyc....Qua mdi giai doan, Pang bo tinh
cling luén nghiém tac rat kinh nghiém, thang than chi ra nhitng han ché, khuyét
diém dé tiép tuc dé ra cac bién phap khic phuc trén tinh than hét stc cau thi.

Thit ba, Bang bé tinh chi dao tang cuwong mé réng lién két va phéi hop
nhip nhang, dong bé trong phat trién kinh té du lich cua tinh

Lién két phét trién kinh té du lich 1a mét trong nhitng nhiém vu quan trong
trong chién luoc phét trién kinh té - x4 hoi cua tinh Bong Thap. Nhan thac rd
diéu d6, ngay tur rat som (1998), Pang bo tinh di ting cuong chi dao lién két
phat trién kinh té du lich. Nhiém vu nay ciing dugc Dang bo tinh lién tuc chi
dao trong cac ky dai hoi. Trong qua trinh hoat dong, tinh ciing luén chi dong
lién két, hop tac voi cac tinh, thanh, dbi tac du lich trong va ngoai nuéc nham
nang cao vi thé va gan du lich Bong Thap vao chudi san pham du lich dic thu
cua vung DPBSCL. Tham gia cac su kién, chuong trinh xtc tién du lich va giao
lwru, trao d6i kinh nghiém vé cac mo hinh phat trién du lich hiéu qua, bén ving.
Lién két, phéi hop véi cac co quan truyén thong dé gidi thiéu, quang ba du lich
va hinh anh Dong Thap.

Thit t, Pang bg tinh ludn thang than trong cong tac phé binh va ti phé
binh; phat huy sizc manh tri tué cuia tdp thé; linh hoat, sang tao trong viéc ban
hanh cac chu truong.

Nhiing han ché, khuyét diém ciia nhitng nhiém ky truéc déu duoc Pang
b6 tinh thang than, trung thyc thira nhan trong cac ky Dai hoi, tir 46, thong nhét
dé ra cac bién phap chan chinh, khic phuc, nhd d6 ma budc tién trong khai thac
kinh té du lich ngay cang duoc khang dinh. Bén canh viéc bam sat cac chu
treong ciia Pang, Pang b tinh cling ludn phat huy sirc manh tri tué cua tap thé,
van dung linh hoat, séng tao vao diéu kién thyc tién caa dia phuong dé ban

hanh cé&c chi truong, nghi quyét co tinh kha thi va mang lai hiéu qua thiét thuc.
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4.1.2. Han ché va nguyén nhan

4.1.2.1. Hgn ché

Thet nhat, trong nhitng nam dau, Pang bg tinh chira quan tém dau tw diing
mite doi véi nganh du lich

Trong giai doan dau, cha truong timg bude dua du lich tré thanh nganh
kinh té quan trong ctia khu vuc dich vu do Pai hoi Bang bo tinh Bong Thap lan
thir VI nhiém ky (1996-2000) dé ra cham dugc cac cap uy, chinh quyén dia
phuong quan triét va cu thé hoa kip thoi. Tinh ty ciing chua hoach dinh dugc
hudng di 16 rang cho kinh té du lich dé c6 su lanh dao tap trung. Pén Dai hoi
lan tht VII (2000), Pang bo tinh van manh dan chi rd du lich dugc xem la
nganh kinh té quan trong cua khu vuc dich vy, nhung chua duoc quan tim dau
tu nén phat trién chua tuong xing véi tiém nang hién cd. Cong tac lién két,
quang b4, xdc tién va kéu goi dau tu 1a nhiém vu rat quan trong dé phat trién
kinh té du lich Bong Thép ciing chua duoc Pang b tinh tap trung chi dao khién
cho du lich Bong Thap chiém vi tri kha khiém tén trén ban d6 du lich ca nudc
bai han ché vé quy md va sé luong dich vu.

Thet hai, céng tac qudn 1y nha nwéc vé kinh té du lich con béc 16 mét sé
han ché

Giai doan 1998-2000, c6ng tac quan 1y nha nudc vé kinh té du lich long
lé0, chi quan nén dan dén Cong ty Du lich va Xuat nhap khau 1am an khéng
hiéu qua dan dén giai thé. Pén nam 2003, 1an dau tién tinh Bong Thap xay dung
Quy hoach tong thé phat trién kinh té du lich. Tuy nhién, du tinh da tap trung
dau tu quy hoach c6 trong tdm, trong diém; cac huyén, thi, thanh phé cha dong
trong viéc 1ap quy hoach, dy an va kéu goi dau tu vao cac khu, diém du lich,
nhung trong mot thoi gian dai, nhiéu hang muc cong trinh van dung lai ¢ giai
doan xay dung quy hoach va kéu goi dau tu. Cong tac trién khai mot sb du &n
quy hoach tai khu, diém du lich con cham, chua thu hat dugc nha dau tu chién

lugc, tao dot pha phat trién kinh té du lich cua tinh. Cong tac phdi hop giira cac
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nganh, dia phuong trong t6 chirc thuc hién chi thi, nghi quyét cua DBang b,
chinh quyén tinh c6 ldc, c6 mat chua chit ché, thiéu chi dong. Pay 1a trach
nhiém quan 1y nha nudce trén linh vuc nganh cua tinh.

Thet ba, cong tac ddo tao, boi dwéng nguon nhan luc du lich chua dwoc
quan tam dung muc

O giai doan dau, chat luong ngudn nhan luc du lich chwa dugc tinh quan
tam dau tu dung muc, dic biét 1a ngudn nhan lyc du lich cong déng. Diéu nay
khién cho nganh du lich cua tinh cham phat trién, thu hit it du khach va doanh
thu hang nam khong dat chi tiéu dé ra. Dén Pai hoi Pang bo tinh Bong Thép
lan thir VIIT (2005), du tinh ¢6 chi truong wu tién dau tu cac cong trinh du lich
va ddo tao nguon nhan lyc, nhung chat luong nguon nhan luc du lich van chua
dap tng kip xu thé phat trién cua kinh té du lich trong thoi ky day manh CNH-
HPH va hoi nhap. Diéu nay cho thay tinh chua c6 su dau tu thoa dang cho cong
tac dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc du lich.

Thet tue, phat trién kinh té du lich chua tuwong ximg Véi tiém nang, thé manh
cua tinh

LA tinh c6 tiém ning, thé manh twong déng vai c4c tinh, thanh trong khu
vuc nhu: Vinh Long, Tién Giang, An Giang, nhung mot thoi gian dai, cac tiém
nang, thé manh nay van chua duoc dau tu khai thac twong xtng, khién cho cac
dich vu don diéu; ddng thoi, hé théng nha hang, khach san chwa dap tng yéu
cau nén du khach thuong it luu tra hodc dén maot 1an roi khdng quay tro lai.
Piéu nay anh huong rat nhiéu dén doanh thu caa kinh té du lich. Tinh trang d6
tiép tuc kéo dai trong nhitng nim dau caa thé ky XXI, nhu danh gia caa Dai hoi
dai biéu Pang bo tinh Pong Théap 1an thir IX: Du lich cta tinh phat trién van
con cham, chua tuong xing vai tiém ning, hiéu qua hoat dong kinh doanh du
lich con thap, san pham du lich con don diéu.

4.1.2.2. Nguyén nhan cia hgn ché



165

Thet nhdt, trong giai doan dau (1998-2010), tu duy lam kinh té du lich con
kha méi me, lanh dao tinh con thiéu kinh nghiém trong phat trién kinh té du
lich & tim vi mé; mat khac, cong tac to chie chua 6n dinh, nhan sy quan 1y nha
nuéc vé du lich chua dam bao vé sé lugng va nang lyc chuyén mén; cng tac
tham muu, danh gia tinh hinh, kha ning du b&o va chién lugc phat trién con
han ché.

Ther hai, nang luc, trinh dd chuy&n mén nghiép vu cia mot sé can b, cong
chuc con han ché; cong tac quan 1y nha nudc vé du lich thiéu tinh chu dong;
cong tac phdi hop gitta cac nganh, cac dja phuong va doanh nghiép chua nhip
nhang.

Thet ba, cong tac quan ly quy hoach chua chii dong, thiéu kién quyét; viéc
thuc hién mot s6 quy hoach chua tuan thu ding dinh hudéng dé ra; chua manh
dan chan chinh tinh trang nganh, dia phwong thiéu phéi hop voi nhau trong
khau thuc hién cac quy hoach, ké hoach, cac du an, dé &n; su phdi hop phan
cdng thuc hién nhiém vu gitra cac don vi trong vung va gitra cac vung véi nhau
chua thuong xuyén, thiéu chat ché.

Thet f1e, do trinh d9, ning luc ctia mot sé cap uy dang, su diéu hanh caa
chinh quyén con mot sé mit chua ngang tam vai yéu cau nhiém vu méi. Su
doan két, théng nhat trong mot s6 ban thudng vy cap uy chua cao; viéc chi dao
thuc hién quy hoach chua quyét liét; cong tac kiém tra, giam sat c6 luc, c6 noi
chua thuong xuyén.

Thet nam, cong tac chi dao, diéu hanh c6 noi, c6 luc chua that quyét liét,
mét sé cong viéc c6 khéi lugng Ion, phic tap hodc phai thuc hién trong mot
thoi gian ngan nén két qua dat duoc con han ché. Tham chi, cap uy dang va
chinh quyén & mot sb dja phuong gap lGng ting trong chi dao xt Iy nhitng ton
tai trong quy hoach, phat trién cac loai hinh va da dang héa cac san pham du
lich.
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Ther s&u, viéc chi dao theo ddi két qua thuc hién ra soat, danh gia cac muc
tiéu cy thé hoa cac nghi quyét, quyét dinh, ké hoach, chuong trinh vé phat trién
du lich va kinh té du lich chua duwoc mot sé nganh va dia phuong trién khai thuc
hién kip thoi, ddng bo, nén cham cé giai phap kha thi dé thdo g& nhitng kho
khan, vuéng mac phat sinh.

4.2. Mot sb kinh nghiém

Thuc tién 1anh dao phét trién kinh té du lich cua Bang b tinh Béng Thap
tir nam 1998 dén nam 2020 da d¢ lai mot s kinh nghiém quy gia ma tinh can
phai dtc két:

4.2.1. Quan triét kip thoi cac chi trwong ciia Pang, Nha nwoc va chi
dao nang cao chat lwgng cong tic tham muwu vé phat trién kinh té du lich
trén dia ban tinh Pong Thap

Qua mdi nhiém ky, mdi khi Trung wong Pang ban hanh cac nghi quyét
lién quan dén du lich va kinh té du lich, Pang bo va chinh quyén tinh déu xay
dung céc nghi quyét, dé an, ké hoach thuc hién va kip thoi quén triét dén cac
s&, nganh, dia phuong. Nam 1995, sau khi Thu tuéng Chinh pha ¢6 Quyét dinh
s6 307/QD-TTg vé viéc phé duyét Quy hoach téng thé phat trién du lich Viét
Nam thoi ky 1995 — 2010; d6ng thoi, nhiam cu thé hda Nghi quyét Dai hoi dai
biéu toan quéc lan thir VI caa Bang vé nhiém vy phaét trién du lich trong tinh
hinh mai, Pai hoi dai biéu Pang bo tinh Bong Thép l1an tha VI xac dinh rd
nhiém vu dén nam 2000: Tung budce dua du lich thanh mot nganh kinh té quan
trong cua khu vuc dich vu va xay dung phuong an tung budc dua du lich tro
thanh nganh quan trong cua khu vuc dich vu. Ngay 8/2/1999, sau khi Uy ban
Thuong vu Qudc hoi ban hanh Phép lénh s6 11/1999/PL-UBTVQH10 vé du
lich, Pang bo tinh da quan triét tinh than caa Phép Iénh, dong thoi chi dao “Mo
rong hoat dong du lich dé timg budc dwa du lich trg thanh nganh quan trong

cta khu vuc dich vu”; “Tén tao cac di tich vin hoa, lich st, danh lam, thing
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canh, bao vé mdi sinh, xay dung céc lang hoa kiéng. . .vira phuc vu yéu cau vin
hoa, vira phuc vu cho phat trién du lich”.

Trong cac nhiém ky dai hoi tiép theo, DPang bo tinh ludn bam sat cac vin
ban chi dao ctia Trung uong va kip thoi quan triét ¢én cac nganh, cac cap trién
khai thuc hién. Cac chu truong cua Trung wong nhu: “Du lich 1a nganh kinh té
tong hop quan trong”, “Quy hoach tong thé phat trién du lich twong xtng Vi
tiém nang du lich to 16n caa dat nudc theo hudng du lich van hoa, sinh thai,
moi truong”, “Phat trién du lich tré thanh mot nganh kinh té miii nhon trén co
s& khai thac c6 hiéu qua loi thé vé diéu kién tu nhién, sinh théi, truyén théng
van hod lich sir....” v.v... déu duge Bang b tinh trién khai, cu thé hoa trong céac
nghi quyét cua céc ky Pai hoi Bang b tinh.

Cung Vvéi viéc hoach dinh céc cha truong vé phét trién kinh té du lich,
Pang bo tinh con chi dao UBND tinh va c4c nganh, cac cap dau tu, ning cap
co so ha tang cac khu, diém du lich trong diém gop phan thuc day kinh té du
lich phat trién, tao dong lec cho cac huyén, thi, thanh phé va doanh nghiép kinh
doanh dich vu du lich chu déng 1ap quy hoach, du an va kéu goi dau tu vao cac
khu, diém du lich. Thyc té cho thay, sy chu dong trong qua trinh lanh dao vén
dung sang tao chu truong cia Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nuéc vé
phat trién kinh té du lich vao diéu kién thuc té cia dia phuong da gop phan phat
huy tdi da tiém ning, thé manh cua Pong Thap. Vai trd 1anh dao cua Pang bo
tinh trong phat trién kinh té du lich con thé hién ¢ su chi dao quyét liét, théng
nhat tir tinh dén co s nham dua quan diém, chu truong ctia Pang, chinh séach,
phap luat caa Nha nude di vao cudc séng. Dai hoi dai biéu DPang b tinh Bong
Thép lan tha X (2015) di cu thé hda Nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay 16/1/2017
cuia B Chinh trj vé phat trién du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon da tao
su ddng thuan cao, phat huy tinh than chi dong, tich cuc cua ca hé thdng chinh

tri va cong dong dan cu trong viéc tham gia phat trién kinh té du lich.



168

Cong tac tham muu ding va kip thoi vé phét trién kinh té du lich 1a mot
trong nhitng nhan té quyét dinh su thanh cong caa nganh du lich tinh Ddng
Thép nhitng nim 1998-2020. Thyc tién cho thay, tiy tung thoi diém, Dang bo
tinh chu truong nang cao chat luong cong tac tham muu cua cac so, ban, nganh
va dia phuong. Nham nang cao vai tro tham muu cho UBND tinh vé linh vuc
phat trién du lich, tinh da giao chtrc ning quan 1y nha nudc vé kinh té du lich
cho S& Thuong mai — Du lich, trong d6 ¢6 Phong quan 1y nha nudc vé kinh té
du lich cip tinh. Sau d6, Pang bo tinh chi dao UBND tinh thanh Iap Ban Chi
dao xay dung cong trinh van hoa du lich cta tinh cd chirc nang, nhiém vu giup
UBND tinh chi dao, diéu phéi cac hoat dong lién quan dén du lich, 1am dau méi
phdi hop véi céc so, ban, nganh trong tinh trién khai cha truong va su chi dao
cua tinh vé phat trién kinh té du lich. Kinh nghiém cho thay, dé cong tac tham
muu thuc sy ¢6 hiéu qua, Pang bo tinh Pong Thap da linh hoat, chu dong xay
dung t6 chirc bo may quan ly kinh té du lich phi hop, kip thoi tham muu cho
tinh vé cong tac quan ly, khai thac tiém ning, thé manh cua tinh vé kinh té du
lich.

Do d6, dé quéan triét kip thoi cac chu truong cua Pang, Nha nudc va nang
cao chat lwong, hiéu qua cong tac tham muu vé phat trién kinh té du lich, Pang
bo tinh can tang cuong chi dao cong tac kiém tra, giam sét khi trién khai cac
quan diém, chi trvong cua Pang va Nha nude vao diéu kién thuc tién caa tinh;
chi dao thyc hién tt cong tac phdi hop trién khai cac van ban caa Truong uong
va dia phuong vé kinh té du lich; cha dong trong qua trinh 1anh dao va van dung
chu truong ciia Pang, Nha nudc vé phat trién kinh té du lich vao tinh hinh thuc
té cua dia phuong; ting cudong chi dao va tuyén truyén nang cao nhan thac cho
cac dia phuong, don vi c6 lién quan vé tim quan trong caa cdng tac tham muu;
chd trong cong tac dao tao, tap huan, bdi dudng vé cong tac tham muu dé nang
cao chat lwong, hiéu qua cac van ban tham muu vé kinh té du lich trén dia ban
tinh.
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4.2.2. ChU trong lanh dao, chi dao nang cao chit lweng, hiéu qua hoat
dong ciia co quan quan Iy nha nwéc vé du lich

Thet nhdt, hodn thién co ché chinh sdch thiic day phét trién kinh té du lich

Hoan thién co ché chinh sach phét trién kinh té du lich 12 nhiém vu cap
bach dugc Nghi quyét Dai hoi dai biéu Dang bo tinh Ddng Thap lan tha 1X
(2010) khing dinh trong Théng bao s6 411-TB/TU, ngay 6/4/2012 cua Tinh uy
Ddng Thép vé viéc thong qua Ké hogch phat trién du lich dén ndm 2015. Tinh
dé ra phuong hudng nhiém vy dén nam 2020 14 phai doi méi, ting cudng thé
ché, chinh sach; nang cao hiéu qua quan ly nha nudc vé du lich; dong thoi,
Dang bo tinh d4 linh hoat chi dao thdng nhat: Di véi nhitng van dé cap béch
trién khai ngay dé tao dot pha cho du lich phat trién, néu chua c6 van ban phap
luat quy dinh hodc c6 quy dinh khéc, cin cir vao diéu Kién thuc té s& xem xét
cho thuc hién thi diém, sau d6, danh gia rat kinh nghiém nhan rong. Véi cha
troong dung dan va tinh than cau thi, Pang bo tinh Pong Thap da ban hanh cac
co ché chinh séch hop Iy tao dong luc thac day kinh té du lich phat trién. Nho
vay, hoat dong du lich ngay cang duoc quan tdm hd tro phat trién, timg budc
nang cao chat lugng; cac doanh nghiép du lich, co s& Iuu tri an tAm ting cuong
dau tu co sd vat chat, nang cao chat lugng phuc vu, da dang hda céc san pham,
lien két t6t hon véi cac doanh nghiép ngoai tinh, gop phan mang lai thanh cong
chung cho kinh té du lich tinh Bdng Thép.

Dé co ché chinh séch ngay cang hiéu qua va tao dong luc thuc day kinh té
du lich phét trién trén dia ban tinh, Pang bo tinh Pong Thép can ting cuong
chi dao hoan thién co ché chinh sach thic day kinh té du lich ngay cang hoat
dong hiéu qua va chat luong; thudng xuyén ra soat cac van ban vé kinh té du
lich dé b6 sung kip thai, phii hop véi tinh hinh méi; chi dao tang cuong d6i mai
thé ché, chinh sach va nang cao chat luong, hiéu qua quan 1y nha nudc vé du
lich; quan tam cht trong cac chinh sach hd trg dé thu hat cac doanh nghiép, nha

dau tu va nhan dan tham gia phat trién kinh té du lich; chi dao day manh quan



170

hé hop tac cong - tu va thiét 1ap cac diéu kién tao méi truong kinh doanh thuan
loi, kich thich d6i méi, khai nghiép sang tao; hoan thién cac quy dinh dé quan
ly va phét trién cac md hinh kinh doanh méi trong linh vuc du lich pht hop Véi
tinh hinh mai.

Thet hai, cham lo xdy ding bé may qudn 1y nha nwéc vé du lich

Trong qué trinh ldnh dao phat trién kinh té du lich, Bang bé tinh ludn quan
tam cham lo xay dung bd may quan 1y nha nudc vé du lich. Sau khi c6 Quyét
dinh s6 171/1993/TTg cua Tha tudng Chinh pha vé viéc thanh Idp S¢ Du lich
& mét sé tinh, thanh phé tryc thuge Trung wong, do Pong Thap chua c6 S& Du
lich nén UBND tinh di giao chirc ning quan 1y nha nudc vé du lich cho S
Thuong mai, trong d6 c6 Phong quan 1y nha nuéc vé kinh té du lich cap tinh.
Tir d6, nganh du lich cua tinh co ban 6n dinh vé té chiic, nho vy, thi tuc hanh
chinh duoc don gian héa, tao thuan loi cho ngudi dan va cac cha thé kinh doanh
du lich. Pén nam 2002, UBND tinh da sip xép to chirc bo may va thanh lap S
Thuong mai — Du lich theo tinh than Thong tu s6 09 TT/LB ngay 14/4/1995
ctia Bo Thuong mai — Ban To chac can bo Chinh phu.

Sau khi Luat Du lich ra doi nam 2005, tinh tiép tuc sap xép lai t6 chic bo
may bién ché S& Thuong mai — Du lich theo hudng gon nhe, tinh gian, thanh
lap Trung tdm XUc tién thwong mai tryc thuoc S¢é Thuong mai — Du lich dé
thuc hién chtrc nang dau mdi trong cac hoat dong xuc tién thuong mai, hd tro
cho cac to chirc, ca nhan trong cong tac dao tao, boi dudng nghiép vu quan ly
kinh té, cung cap théng tin kinh té cho cac co quan quan 1y va nguoi kinh doanh
trén dia ban tinh. Trudc yéu cau phat trién kinh té du lich trong thoi ky méi, tir
nam 2007, UBND tinh d4 ban hanh Quyét dinh s6 554/QD-UBND-HC vé chiic
ndng, nhiém vy, quyéen han va co cau té chirc cia Sé Vian héa, Thé thao va Du
lich tinh Pong Théap. Tir ndm 2009, Phong quan ly du lich truc thudc S¢ Van
hoa, Thé thao va Du lich di di vao hoat dong, thuc hién chiic niang tham muu,

gip viéc cho UBND tinh quan 1y nha nudc vé kinh té du lich. Bén nam 2016,
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UBND tinh thanh 14p Trung tim phat trién du lich tinh Pong Thép co chirc
nang quan 1y, khai thac phat trién tai nguyén kinh té du lich, hd trg cong tac
quang ba, xtc tién kinh té du lich cta tinh. V&i sy nhay bén, quyét doan trong
cong tac t chtc cua Bang bo tinh, cuing véi s quyét tdm vao cudc cua cac cap,
cac nganh, bo may quan 1y nha nude vé kinh té du lich cua tinh Pong Thap da
tirng bude duoc sap xép, cung ¢b va hoan thién, gitp nganh du lich cua tinh dat
duogc nhimg budc tién viing chac, duy tri te do phat trién va hoan thanh muc
tiéu ma Pang bo tinh da dé ra.

Thet ba, chl trong cong tac xay ding Pdang, kip thoi chan chinh nhiing
han ché, thiéu sét trong qudn 1y nha nwéc vé kinh té du lich

Nhitng han ché trong quan ly du lich va kinh té du lich cua tinh ¢ giai doan
1998 — 2000 dan dén viéc kinh doanh thua 18, khién cho Céng ty Du lich va
Xuat nhap khau do Nha nude quan Iy phai giai thé, cling nhitng cham tré trong
trien khai quy hoach ¢ cac dia phuong, nhiing yéu kém trong cong tac tham
muu, cong tac dao tao, bdi dudng doi ngi, ... nhitng giai doan sau di 1am anh
huong tiéu cuc dén uy tin cta bo may 1anh dao Pang bo tinh trong cong tac
phat trién kinh té. Pay 1a van dé di duoc Ban Thuong vu tinh ty Dong Thap
nghiém tdc nhan trach nhiém tai Dai hoi dai biéu Dang bo tinh lan tha VII,
nhiém ky 2001 — 2005. T nhitng han ché, yéu kém d6, Pang bo tinh da rut
kinh nghiém sau sic trong cong tac xay dung Pang. Trudc hét, phai phat huy
tinh than doan két trong tap thé Ban Thuong vu, Ban Chap hanh; thuc hién
nghiém chinh nguy@n tac tap trung dan chi trong viéc ban hanh cac cha truong,
nghi quyét lanh dao phét trién kinh té; phat huy sac manh tri tué cua tap thé
Ban Chap hanh nham khong ngimg d6i mai, sang tao trong tu duy hoach dinh
c4c chién lugc phat trién kinh té du lich. Nhitng yéu kém trong cong tac quan
Iy nha nudc & ting thoi diém cho thay, tinh can quan tdm day manh cong tac
tuyén truyén, giao duc chinh tri tu tuéng cho d6i ngii can bo, dang vién dé ho

néu cao y thuc trach nhiém di véi cong viée dugc giao, phat huy tinh than cha
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dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém. Tang cuong céng
tac kiém tra, giam sat giap Pang bo tinh thudng xuyén nim sat tinh hinh can
b, dang vién va cac co quan, don vi thuc hién chtrc trach duoc giao; tir do, kip
thoi chan chinh nhitng han ché, khuyét diém, duy tri tinh hiéu luc, hiéu qua
cong tac quan 1y nha nudce. Quan tdm dén cong tac té chic can bo, chd y sap
Xép, b tri cac can bo co du nang luc, trinh d6 vao nhitng vi tri thich hop; manh
dan thay thé cac can bo co ning luc kém, thiéu y thtc trach nhiém. Cha trong
cong tac dao tao, bdi dudng ddi ngii can bo, cdng chic nang cao trinh do ly
luan chinh tri va chuyén mén nghiép vy, dic biét 1a nang lyc quan Iy kinh té
hién dai, dap tng yéu cau hoi nhap quéc té.

4.2.3. Chu trong dao tao, bdi dudng nang cao chat heeng ngudn nhan
lwe, dap &ng yéu ciu phat trién kinh té du lich

Nguon nhan e du lich ¢6 vai tro dic biét quan trong quyét dinh dén chét
lugng san pham va dich vu du lich. Tuy nhién, & giai doan dau, do chua nhay
bén trong tu duy, thiéu ¥ tuong, han ché trong cong tac tham muu nén Pang bo
tinh chua quan tdm nhiéu dén viéc nang cao chat lugng nguén nhan lyc du lich,
khién cho du lich cua tinh cham phat trién, dac biét 1 du lich cong dong. Bén
Pai hoi dai biéu lan tha V111, nhiém ky (2005-2010), Pang b tinh da rat ra bai
hoc kinh nghiém thuc tién két hop van dung quan diém chi dao cua Trung uong
tai khoan 2, diéu 1, Quyét dinh s 121/2006/QB-TTg, ngay 29/5/ 2006 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Chuong trinh hanh déng qudc gia vé du
lich giai doan 2006-2010; uu tién dau tu cac cong trinh du lich va dao tao nguon
nhan lyc; thuc hién x& hoi hoa dau tu cac hoat dong du lich bang nhiéu giai
phap va budc di cu thé. Thuc hién chu truong do, tinh tién hanh ra soat, danh
gia toan dién chat luong ngudn nhan luc du lich dé c6 ké hoach dao tao, boi
dudng nham phat trién ngudn nhan luc bao dam sb luong va chat luong, dap
ing yéu cau canh tranh, phat trién va hoi nhap quéc té. Cac noi dung dio tao,

boi dudng ngudn nhan luc duoc wu tién nhu: Kién thic quan Iy nha nudc vé du



173

lich, quan tri doanh nghiép, k¥ ning nghé du lich, tin hoc, ngoai ngit... Hinh
thire dao tao, bdi dudng 14 tap trung, ngan han, trung han va dai han theo dang
hop tac, lién két, khuyén khich dao tao tai chd, dao tao theo nhu cau x& hoi, gan
két gitta dao tao va str dung lao dong trong hoat dong du lich; day manh x& hoi
hoa, khuyén khich doanh nghiép tham gia dao tao nhan lyc du lich, chd trong
dao tao k¥ ning nghé va ki nang mém cho luc luong lao dong truc tiép phuc
vu du lich; chd trong d6i ngii huéng dan vién, thuyét minh vién du lich tai cac
diém du lich; t6 chtc dao tao, boi dudng kién thirc, ki nang cho cong dong dan
cu tham gia kinh doanh du lich, gop phan quang ba diém dén, hinh anh du lich
cua dia phwong. Dic biét, d6i voi cac khu, diém du lich cong ddng, cac chi co
s nhan thic rd tam quan trong cua chat lwong doi ngil nhan vién va nguoi lao
dong ddi vai sy phét trién bén viing caa doanh nghiép nén da thuong xuyén
quan tadm dén viéc ra soat doi ngii dé chu dong phdi hop véi co quan quan ly
nha nudc vé du lich va cac co sé dao tao dé dua nhan vién di dao tao, boi dudng.
Nho cong tac dao tao ngudn nhan luc du lich di vao chiéu sau véi nhirng muc
tiéu, dinh huéng cu thé nén chat luong dich vu, thai ¢6 phuc vu va ki ning
nghiép vu cua doi ngii can bo, nhan vién, thuyét minh vién, huéng dan vién
phuc vu trong linh vuc du lich dugc nang 18n, tu duy 1am kinh té du lich cua
cong dong ting budc phat trién véi xu huéng chung, dap @ng tot nhu cau ngay
cang da dang cua du khach, tao duoc 4n tuong dep trong long du khach va su
chd y ciia cac co quan truyén thong.

Pé nang cao chat luong ngudn nhan luc du lich, dap wng tét nhat yéu cau,
nhiém vy mai, Pang bé tinh chi dao: Tiép tuc chi dao ra soat lai ngudn nhan
lyc phuc vu trong nganh du lich dé xac dinh chat luong va sé luong dap ung
bao nhiéu phan trim so v&i nhu cau thuc té; xay dung chuong trinh dao tao
mang tinh toan dién: dao tao méi, dao tao lai, nang cao kién thirc quan ly, quan
tri du lich, k§ nang nghiép vu du lich, ngoai ngir du lich, cong nghé thong tin,...

Chi dao dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc du lich theo timg nhom ddi tuong
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nhu: Nhom cén bo quan 1y nha nuéc cac cap vé du lich, nhém can bo quan Iy
doanh nghiép, khu di tich, diém du lich va co s& luu tra du lich, nhém nhan
vién phuc vu trong nganh du lich. Quan tam, chu trong cac noi dung va hinh
thire dao tao, bdi dudng ngudn nhan lyc du lich da dang, phong phu va sat nhu
cau cua cac doanh nghiép. Chi dao tiép tuc day manh x& hai hoa, khuyén khich
doanh nghiép tham gia dao tao nhan luc du lich, chd trong dao tao chuyén mén
nghiép vu va cac k¥ nang nghé va ki nang mém.

4.2.4. Uu tién xay dung két cau ha ting va da dang hoa san pham du
lich

Trong giai doan dau, mac di gap kho khin vé ngudn vén nhung Dang bo
tinh van tap trung dé ra chi truong dau tu co sé ha tang phuc vu kinh té du lich,
Vin kién Dai hoi Dai biéu lan thtr VI cua Dang b tinh Bong Thap (1996-2000)
d3 dé ra phuong hudng, nhiém vu: “Xay dung, ton tao khu di tich Go Thap,
khu cin cir Xéo Quit, md Cu Pho Bang Nguyén Sinh Sac, khu Tram Chim du
diéu kién phuc vu khéch du lich trong va ngoai nudc. Xay dung, nang cap tuyén
duong My Long — Xéo Quit (huyén Cao Lanh), My Tho (huyén Cao Lénh) —
M§ An — GO Thap — Truong Xuan (Thap Muoi) ... phuc vu cho du lich” [29,
tr.42-43]. Dai hoi dai biéu Dang b tinh Ddng Thap lan tht VII (2001-2005)
tiép tuc chu truong dau tu xay dung, nang cap tuyén duong & cac khu, diém du
lich trong yéu, tir d6 gitip phat trién manh mé khu di tich Go Thap, khu can cir
Xéo Quit, mo Cu Pho bang Nguyén Sinh Sac. Bén dau nhiém ky Pai hoi dai
biéu Pang bo tinh lan tha VIII (2006-2010), UBND tinh ban hanh Quyét dinh
s6 46/QD-UBND, ngay 25/8/2006 vé phuong huéng, nhiém vy, giai phap phat
trién kinh té - xa hoi vang Cao Lanh dén nam 2010, trong do6, xac dinh nhiém
vu: Khuyén khich céc thanh phan kinh té dau tu xay dung hé thdng ha tang du
lich, truéc hét 1a nang cap, mo rong, xay dung mai hé thdng nha hang, khach
san dat tiéu chuan don khach trong nudc va quoc té .... Trong giai doan 2011 —

2015, dudi su chi dao cia Pang bo tinh, cong tdc quy hoach phat trién kinh té
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du lich tiép tuc c6 budc phat trién méi, cac doanh nghiép du lich, co s¢ luu tra
tang cudng dau tu co so vat chat, nang cao chat lugng phuc vu. Trong bao céo
hién trang phéat trién du lich tinh Dong Thap nam 2018, tinh d4 khéing dinh du lich
Pong Thép c6 nhiéu khai sic, co sé ha tang cho cac khu, diém du lich trong
diém dugc dau tu co ban hoan chinh va dwa vao khai thac phuc vu khach du
lich, cong tac chinh trang co sd vat chat, tao canh va phi xanh ciing nhu vé sinh
moi trudng dd dugc thuc hién tét. Nham tao budc dot phé trong xay dung két
cau ha tang du lich, ngay 20/6/2016, Tinh uy ban hanh Nghi quyét s6 01-
NQ/TU vé phat trién kinh té xa hgi thanh pho Cao Lanh dén nam 2020, tam
nhin dén nam 2030, trong d6, dé ra nhiém vu, giai phap phét trién co sé ha tang
cha yéu nhu: Quy hoach, phat trién mo rong khong gian do thi huéng ra song
Tién, két ndi vé6i dudng dan vao ciu Cao Lanh, cac cdng trinh giao théng két
ndi du lich, nghi dudng; quan tim dau tu, thuc hién dong bo cac giai phap dé
thanh phd tro thanh trung tam dich vu, két ndi du lich trong tinh...

T ndm 2011 dén nam 2020, day 1a giai doan Pang bo tinh Bong Thap
day manh 1anh dao, chi dao phat trién kinh té du lich, cy thé tai Thong bao sd
411-TB/TU, ngay 06/04/2012 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc théng qua
Ké hoach phat trién du lich tinh Bong Thap tir nay dén nam 2015, tiép dén la
Pé an phat trién du lich giai doan 2015 dén nam 2020. Dudi sy chi dao cua
Pang bo tinh, co s& vat chat ki thuat, dic biét 1a cac co so luu tri trén dia ban
tinh tang nhanh ca vé s6 luong Ian chat luong. “Néu nhu ¢ thoi diém nam 1998,
s6 khéach san, nha nghi dang hoat dong trén dia ban tinh c6 tong sb chi l1a 10,
trong d6 c6 4 khach san dat tiéu chuan véi 174 phong, thi dén ngay 31/12/2020,
toan tinh da c6 96 co sd luu tri du lich véi tong s6 1856 phong. Trong do, c6
43 khéch san da duoc xép hang tir 1 dén 3 sao vai tong sb 1.259 phong” [169,
tr.3]. Trong giai doan 2016-2020, Pang bo tinh chi dao tap trung dau tu két cau
ha ting phuc vu phat trién du lich dya trén nguén luc dau tu cong két hop kéu

go1, thu hut cac nguén luc x3 hoi. Pén nam 2020, co ban hoan thién hé théng
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ha ting giao thong két ndi cac khu, diém du lich trong diém; nang cép, xay
dung méi cac cong trinh phuc vu du lich, khu vui choi, giai tri phu hop tai cac
khu di tich, diém tham quan trong diém; trung tu, ton tao cac di tich lich s,
van hoéa, kién tric cé.

Nhu vay, trong cac ky Pai hoi, Pang bo tinh Bong Thap luén bam sét chu
trwong ctia Dang vé phat trién kinh té du lich, kip thoi ban hanh nghi quyét
chuyén dé vé du lich, chi dao dau tu nang cip két cau ha ting cac diém du lich
trong diém, lam nén tang phat trién du lich cia ving va ca tinh. Nhitng chi
trwong ding dan, linh hoat, phti hop véi thuc tién da tao tién dé dé timg budc
hoan thién két cau ha tang du lich gop phan phat trién kinh té du lich cua tinh.
Trong qua trinh 1anh dao phat trién kinh té du lich, Pang bo tinh Pong Thap da
van dung séng tao cac quan diém, chi truong ciia Pang va Nha nude dé xay
dung céac loai hinh, san pham kinh té du lich phd hop véi dic diém dia ly va
tiém ning, thé manh vé diéu kién tu nhién cua dia phuong. Thuc té cho thay,
tinh da sém dinh vi duoc cac san phém du lich ddc trung & céac khu, diém du
lich trong diém; qua do, tao nén mot birc tranh kinh té du lich Déng Thap hoan
thién va khac bié¢t, khong trung 1dp véi cac dia phuong khac. Trong giai doan
1998-2005, tinh tap trung trién khai day manh phat trién cac loai hinh kinh té
du lich gan véi dic trung thé manh ving séng nudc cua dia phuong nhu: Du
lich miét vuon, du lich séng nudc, du lich sinh thai, du lich danh lam thang
canh, lich sir van héa va truyén théng cach mang, cac loai hinh du lich mua
nuéc noi. Tiép theo 1a dyu an khu Vin héa lta nudc, dy an khu du lich nghi
dudng ven song Tién, du an Cong vién sinh thai Gao Gidng ...dugc dua vao
khai théc, tao ra sy khac bi¢t trong san phém du lich cua Déng Thap. Nhiam
phuc vu nhu cdu du lich vin héa — tdm linh cta du khach, Tinh tap trung phat
huy cac 18 hoi truyén thng hang nim nhu: L& hoi Ba Chtia Xt, Thién ho Duong
- Péc Binh Kiéu, L& gid cu Nguyén Sinh Sic.... Véi tiém ning vin hoa néng

nghiép, tinh da hd tro mot sb lang nghé tiéu biéu c6 diéu kién phat trién thanh
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diém du lich, lap quy hoach chi tiét nhirng khu vuc c6 loi thé vé& vuon cay an
trai dé phat trién cac khu du lich miét vudn, du lich lang nghé; khai thac chuyén
sau am thuc truyén théng va ché bién cac mén dn mdi, tao ra nét “vian hoa am
thuc” riéng cho tung khu, diém du lich; t6 chtrc phat trién loai hinh don ca tai
tlr, dan ca, ho Déng Thap tai cac khu, diém du lich theo loai hinh cac cau lac
bd dé phuc vu khach du lich. Cu thé héa Nghi quyét Pai hoi dai biéu lan thir X
(2015) ctia Pang bo tinh, Pong Thap ciing d3 tip trung phét trién 3 loai hinh
du lich dac trung: “Du lich sinh thai - tham quan - nghi dudng”, “Du lich song
nudc — ngam canh - canh ndng - trai nghiém”, “Du lich tham quan di tich vin
ho4 - lich sir - tAm linh thién hoc” (xem phu luc 12).

Ngoai ra, véi tiém nang cia mot tinh thuan nong, dé tan dung ngudn san
vat néng nghiép ddi dao, Pang bo tinh ban hanh chu treong phat trién mé hinh
san pham du lich sinh thai néng nghiép sach — cong nghé cao va ndng nghiép
hitu co, hd trg cac dia phuong phat trién md hinh du lich cong déng, du lich
homestay, tiéu thu cdc mat hang ndng san, hang thu céng my nghé, hang qua
tang thong qua viéc mua sam, tiéu ding cua du khach. Phéat trién hé thong san
pham c6 tinh lién két cao nhu: san pham sinh thai — nghi dudng, san pham du
lich ndng nghiép két hop trai nghiém, san pham du lich van hoa — 18 hoi...tinh
cling d4 chi dao dau tu phat trién tuyén du lich duong séng két ndi cac diém du
lich sinh thai néng nghiép, trai nghiém lang nghé, vin hoéa dia phuong, trong
d6, dac biét quan tam cac dy &n phéat trién du lich sinh thai gan vai chudi gia tri
san pham tir Sen, dua hinh anh hoa Sen va cac san pham tir Sen thuc su tro
thanh san pham du lich dic thu cua ving dat Sen hong. Chu trong phat trién
san pham du lich van hoa, gan vai bao tén va phét huy gia tri cac di san van
hoa, lich str, truyén thdng cua dja phuong; tap trung khai thac thé manh am thuc
dic sac cua Bong Thap gan véi san pham OCOP.

4.2.5. Quan tam chi dao diy manh cong tac lién két, quang ba, xuc

tién kinh té du lich caa tinh
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Cong téac lién két, quang ba, xtc tién kinh té du lich 12 nhiém vu rat quan
trong nham dua du lich Béng Thép ra thi trudong, dong thoi thu hat cac nha dau
tu vao khai thac tiém ning cua tinh. Trong giai doan dau, cong tac ndy chua
duogc tinh dau tu nhiéu do nhiéu nguyén nhan khac nhau (han ché vé tu duy hoi
nhap, chua c6 y tuong mai khai thac tét tiém nang, thé manh vé du lich cua
tinh, Cong ty Du lich - Xuat nhap khau lam an khong hiéu qua dan dén giai
thé...): cac hoat dong lién két, quang ba, xtc tién cha yéu giao cho Trung tam
Xuc tién, thurong mai va van dong dau tu thuc hién. Vi vay, du lich Bong Thép
van chua dinh vj rd trén ban dé du lich ca nuée; luong khach va cac nha dau tu
dén véi tinh khéng nhiéu, khién cho doanh thu vé du lich khong dat chi tiéu ké
hoach dé ra. Bén nam 2009, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich duoc thanh 1ap
véi hoat dong chuy@n trach tir Phong Quan Iy du lich cap tinh va cip huyén,
g6p phan nang cao hiéu qua vé lién két, quang ba, xtc tién kinh té du lich. Bén
ngay 5/12/2013, HDND tinh ban hanh Nghi quyét s6 132/2013/NQ-HPND chi
dao déy manh kéu goi dau tu xay dung ha tﬁng du lich, cac du an du lich trong
diém cua tinh, gén vo1 khai thac cac san phém du lich dic trung; ciing cd vamé
rong cac dich vu lam vé€ tinh phuc vu phat trién du lich. Véi chu truong déy
manh xuc tién, quang ba, kéu goi dau tu cua tinh, kinh té du lich Déng Thap da
c¢6 budc chuyén minh va bat dau phat trién manh mé.

Nham day manh lién két, xtc tién kinh té du lich, Pang b tinh dé ra mot
s6 giai phap: Tang cudng hop tac, lién két phat trién du lich véi cac tinh, thanh
trong ca nudc, trude hét 1a thanh phd Ho Chi Minh va cac tinh, thanh PBSCL,
tao san pham du lich sinh thai, hap dan khach quéc té, c6 tinh canh tranh cao
va mé rong thi phan khéach noi dia. Phéi hop xay dung tuyén du lich “Sac mau
viing bién”, dwa vao khai thac va phdi hop véi Long An — Tién Giang xay dung
san pham du lich tiéu vang Dong Thap Mudi. Tao diéu kién cho cac doanh
nghiép mé rong quan hé hop tac trong nude va qubc té, nang cao nang luc canh

tranh trén thi truong du lich trong nudc. Chu trong hop tac phat trién cac tour
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tuyén lién két véi cac don vi c6 nhiéu lgi thé va kinh nghiém phat trién va l1a
c4c trung tdm du lich 16n cta qudc gia nhu: Thanh phé H6 Chi Minh, Ha Nai,
Pa Ning, Can Tho..; phat trién cac tuyén du lich duong thuy trén sdng Mé
Kong; hop tac vai cac hing lir hanh, cac cang qubc té thude cac nude Pong
Nam A dua khach vé tham quan du lich Pong Thap. B6i méi cach thic, noi
dung xdc tién, quang béa du lich, ting cudng tng dung cong nghé 4.0, nang cao
chét lugng va hiéu qua hoat dong caa Cong thong tin du lich théng minh tinh
Pong Thap; nang cao tinh chuyén nghiép va hiéu qua xtc tién quang ba du lich
tai cac ky hoi cho, lién hoan du lich, I1& hoi,...Bién tap lai tai liéu, b6 sung céc
thong tin vé du lich va c6 lién quan dén du lich; tiép tuc xay dung thuong hiéu
du lich “Pong Thép thuan khiét nhu hon sen”; xay dung bo nhan dién thuong
hiéu du lich mang ban sic van héa dia phuong dé quang ba, xdc tién du lich
trong va ngoai nudc; phéat huy vai trd cia cac co quan truyén thong. Mai cac
co quan truyén théng, Tong cong ty Du lich Sai Gon va cong ty lir hanh hang
dau caa thanh phé H6 Chi Minh dén khao sat cac diém tham quan du lich méi,
cac dich vu du lich méi cua Pong Thap dé xay dung san pham du lich mai va
san pham du lich lién két viing, gidi thiéu rong réi, chao ban dén du khach trong
va ngoai nude cling nhu két ndi cac chuong trinh du lich, tuyén, diém du lich
giira cac tinh, thanh trong lién két. Pang tai va chia sé thong tin, bai viét, phong
su Vé tiém nang du lich, san pham du lich, tuyén du lich, danh muc du an moi
goi dau tu vao linh vuc van hoa, thé thao, du lich, vui choi giai tri cia Dong
Thap va cac dia phuong trén trang thong tin dién tir tinh, Sé Vian héa, Thé thao
va Du lich, Website du lich Bong Thép, ...

Nhu vay, véi chu truong phat trién kinh té du lich cua Bang bo tinh Bong
Thap tir 1998 dén nam 2020, trai qua 5 ky dai hoi, Pang bg, chinh quyén tinh
d3 van dung linh hoat, sang tao chu trwong ctia Pang vao diéu kién thuc tién
cua dia phuong, kip thoi dé ra nhiing chu truong, quyét sach vé kinh té du lich

dung hudng, ¢6 nhitng 16 trinh va budce di phu hop vai thuc tién. Voi quyét tam
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ting bude dua kinh té du lich tinh Bong Thap tré thanh nganh kinh té quan
trong cua tinh, qua cac ky Pai hoi, nhan thuc cia Dang bo tinh Bong Thap vé
phat trién kinh té du lich ngay cang rd nét va sau sac tir chi trwong dén chi dao
thuc tién. Nho vay, kinh té du lich cua tinh Pong Théap da dat dugc mot sd
thanh tuu quan trong, gop phan thic day kinh té - xa hoi cua tinh ngay cang
phat trién.
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Tiéu két chwong 4

Ngay tir nam 1998, vai chu truong ting bude dua du lich thanh mot nganh
quan trong cua khu vuc dich vy, cin ct vao dic diém tiém ning, thé manh cua
tinh, Pang bo tinh Dong Thap d3 van dung sang tao quan diém, chu truong cta
Pang va Nha nude dé ban hanh céc nghi quyét phat trién kinh té du lich cua
tinh; ting cuong lanh dao, chi dao cdng tac tuyén truyén, nang cao nhan thic
cta ca hé thdng chinh tri va nhan dan vé vai tro, vi tri va tim quan trong cua
Kinh t& du lich d8i véi su phét trién kinh té - x& hoi cia dia phuong. O Dai hoi
dai biéu lan thi VII (2000), Pang bo tinh da thang than nhin nhan nhitng han
ché, yéu kém trong phét trién kinh té du lich dé tir d6 kip thoi hoach dinh nhitng
cha truong phat trién kinh té du lich trong thoi gian tiép theo. T nhitng chu
treong nay, Dang bo tinh da linh hoat, sdng tao trong chi dao phat trién kinh té
du lich phi hop véi thyc tién dija phuong, tiép tuc d6i méi tu duy thong qua
viéc ban hanh Chuong trinh hanh dong véi nhitng nhiém vu trong tdm tap trung
thuc day kinh té du lich cua tinh tiép tuc phat trién. Vi phuong cham “Vira
lam, vira danh gia rat kinh nghiém”, Pang bo tinh da co budc phat trién cao
hon vé nhan thirc va tu duy trong phat trién kinh té du lich. Vi cac myc tiéu
tong quét “Quan tdm dau tu ha ting thuong mai — dich vu, tao diéu kién cho du
lich phét trién nhanh sau nim 2015” va “Phat trién du lich theo huéng ting quy
mo va hiéu qua”, tinh Pong Thap di thuc su lam ting quy mo va thu hat dau
tu phat trién manh mé linh vuc du lich, gitp nang cao doi séng kinh té - xa hoi
cho ngudi dan, dong gop dang ké vao tdc do ting truong GDP cua tinh.

Niam 2015, Bé an phét trién du lich tinh Bong Thap giai doan 2015-2020
ra doi mot 1an nita danh dau su linh hoat, sang tao va su phat trién vuot bac vé
tu duy phat trién kinh té du lich ctia Pang bo tinh. Tur day, véi su chi dao sat
sao, quyét liét cua Bang bo tinh, quy md, tim véc cua du lich Bong Thép tiép
tuc duoc phat trién, mé rong. Cac dich vu du lich duge da dang héa va nang

cao chat luong; két cau ha tang kinh té du lich ¢ cac khu, diém, dac biét & cac
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khu vuc trong diém dugc nang cip theo hudng kién cd, hién dai; d6i ngii ngudn
nhan luc du lich duoc dao tao, bdi dudng nang cao vé trinh d6 chuyén mon
nghiép vu; doanh thu du lich hang nim ting hang chuc phan traim. Pay 1a nhiing
kinh nghiém quy gi4 trong cong tac lanh dao caa Pang bo tinh thé hién qua viéc
ban hanh céc chu truong, nghi quyét, ké hoach mang tinh toan dién, sau sat,
phU hop véi thyc tién va diéu kién ty nhién cua dia phuong va véi quyét tam
chinh tri cao d6 ctia Ban Chéap hanh, gitp cho du lich Pong Thép c6 budc
chuyén minh vuon 1én xing tim véi tiém ning, thé manh vén c6. C6 dugc
thanh qua trén trudc tién 1a nhd Pang bo tinh ludn phét huy tinh than doan két,
nhét tri trong hanh dong, huy dong tri tué caa tap thé, coi trong céng tac quan
triét cac chu truong, nghi quyét caa Pang cho ca hé thong chinh tri, chi dao
thuong xuyén, kip thoi cho cac nganh, cac cap, cac dia phuong trong viéc xay
dung ké hoach thuc hién nhiém vu phat trién kinh té du lich phu hop vai tinh
hinh thuc té cua mdi ving.

Tuy nhién, bén canh nhiing thanh tuu dat dugc, cong tac 1anh dao, chi dao
cua tinh c6 lc, c6 noi van con boc 16 nhitng han ché can phai khic phuc. Thuc
té cho thay, du c6 quyét tam chinh tri cao nhung c6 thoi diém maot sé cap uy,
chinh quyén dja phuong chwra quan tim dau tu dang muac ddi véi nganh du lich
nén chua khai thac hét tiém ning, thé manh sin c6. Biéu ndy da duoc néu rd tai
Pai hoi lan thi VI1 (2000) cua Bang bo tinh. Bén canh do6, cdng tac quan Iy nha
nuéc vé kinh té du lich con boc 16 mot sé han ché: Trong mot thoi gian dai,
nhiéu hang muc cdng trinh cham dugc trién khai thuc hién; sy phéi hop thiéu
ddng bo giira cac cip, cac nganh 1am cho co so ha tang phuc vu cho du lich
cham duoc cai tao, nang cap dan dén han ché luong du khach dén vai tinh; c6
doanh nghiép nha nudc 1am an thua 16 phai giai thé; cong tac dao tao, boi dudng
ngudn nhan luc du lich chua duoc quan tim dung mac v.v... Nguyén nhan Ia

do nang luc lanh dao, chi dao, diéu hanh cta tinh giai doan dau con Iing tung,
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thiéu kinh nghiém, chua tap trung; céng tac quan 1y nha nuéc vé kinh té du lich
cling con boc 16 nhitng han ché nhét dinh. Tat ca nhitng wu diém va han ché
néu trén da mang lai cho Bang b tinh nhirng kinh nghiém quy gia trong cong
tac 1anh dao, chi dao thuc hién cac giai phap phéat trién kinh té du lich cua tinh
& giai doan tiép theo, trong do, can chi trong nang cao ning luc lanh dao cua
Ban Chip hanh Dang bo tinh, nhit 1a Ban Thuong vu; chli y nang cao chat
luong cong tac tham muu; viéc hoan thién cac co ché, chinh sach; nang cao
hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc vé du lich tir cap tinh cho dén tung dia
phuong; chu trong ddo tao, bdi dudng ngudn nhan luc du lich; tap trung dau tu

két cau ha tang du lich va da dang héa san pham du lich ...
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KET LUAN

Kinh té du lich 1a mot nganh mang rd tinh chat kinh té - xa hoi, vira gidp
quang bé hinh anh qué huong, dit nuéc ra cong ddng thé gidi, vira dong gop
dang ké vao téc do ting truong GDP cua Viét Nam. Viéc tim kiém céc giai
phap phat trién kinh té du lich 1a nhiém vu khoa hoc rat quan trong da duoc cac
nha khoa hoc & trong va ngoai nudc dau tu nghién ctru va da co nhiéu cong
trinh c6 gié tri cao vé mat Iy luan va thyc tidn. Tuy nhién, trong tat ca cac cong
trinh nghién ciru da dé cap, chua c6 cong trinh nao di sau nghién ctu vé qué
trinh Pang b tinh Pong Thép 1anh dao phat trién kinh té du lich qua cac nhiém
ky. Pay chinh 13 nhiém vu khoa hoc khéng thé tri hodn nhiam duc két kinh
nghiém 1anh dao caa Pang bo tinh & nhitng nhiém ky qua tir d6 thac day kinh
té du lich Béng Thap tiép tuc phat trién trong bdi canh hoi nhap.

Hién nay, du lich d3 tré thanh nhu cau khdng thé thiéu @i véi dai bo phan
nguoi dan va 1a mot trong nhitng nganh kinh té miii nhon cua nhiéu quéc gia
trén thé gioi, trong d6 c6 Viét Nam. Cung véi qué trinh hai nhap kinh té quéc
té, du lich Viét Nam ciing da budc vao mot giai doan phat trién méi theo xu
hudng chung cia todn cau — giai doan hai nhap cua nganh du lich. Viéc mé cira
hoi nhap kinh té va tré thanh thanh vién cua cac té chic quéc té da tao diéu
kién thuan lgi cho du lich Viét Nam phat trién mét cach manh mé va hoi nhap
vé6i thé gidi. Tuy nhién, qua trinh hai nhap ciing dat ra khéng it kho khan trong
hoat dong phaét trién du lich cua ting ving va ting dia phwong, doi hoi phai
phat trién kinh té du lich bén viing, phd hop véi xu huéng chung cua thé gioi.
Trong nhitng ndm qua, nhan thic rd vai tro to 16n caa kinh té du lich d6i véi su
phat trién kinh té - x4 hoi cua dat nudc, dong thoi thuc hién cac giai phap ting
cuong khai thac tiém ning, thé manh vé du lich cua dat nuée, Pang da ban hanh
nhiéu chi thi, nghi quyét véi cha truong phat trién du lich trg thanh nganh kinh
té mili nhon, tao co s& dé Chinh phii tirng budc ban hanh cac vin ban luat, phap

lénh va céc co ché chinh sach diy manh nganh du lich néi chung va kinh té du
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lich ndi riéng phat trién manh mé qua ting thoi ky, dong gop dang ké vao toc
d6 tang truong GDP hang nam cua dat nudc, gitp du lich Viét Nam tré thanh
diém sang trén ban do du lich thé gidi. Béng Thap ¢ von vin hoa dic sic voi
lich str hinh thanh hon 300 nim, tai nguyén thién nhién phong phu, dat dai mau
md, hé théng song ngodi chang chit thuan loi cho giao thong thuy, cay trai bon
mua, c6 nhiéu dic san hap dan. Pay 1a tiém ning quy gia dé dau tu khai thac
kinh té du lich.

Véi quan diém xem du lich 12 mét nganh quan trong trong chién lugc phét
trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong, dong thoi quan triét cha truong cta Pang
va céc chinh séch, phap luat caa Nha nudc, ngay tir rat sém, Dang b tinh Bng
Thap da kip thoi hoach dinh nhitng chu truong ding dan vé phat trién kinh té
du lich dya vao tiém ning, thé manh caa tinh. Tinh than nay thé hién rd trong
nam nhiém ky Dai hoi, tir Pai hoi lan the VII ¢én Pai hoi 1an tha X1 cua Dang
b6 tinh déu xac dinh “Du lich 1a mét nganh kinh té quan trong cua tink ”. Trén
quan diém bam sét cac chi truong, nghi quyét ciia Bang, chinh sach, phap luat
ciia Nha nudce, Pang bo tinh Pong Thap da huy dong tri tué tap thé cua Ban
Thudng vu, Ban Chap hanh, phét huy tinh than doan két, nhat tri, sang tao, chu
dong van dung céc chu truong cua Pang vao diéu kién thyc té cua dia phuong
dé khai thac moi tiém ning, thé manh caa tinh, phuc vu cho muc tiéu phat trién
kinh té du lich. V&i phuong cham “vira 1am, vira rt kinh nghiém dé tiép tuc
tién 1én”, tuy c6 thoi diém mac phai nhitng sai 1am, khuyét diém trong lanh dao
phat trién kinh té du lich do chii quan va thiéu kinh nghiém, Pang b tinh da
kip thoi, thang than nhan trach nhiém, tu kiém diém sau sac dé khic phuc nhiing
han ché, khuyét diém cua tirng ca nhan va ting tap thé Ban Thuong vy, Ban
Chép hanh, quyét tam dé ra cac giai phap ning cao ning lyc va sic chién dau
cua cac to chirc co sé dang; cung ¢ bo may to chirc, kién toan lai bo may quan
1y nha nuéc, chan chinh lai cong tac tham muu; tu do, dé ra chién lugc phat

trién trong thoi gian tiép theo voi nhitng nghi quyét, chuong trinh, ké hoach, dé
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an phét trién kinh té du lich pht hop véi thuc tién hon. Diéu d6 cho thay rd su
quyét tam cua tinh nham dua du lich that sy tré thanh nganh kinh té mili nhon
cua dia phuong. Dic biét, tir nim 2015, Dang bo tinh Dong Thap da ddy manh
chi dao xay dung va thong qua Dé an phat trién du lich giai doan 2015-2020.
Sy ra doi cua Bé an da danh dau su phat trién vuot bac trong tu duy phat trién
kinh té cua tinh qua viéc ban hanh cac chi truong phat trién kinh té du lich cua
Pang bd va chinh quyén tinh Bong Thép.

Chinh su quan tam chi dao sat sao caa Pang bo tinh thé hién qua cac nghi
quyét, quyét dinh, dé an, ké hoach da gop phan thuc day kinh té du lich cua tinh
phat trién manh mé& véi nhitng két qua quan trong. Qua tirng nhiém ky, Dang
b6 tinh di nghiém thc dtc két kinh nghiém trong qua trinh 1anh dao dé tir d6 co
nhitng chi dao ngay mot chit ché, sau sat hon, cong tac kiém tra, giam sat duoc
tang cudng hon. Chinh véi quyét tam chinh tri cao do, kinh té du lich cua tinh
d3 c6 budc chuyén minh dang ghi nhan: Cong tac dao tao nguén nhan luc du
lich c6 sy chuyén bién tich cuc; cac khu, diém du lich trong diém cua tinh budc
dau da dinh vi duoc san pham du lich dic trung; co sé ha tang du lich ting
budc duoc nang cip theo huéng hién dai. Chinh sach hd tro dau tu phat trién
kinh té du lich cua tinh da tao diéu kién thuan loi, khuyén khich céc nha dau tu
va ngudi dan tham gia phat trién kinh té du lich & hau hét cac khu vuc 6 tiém
nang cua tinh. Cong tac x& hoi hda du lich duoc ting cudng di thuc day su hinh
thanh nhiéu khu, diém du lich cong dong cé sic hit rat 16n doi véi du khéch
trong va ngoai nuéc. Cong tac truyén théng, quang ba hinh anh du lich Pong
Thap da dugce quan tim dau tu bang nhiéu hinh thic da dang, phong phu voi
su ung dung ngay cang nhiéu céng nghé 4.0. Nhitng giai phap dang dan, phu
hop cua tinh vé phat trién kinh té du lich di tao duoc sy dng thuan cao trong
ca hé thong chinh tri, cac doanh nghiép va céc tang 16p nhan dan vé chu truong

phat trién du lich thanh nganh kinh té quan trong cua tinh.
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Tuy nhién, bén canh nhitng két qua dat duoc van con nhiéu ton tai, han
ché ma Pang bo tinh phai tap trung khiac phuc. D6 1a nhan thic cta can b,
dang vién va cac tang Iop nhan dan vé vi tri, tim quan trong cta phat trién du
lich va kinh té du lich c6 thoi diém chua chuyén bién rd nét. Kinh phi danh cho
dau tu phat trién ngudn nhan luc du lich con han ché. Ning luc cia can bo lam
cong tac quan 1y nha nudce vé du lich chwa dap @ng yéu cau thuc tién va xu thé
phét trién caa thoi dai, con mang nang tu duy kinh nghiém. San pham du lich
con nghéo nan, don diéu, chua c6 su khac biét so vai cac tinh khu viuee PBSCL.
Cosdha tﬁng du lich con han ché, chua dam bao duoc tinh chuyén nghiép, hién
dai va phét trién bén vitng theo quy luat cua kinh té thi trudng va hoi nhap qudc
té.

Thuce tién 1anh dao phat trién kinh té du lich cua tinh giai doan 1998-2020
da dé lai cho Pang bé tinh nhitng kinh nghiém quy gia tir nhitng mat da lam
dugc va chua dugc, trong d6, dac biét quan tdm cac bai hoc kinh nghiém: Pang
bo tinh can quén triét kip thoi cac chi truong caa Pang, Nha nude dé tir d6 chi
dao nang cao chat lugng cong tac tham muu vé phat trién kinh té du lich; khong
nging nang cao hiéu qua cong tac quan 1y nha nuéc vé du lich; chl trong dao
tao, bdi dudng ngudn nhan luc du lich dap wng yéu cau phat trién kinh té du
lich trong thoi ky méi; quan tdm chi dao dau tu xdy dung két cau ha tang du
lich va da dang hda san pham du lich; ting cuong cong tac lién két, quang ba,
xuc tién kinh té du lich véi céc tinh, thanh trong khu vuc va Thanh phé Ho Chi
Minh. Ngoai ra, Pang bo tinh ciing can nghién ctu, hoc tap kinh nghiém Ianh
dao phat trién kinh té du lich & mét s6 tinh khu vec DBSCL c6 diéu kién tu
nhién twong déng nhu An Giang, Long An... D6 13 sy nhay bén, di tat, don dau
khi ban hanh céc chu truong quy hoach khai thac tiém nang du lich hay cong
tac dao tao, boi dudng ngudn nhan luc c6 tinh d6t pha, kha nang du bao chinh

xéac cua Pang bo tinh An Giang, hoac rat kinh nghiém vé nhitng han ché trong
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quy hoach khai thac tiém ning, thé manh va viéc dé ra cac giai phap thiéu tinh
d6t pha trong phét trién kinh té du lich cia Bang bo tinh Long An.

Trong thoi gian téi, dé kinh té du lich Dong Thép tiép tuc phéat trién mot
cach bén vimg va tuong xtng voi tiém ning, thé manh sin co cua tinh, dua
kinh té du lich thuc su tré thanh nganh kinh té miii nhon, Pang bo, chinh quyén
tinh can nghiém tuc chi dao cac cap uy, chinh quyén tir tinh dén cac dia phuong
tap trung danh gia rat kinh nghiém siu sic cong tac 1anh dao, quan 1y linh vuc
kinh té du lich nhitng nim qua; day manh cong tac tuyén truyén, giao duc chinh
tri tu twong cho cac can b, dang vién; ting cuong cong tac kiém tra, giam sét
cac co quan quan 1y nha nudc vé kinh té du lich; t6 chic so két, tong két va rat
kinh nghiém vé cong tac 1anh dao phét trién kinh té du lich hang nam; chii trong
cong tac dao tao, boi dudng nguén nhan lyc du lich, nhat 13 nguén nhan luc
chét luong cao vé Iy luan chinh tri va chuy@n mén nghiép vu dé ho du stc thuc
hién nhiém vu trong co ché kinh té thi trudng; quan tam phat trién cac san pham
va céc loai hinh du lich thé manh cua tinh; ting cudng cong tac dau tu két cau
ha tang k¥ thuat theo hudng hién dai hon, dic biét day manh @ng dung chuyén
ddi s6 dé hién dai hoa cac hoat dong quan ly, phuc vu va cung ang cac dich vu
hién dai; ddy manh cong tac quang b4, xuc tién du lich va kéu goi dau tu nhiéu
ngudn luc nham thyc hién thanh céng muc tiéu dua du lich tinh Bong Thap tro
thanh nganh kinh té miii nhon theo tinh than Nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay
16/01/2017 cua Bo Chinh tri.



189

DANH MUC CAC CONG TRINH NGHIEN CUU
CUA TAC GIA PA CONG BO LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1. Nguyén Bich Ngoc (2024), “Pang bo tinh Péng Théap lanh dao phét
trién ngudn nhan luc du lich” (2010-2020), Tap chi Lich st Bang — Hoc vién
Chinh tri quéc gia H6 Chi Minh (sé 1), tr.107-112.

2. Nguyén Bich Ngoc (2023), “Phat trién kinh té du lich tinh Bong Thap
(2000-2010) — thanh tyu va kinh nghiém”, Tap chi Lich st Bang — Hoc vién
Chinh tri quoc gia H6 Chi Minh (s6 393), tr.106-111.

3. Nguyén Bich Ngoc (2021), “Phat trién kinh té du lich tinh Bong Thap
(2010-2020) — két qua va kinh nghiém”, Tap chi Lich st Pang cia Hoc vién
Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh (366), tr.109-113.

4. Nguyén Bich Ngoc (2023), Cha nhiém Dé tai khoa hoc cap co s¢ “Giai
phap nang cao chat luong nguon nhan luc du lich cong doéng tinh Pong Thap
giai doan 2021-2025” do S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Bong Thap ra quyét
dinh Sé: 84/QD-SKHCN, ngay 19/4/2023 vé cong nhan két qua thuc hién
nhiém vu khoa hoc va cng nghé cép co s& va chuyén giao san pham khoa hoc
va cdng nghé dé tng dung.

5. Nguyén Bich Ngoc chu bién (2021), cuén sach “Lé& hoi GO Thap — Nét
dic sic van hoa Nam Bo o huyén Thap Muoi, tinh Dong Thap”, Nxb. Ly luan
chinh tri, Ha Noi, tr.5-112.

6. Nguyén Bich Ngoc (2024), “Thuc trang chét lwong ngudn nhan lyc du
lich cong dong tinh Pong Thap”, Tap chi gido chic Viét Nam (201), tr.115-
119.

7. Nguyén Bich Ngoc (2022), “Mb hinh du lich cong déng & Viét Nam —
Bai hoc cho tinh Dong Thap”, Tap chi Phét trién va Hoi nhap cua Truong DPai
hoc Kinh té thanh phé H6 Chi Minh (72), tr.71-79.



190

8. Nguyén Bich Ngoc (2022), “Nghién cttu du lich tinh Bdng Thap trong
bdi canh Hoi nhap”, Tap chi Thiét bi gido duc cua Hiép hoi thiét bi giéo duc
Viét Nam, (Sé dic biét), tr.355-357.

9. Nguyén Bich Ngoc (2022), “Khu di tich Go Thép - gia tri cua “kho ngoc
quy” can dugc phat huy dé thu hat khach du lich”, Tap chi Thiét bi giéo duc
cua Hiép hoi thiét bi gido duc Viét Nam, (Sé dic biét), tr.241-243.

10. Nguyén Bich Ngoc (2021), “Mot sb giai phap cha yéu phét trién du
lich tinh Pong Thap giai doan 2021-2025”, Tap chi Phét trién va Hoi nhap cua
Truong Pai hoc Kinh té thanh phé Ho Chi Minh (59), tr.92-98.

11. Nguyén Bich Ngoc (2021), “Phat trién ngudn nhan luc du lich tinh
Pong Thép thoi ky hau Covid — 197, Tap chi Phat trién va Hoi nhap cia Truong
Dai hoc Kinh té thanh phé H6 Chi Minh (60), tr.54-59.

12. Nguyén Bich Ngoc (2023), “Potential of cooperation in tourism
development between Dong thap and some southern provinces of Laos” (Tiém
nang hop tac phat trién du lich gitra Dong Thap va mét s6 tinh Nam Lao), Tap
chi quéc té Lao — Viét (6), tr.1-6.

13. Nguy@n Bich Ngoc (2023), “Nang cao chat lugng cong tac tuyén dung
ngudn nhan luc du lich cong ddng tinh Pong Thap trén dia ban tinh Dong
Thap”, dang trang Webside Truong Chinh tri Bong Thap.

14. Nguyén Bich Ngoc (2023), “Giai phap nang cao chat luong dao tao
ngudn nhan lyc van chuyén khach du lich trén dia ban tinh Péng Thap giai
doan 2015-2022”, dang trang Webside Truong Chinh tri Bong Thap.

15. Nguyén Bich Ngoc (2022), “Pdng Thép — tiém ning phat trién du lich
cong dong”, trang Webside Truong Chinh tri tinh Bong Thép.



191

DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

. Tai liéu tiéng Viét:

1. Binh Van An (2018), Pdng bg tinh Ba Rja — Viing Tau lanh dao phét
trién kinh té du lich tir nam 1991 dén ndm 2015, Luan an Tién si Lich st Dang
Cong san Viét Nam, Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh, Ha Nbi.

2. Tran Xuan Anh (2011), Thi truong du lich Quang Ninh trong héi nhdp
kinh té quéc té, Luan &n tién si kinh té, Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi
Minh, Ha Noi.

3. Tran Thuy Anh, Nguyén Thu Thay va Nguyén Thi Anh Hoa (2004),
Ung Xt véin hod trong Du lich, Nxb. Dai hoc Qudc gia, Ha Noi.

4. Bo Chinh tri (1998), Thong bao Két lugn sé 179-TB/TW, ngay
11/11/1998, Vé phét trien du lich trong tinh hinh mai, Ha Noi.

5. B6 Chinh tri (1998), Ngh; quyét s6 08-NQ/TW, ngay 16/01/1997, Vé
phét trién du lich thanh nganh kinh té miii nhon, Ha Noi.

6. Ban chi dao thuc hién Dé an phat trién Thuong mai — Du lich tinh Bng
Thap (1999), B4o c&o sé 12/BC-BCP, ngay 12/11/1999, Vé so két thuec hién Pé
an phat trién Thirong mai — Du lich tinh Pong Thap dén nam 2000.

7. Ban Chip hanh Dang b tinh Bong Thap (2020), Lich si Pang bé tinh
Pong Thap, tap 111 (1975-2000), Nxb. Chinh tri quéc gia sy that, Ha Noi.

8. Ban Bi thu Trung wong Pang (1994), Ch:i th; 46-CT/TW, ngay
14/10/1994 ciia Ban Bi thu, Vé Lanh dao d6i méi va phét trién du lich trong
tinh hinh magi, Ha Noi.

9. Chinh pha (1993), Nghi quyét sé 45/CP, ngay 22/6/1993, Vé P6i mJi
quan Iy va phét trién nganh du lich, Ha Noi.

10. Cyc théng ké tinh Bong Thap.

11. Nguyén Phuéc Diing (2022), Tap bai giang Thuec tién va kinh nghiém
xay ding, phat trién tinh Pong Thap, Nxb. Ly luan Chinh tri.



192

12. Bang Cong san Viét Nam (1982), Vain kién Dai héi dai biéu toan quac
lan thet V, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Noi.

13. Pang Cong san Viét Nam (1986), Vin kién Dai héi dai biéu toan quac
lan thez VI, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Noi.

14. Bang Cong san Viét Nam (1991), Van kién Dai hi dai biéu toan quac
lan thez VII, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Noi.

15. Bang Cong san Viét Nam (1996), Vin kién Pai héi dai biéu toan quéc
lan thez VIII, Nxb. Chinh tri quoc gia, Ha Noi.

16. bang Cong san Viét Nam (2001), Cdc Dai hoi, héi nghi cia Dang
Céng san Viét Nam tir 1930 dén nay, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Noi.

17. Pang Cong san Viét Nam (2001), Van kién Pai héi dai biéu toan quac
lan thez IX, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Noi.

18. Pang Cong san Viét Nam (2005), Van kién Pai héi Pang thoi ky doi
méi, (Pai héi VI, VII, VI, 1X), Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Noi.

19. Bang Cong san Viét Nam (2006), Vin kién Pai héi dai biéu toan quac
lan thez X, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Noi.

20. bang Cong san Viét Nam (2007), Van kién Dang toan tap, tap 53,
Nxb. Chinh tri quoc gia, Ha Noi.

21. Bang Cong san Viét Nam (2011), Véin kién Pai héi dai biéu toan quéc
lan thez X1, Nxb.Chinh tri quéc gia, Ha Noi.

22. Pang Cong san Viét Nam (2013), Van kién Pai héi Pang thoi ky doi
méi va hgi nhdp, Nxb.Chinh tri quéc gia, Ha Nbi.

23. Pang Cong san Viét Nam (2016), Vain kién Dai héi dai biéu toan quac
lan ther X11, Van phong Trung wong Dang, Ha Noi.

24. Bang Cong san Viét Nam (2021), Vin kién Bai héi dai biéu toan quac
lan thet X111, tap 1, tap 2 Nxb. Chinh tri qudc gia su that, Ha Noi.

25. Pang bo tinh An Giang (1996), Vdin kién Pai héi dai biéu lan thi VI
(1996-2000); Trung tam luu trir van phong Tinh uy tinh An Giang



193

26. Bang bo tinh An Giang (2001), Vén kién Pai héi dai biéu lan thi VII
(2001-2005); Trung tam luu trit van phong Tinh uy tinh An Giang

27. Bang b tinh An Giang (2005), Vdin kién Pai héi dai biéu lan thi VI
(2005-2010); Trung tam luu trir van phong Tinh uy tinh An Giang.

28. Pang bo tinh An Giang (2010), Véin kién Pai héi dai biéu lan thi 1X
(2010-2015); Trung tam luu trir van phong Tinh uy tinh An Giang.

29. bang bo tinh An Giang (2010), Lich siz Bang bo tinh An Giang, tap
I11 (1975-2005), Trung tam Iuu trit van phong Tinh uy tinh An Giang.

30. Pang bo tinh An Giang (2015), Vin kién Pai héi dai biéu lan thir X
(2015-2020), Trung tam luu trit van phong Tinh uy tinh An Giang.

31. Pang b tinh Bong Thap (1996), Vin kién Pai héi dai biéu lan thiz VI
(1996-2000), Trung tdm lwu trit van phong Tinh uy tinh Déng Thap.

32. Dang bo tinh Bdng Thép (2001), Van kién Pai héi dai biéu Bang b
tinh Bong Thap lan thiz VI (2001-2005); Trung tAm luu trit van phong Tinh uy
tinh Bong Thép.

33. Pang bo tinh Pong Thap (2005), Vin kién Pai héi dai biéu Pang b
tinh Pong Thap lan thiz VI (2005-2010); Trung tdm luu trit van phong Tinh
ty tinh Bong Thép.

34. bang bo tinh Bong Thép (2006), cac Ngh; quyét ciia Ban Chdap hanh
bdng bé tinh Pong Thap khoa VIII; Trung tam luu trit van phong Tinh uy tinh
Pong Thap.

35. Bang bo tinh Béng Théap (2010), Van kién Pai héi dai biéu Bang b
tinh Pong Thap lan thiz 1X (2010-2015); Trung tdm lwu trit van phong Tinh uy
tinh Bong Thép.

36. Bang bo tinh Bong Thap (2015), Van kién Pai héi dai biéu Pang b
tinh Pong Thap lan thiz X (2015-2020); Trung tim luu trit vin phong Tinh uy
tinh Bong Thép.



194

37. Pang bo tinh Pong Thép (2016), Cac Ngh; quyét, Churong trinh hanh
dong va két lugn cia Ban Chdp hanh Bdang bé tinh va Ban Thueong vu Tinh sy
Khoéa X; Trung tdm luu trir vin phong Tinh y tinh Dong Thép.

38. Pang bo tinh Long An (1996), Vin kién Dai hdi dai biéu lan thiz VI
(1996-2000), Trung tam luu trir van phong Tinh uy tinh Long An.

39. bang bo tinh Long An (2001), Van kién Pai héi dai biéu lan thiz VII
(2001-2005); Trung tam luu trlr van phong Tinh uy tinh Long An.

40. Pang bo tinh Long An (2005), Van kién Pai héi dai biéu lan thiz VI
(2005-2010); Trung tam luu trit van phong Tinh uy tinh Long An.

41. Bang bo tinh Long An (2010), Vén kién Pai héi dai biéu lan thi 1X
(2010-2015); Trung tam luu trit van phong Tinh uy tinh Long An.

42. Bang bo tinh Long An (2015), Van kién Pai héi dai biéu lan thir X
(2015-2020); Trung tam luu trlr van phong Tinh uy tinh Long An.

43. Lé Quang Pang (2017), Ban vé khai niém kinh té du lich: can c6 mot

cach nhin hoan chinh, www.dulichvatrainghiem.vn/2017/12/ban-ve-khai-niem-

kinh-te-du-lich-can-co.htmim=1

44. Huynh Thi Trdc Giang (2012), Phét trién du lich bén viing tinh Bong
Thap hién trang va dinh huong, Luan van thac si Dia ly hoc, Truong Pai hoc
su pham Thanh phé Ho Chi Minh.

45. Pham Xuan Hau va Cong su (2019), Phét trién nguon nhan lxc du lich
Viét Nam trong bai canh hgi nhédp, Nxb. Pai hoc Québc gia Thanh phd H6 Chi
Minh.

46. Bui Thanh Huong va Nguyén Puc Hoa Cuong (2007), nghién citu cac

mé hinh du lich céng dong ¢ Viét Nam, tai trg va yéu cau bai T6 chire Phat trién
Ha Lan SNV.

47. Nguyén Manh Huing (2023), Phat trién du lich bén vitng & Viét Nam,
Tap chi Ly ludn chinh tri, s6 539.


http://www.dulichvatrainghiem.vn/2017/12/ban-ve-khai-niem-kinh-te-du-lich-can-co.htmlm=1
http://www.dulichvatrainghiem.vn/2017/12/ban-ve-khai-niem-kinh-te-du-lich-can-co.htmlm=1

195

48. Tran Thu Huong (2019), dao tao ngudn nhan lyc du lich chat luong
cao cho tinh Bng Nai, Tap chi Gido duc, sé dic biét, tr.59-64.

49. Tran Thi Minh Hoa va cé&c cong su (2015), Du lich Viét Nam thoi ky
doi mdi, Nxb. Dai hoc Quéc gia, Ha Noi.

50. Vit Manh Ha (2014), Kinh té du lich, Nxb. Gido duc, Ha Noi.

51. Nguyén Van Dinh, Tran Thi Minh Hoa (2008), Gi&o trinh kinh té du
lich, Truong Pai hoc Kinh té quc dan, Nxb. Lao dong xa hoi, Ha Noi.

52. Nguyén Vin DPinh, Nguyén Vin Manh (2012), Tam Iy va nghé thugt
giao tiép, ing xi trong kinh doanh du lich, Nxb. Pai hoc kinh té Quéc dan, Ha
NOoi.

53. Hoi dong Nhan dan tinh Pong Thap (1997), Ngh; quyét so
44/1997/NQ.HPND.KS5, ngay 05/12/1997, Vé nhiém vu nam 1998; Vian phong
doan Dai biéu qudc hoi va Hoi ddng Nhan dan tinh Bong Thép.

54. Hoi dong Nhan dan tinh Pong Thap (1998), Ngh; quyét so
45/1998/NQ.HPND.KS, ngay 06/12/1998, Vé nhiém vu ném 1999; Vin phong
doan Pai biéu qudc hoi va Hoi dong Nhan dan tinh Bong Thap.

55. Hoi dong Nhan dan tinh Béng Thap (2001), Nghi quyét so
29/2001/NQ.HPND.K6, ngay 9/01/2001, Vé nhiém vu nam 2001; Vin phong
doan Pai biéu qudc hoi va Hoi dong Nhan dan tinh Bong Thép.

56. Hoi dong Nhan dan tinh Déng Thap (2002), Ngh; quyét so
46/2002/NQ.HPND.K6, ngay 04/01/2002, Vé nhiém vu niam 2002; Van phong
doan Pai biéu qudc hoi va Hoi ddong Nhan dan tinh Bong Thép.

57. Hoi d6ng Nhan dan tinh Déng Thap (2005), Ngh; quyét so
51/2005/NQ-HPND, ngay 16/12/2005, Vé phwong hwdng, nhiém vu 5 ndm
2006-2010; Vin phong doan Pai biéu qudc hoi va Hoi ddng Nhan dan tinh
Podng Thap.

58. Hoi dong Nhan dan tinh Péng Thap (2010), Nghi quyét so
35/2010/NQ-HPND, ngay 18/12/2010, Vé phwong hudng, nhiém vu 5 ndm



196

2011-2015; Vin phong doan Pai biéu quéc hoi va Hoi ¢ddng Nhan dan tinh
Pdng Thap.

59. Hoi déng Nhan dan tinh Déng Thap (2011), Ngh; quyét so
53/2011/NQ-HPND, ngay 20/7/2011, Vé Quy hogch phat trién nhan lyc tinh
Pong Thap giai doagn 2011-2020; Vin phong doan Dai biéu qubc hoi va Hoi
d6ng Nhan dan tinh Bong Thap.

60. Hoi dong Nhan dan tinh Déng Thap (2012), Nghi quyét so
86/2012/NQ-HPND, ngay 8/12/2012, Vé phwong hwong, nhiém vy 2013; Vin
phong doan Pai biéu quéc hoi va Hoi dong Nhan dan tinh Bong Thap.

61. Hoi dong Nhan dan tinh Déng Thap (2013), Nghi quyét so
132/2013/NQ-HPND, ngay 05/12/2013, Vé phwong hwéng, nhiém vy ndam
2014; Van phong doan Pai biéu qudc hoi va Hoi ddng Nhan dan tinh Bong
Thép.

62. Hoi dong Nhan dan tinh Pong Thap (2014), Ngh; quyét so
33/2014/NQ-HPND, ngay 5/12/2014, Vé Théng qua Dé &n phét trién du lich
tinh Pong Thap giai doan 2015-2020; Vian phong doan Pai biéu quc hoi va
Hoi dong Nhan dan tinh Bong Thép.

63. Ky yéu Hoi thao khoa hoc cap tinh (2020), Bé xudt cac gigi phap nang
cao chat lirong dich vu, nguon nhan lyc va phat trién san pham méi cho nganh
du lich giai doan 2020-2025, Tinh ty Ba Ria — Viing Tau td chic.

64. Ky yéu Hoi thao khoa hoc cap Tinh (2018), Du lich Bong Théap trong
héi nhdp quoc té, Truong Chinh tri tinh Bong Thap

65. Ky yéu Hoi thao khoa hoc cdp Tinh (2018), Pong Thap — c6 mét noi
nhir thé, S& Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh Bong Thép

66. Ky yéu Hai thao khoa hoc qudc té (2020), Phét trién nguon nhan luc
du lich Viét Nam trong béi canh héi nhdp dugc Nxb. Pai hoc Quéc gia Thanh
phd HS Chi Minh.



197

67. Nguyén Thi Hong Lam (2013), Kinh té du lich ¢ cac tinh Bdac Trung
Bg trong Héi nhdp kinh té qudc té, Luan &n Tién si Kinh té chinh tri, Hoc vién
Chinh tri Quéc gia H5 Chi Minh, Ha Noi.

68. Nguyén Vin Luu (2009), Thi triwong du lich, Nxb. Dai hoc Quéc gia
Ha Noi.

69. L& Hong Ly (2011), Quan ly di sdn van héa véi phét trien du lich,
Nxb. Truong Pai hoc québc gia, Ha Noi.

70. Tran Thi Mai (2006), Tong quan du lich, Nxb. Lao dong, Ha Noi.

71. Poan Thi My Hanh, Bli Thi Huynh Ngoc (2012), phét trién du lich
ndng thén ¢ ving Pong bang Séng Ctru Long: Pudong dén co cau kinh té dich
vu - ndng — cong nghiép, Tap chi Khoa hoc Pai hoc quéc gia Ha Néi, kinh té
va kinh doanh (28), tr.261-268.

72. Nguyén Thi Minh Nguyén (2019), phéat trién du lich sinh thai bén
viing tinh Pong Thap, Luan van thac si Pia Iy hoc, Truong Pai hoc Kinh té
Thanh phé H6 Chi Minh.

73. Tran Nhan (1996), Du lich — kinh doanh du lich, Nxb. Vian héa Thong
tin.

74. Biru Ngbn (2012), Du lich ba mien, tap 1, tap 2 va tap 3 Nxb. Thanh
nién, Ha Noi.

75. Bui Thi Nhan (2021), Du lich Viét Nam: Hgi nhap va phét trién, Tap
chi Cong thuong, s6 5.

76. Nguyén Thi Minh Phuong, Thai Thi Kim Oanh (2020), Lién két phat
trién du lich lién tinh mién Trung Viét Nam: Ly lugn va thyec tién, Nxb. Chinh
tri quéc gia su that.

77. Pham Phuong (2013), Viét Nam phdn ddu duwea du lich tré thanh nganh
kinh té miii nhon giai doan dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030, ding trang
https://vietnamtourism.gov.vn/post/11356, ngay 13/3/2013, Cuc du lich quéc
gia Viét Nam.


https://vietnamtourism.gov.vn/post/11356

198

78. Quéc hoi (1992), Hién phap 1992.

79. Qudc hoi (1999), Phép Iénh du lich Viét Nam, Ha Nbi.

80. Quéc hoi (2005), Ludt Du lich, Ha Noi

81. Qudc hoi (2017), Ludt du lich. Ha Nai.

82. Truong Si Quy (2002), Phuwong hwdng va mét sé gidi phdp dé da dang
hoa logi hinh va sdn phdm du lich ¢ Qudng Nam — Pa Nang, Luan an Tién si,
Truong Pai hoc Kinh té qudc dan, Ha Nai.

83. Nguyén Pinh Son (2007, Phét trién kinh té du lich ¢ viing du lich Bac
Bé va tdc dong cua nd téi quoc phong — an ninh, luan an tién si kinh té, Hoc
vién Chinh tri - Quan su, Ha Noi.

84. S& Thuong mai va Du lich tinh An Giang (2000), Bao céo sé 21/BC-
TMDL, ngay 20/01/2000, Vé tinh hinh hoat déng kinh doanh du lick giai doan
1996 -2000; Trung tam luu trit Lich st tinh An Giang.

85. S& Thuong mai va Du lich tinh An Giang (2003), Bao céo s6 43/BC-
TMDL, ngay 27/01/2003, Vé tinh hinh hoat déng kinh doanh du lich ndm 2002;
Trung tdm luu trit Lich su tinh An Giang.

86. So Du lich tinh An Giang (2007), B4o c&o sé 220/BC-SDL, ngay
14/6/2007, Vé tinh hinh thuc hién chién lwoc phéat trien du lich Viét Nam giai
doagn 2001-2010; Trung tam luu trir Lich st tinh An Giang.

87. So Du lich tinh An Giang (2007), B4o céo sé 16/BC-SDL, ngay
10/01/2007, Vé két qua thuc hién chiwong trinh phét trién du lich tinh An Giang
giai dogn 2006-2010; Trung tam Iuu trir Lich st tinh An Giang.

88. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang (2012), B&o céo s
12/BC-SVHTTDL, ngay 30/01/2012, Vé téng két cong tic Vin héa, Thé thao
va Du lich nam 2011 va phwong hwong, nhiém vy nam 2012, Trung tim luu trit
Lich st tinh An Giang.

89. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang (2012), Bao cdo so
219/BC-SVHTTDL, ngay 10/12/2012, Vé tong két cong tic Van héa, Thé thao



199

va Du lich nam 2012 va phwong hwong, nhiém vy nam 2013, Trung tim luu trit
Lich st tinh An Giang.

90. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang (2013), B&o céo so
255/BC-SVHTTDL, ngay 19/11/2013, Vé tong két cong tic Vin héa, Thé thao
va Du lich nam 2013, Trung tam luu trr Lich st tinh An Giang.

91. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang (2014), B&o céo so
888/BC-SVHTTDL, ngay 20/11/2014, Vé tong két cong tic Vin héa, Thé thao
va Du lich nam 2014, Trung tam luu trir Lich st tinh An Giang.

92. Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang (2015), B&o céo so
86/BC-SVHTTDL, ngay 30/8/2015, Vé B&o cdo tong két Chuwong trinh phdt
trién du lich cua tinh An Giang giai dogn 2001-2005, Trung tam luu trit Lich
su tinh An Giang.

93. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang (2016), Bao cao so
2656, ngay 02/12/2016, Vé tong két cong tac Vin héa, Thé thao va Du lich nam
2016; Trung tam luu trir Lich st tinh An Giang.

94. Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang (2017), B&o céo so
2206/BC-SVHTTDL, ngay 20/11/2017, Vé tong két hoat déng Van héa, Gia
dinh, Thé thao va Du lich ndm 2017; Trung tam luu trix Lich sir tinh An Giang.

95. Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang (2018), B&o céo so
2099/BC-SVHTTDL, ngay 22/10/2018, Vé thuc hién Quy hoach tir nam 2014
den nam 2020 va dinh hwéng dén nam 2030; Trung tdm luu trir Lich sir tinh
An Giang.

96. S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang (2019), B&o céo s
2290/BC-SVHTTDL, ngay 25/11/2019, Vé tong két hoat déng vin héa, gia
dinh, thé thao va du lich nam 2019; Trung tdm luu trit Lich st tinh An Giang.

97. S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang (2020), B&o céo so
2766/BC-SVHTTDL, ngay 26/11/2020, Vé tong két hoat déng Vin héa, Gia
dinh, Thé thao; Trung tam luu trit Lich st tinh An Giang.



200

98. S& Thuong mai va Du lich tinh Bong Thép (1999), B&o céo so
329/TM-DL, ngay 08/12/1999, Vé ddnh gid cdc chi tiéu thuc hién dé an 1999,
gidi phap thuc hién dé an phat trién thirong mai — du lich nam 2000; Trung
tam lwu trir Lich sir tinh Bong Thap.

99. S¢ Thuong mai va Du lich tinh Bong Thép (1999), B&o céo so
304/TM-DL, ngay 15/11/1999, Vé hoat dong kinh doanh thwong mai — du lich
nam 1999 va phwong hwong nhiém vy nam 2000, Trung tam luu trir Lich st
tinh Bong Thép.

100. S& Thuong mai va Du lich tinh Péng Thap (2000), Bao céo sé
28/TM-DL/QLDL, ngay 08/01/2000, Vé hoat déng kinh doanh thirong mai — du
lich giai doan 1996-2000; Trung tam luu trit Lich sir tinh Bong Thap.

101. S& Thuong mai va Du lich tinh Péng Thap (2001), Bao céo sé
15/TM-DL/QLDL, ngay 17/12/2001, Vé tinh hinh thezc hién nhiém vu phat trién
du lich giai dogn 2001-2015; Trung tdm luu trit Lich sir tinh Bong Thap.

102. S¢ Thuong mai va Du lich tinh Pong Thép (2003), Ké hoach sé
46/TM-DL/QLDL, ngay 09/10/2003, Vé phat trién du lich Pong Thép giai doan
2003-2005; Trung tim luu trir Lich st tinh Déng Thap.

103. S& Thuong mai — Du lich tinh Bong Thap (2003), B4o co s¢ 31/TM-
DL/QLDL, ngay 14/7/2003, Vé tinh hinh thuc hién Nghi quyé: Pai hgi Bdang
lan ther IX trong linh vuec du lich; Trung tdm luu trit Lich st tinh Dong Thap.

104. S& Thuong mai — Du lich tinh Bong Thap (2003), B4o c&o s¢ 50/TM-
DL/QLDL, ngay 03/12/2003, Vé cung cap mét sé théng tin vé cdc khu diém
hién ¢6 va dinh hiréng phét trién dén nam 2010; Trung tim luu trix Lich si tinh
Pong Thap.

105. S¢ Thuong mai — Du lich tinh Bong Thap (2005), B4o cao sé 22/TM-
DL/KHTK, ngay 09/3/2005, Vé bao céo két qud thuc hién Quyér dinh so:
173/0P-TTg va ké hoach phét trién Thwong mai — Du lich 2006-2010; Trung

tam lwu trix Lich sir tinh Dong Thap.



201

106. S¢ Thuwong mai — Du lich tinh Bong Théap (2006), B4o céo sé
125/TM-DL/QLDL, ngay 20/11/2006, Vé téng két hoat déng Thirong mai — Du
lich nam 2006, phwong hwong nhiém vy nam 2007; Trung tam luu trir Lich st
tinh Bong Thép.

107. S& Van hoa, Thé thao va Du lich Bong Thap (2010), B4o céo sé
20/BC-SVHTTDL, ngay 02/7/2010, Vé tém tat qua trinh hinh thanh, phat trién
cia nganh du lich Viét Nam va du lich Pong Thap; Phong Quan Iy Du lich tinh
Pong Thap.

108. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich Pong Thap (2010), Bao céo sé
09/BC-SVHTTDL, ngay 3/11/2010, Vé tinh hinh thec hién nhiém vu nam 2010
va nhiém vy trong tam nam 2011; Phong Quan Iy Du lich tinh Bong Thap.

109. S& Van hoa, Thé thao va Du lich Bong Thap (2011), B&o céo sé
21/BC-SVHTTDL, ngay 01/11/2011, Vé két qua thuc hién ké hoach cong tac
nam 2011 va ké hoach céng tac nam 2012; Phong Quan ly Du lich tinh Pong
Thép.

110. S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich Pong Thap (2011), Bao céo sé
30/BC-SVHTTDL, ngay 04/02/2011, Vé tinh hinh thuc hién nhiém vu phét trién
du lich giai doan 2006-2010 va ké hoach phat trién du lich giai doan 2011-
2015; Phong Quan Iy Du lich tinh Pong Thap.

111. S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich Péng Thap (2012), B4o céo so
98/BC-SVHTTDL, ngay 14/12/2012, Vé tinh hinh thuc hién ké hoach phat trién
du lich nam 2012 va nhiém vu trong tam nam 2013; Phong Quan ly Du lich
tinh Pong Thép.

112. SO Van hoa, Thé thao va Du lich Pong Thap (2013), B4o céo sé
270/BC-SVHTTDL, ngay 20/12/2013, Vé tinh hinh hoat dong du lich nam 2013
va phuwong hwong nhiém vu cong tac nam 2014; Phong Quan ly Du lich tinh

Péng Thap.



202

113. S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich Béng Thap (2014), Bao céo sé
170/BC-SVHTTDL, ngay 28/11/2014, Vé tinh hinh hoat déng du lich nim 2014
va phwong hwong nhiém vu cong tac nam 2015; Phong Quan ly Du lich tinh
Péng Thap.

114. S& Vian hoa, Thé thao va Du lich Bong Thap (2015), B&o céo sé
141/BC-SVHTTDL, ngay 26/12/2015, Vé tinh hinh hoat déng du lich ndm 2015
va phuong hwong nhiém vu cong tac nam 2016; Phong Quan ly Du lich tinh
Pong Thap.

115. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich Pong Thap (2016), Bao céo so
16/BC-SVHTTDL, ngay 12/11/2016, Vé tinh hinh hoat déng du lich nam 2016
va phuong huwong nhiém vu cong tac nam 2017; Phong Quan ly Du lich tinh
Pdng Thap.

116. SO Vian hoa, Thé thao va Du lich Bong Thap (2016), B4o céo sé
59/BC-SVHTTDL, ngay 21/11/2016, Vé tinh hinh hoat déng du lich nim 2016
va phuong huwong nhiém vu cong tac nam 2017; Phong Quan ly Du lich tinh
Pong Thap.

117. S& Van hoa, Thé thao va Du lich Bong Thap (2017), B&o céo sé
82/BC-SVHTTDL, ngay 28/11/2017, Vé két qud thuc hién nhiém vu phét trién
du lich nam 2017; Phong Quan ly Du lich tinh Bong Thép.

118. S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich Péng Thap (2019), B4o céo so
30/BC-SVHTTDL, ngay 24/01/2019, Vé két qud thuc hién nhiém vu phat trién
du lich nam 2018 va phuong hwéng nhiém vu nam 2019; Phong Quan ly Du
lich tinh Pong Thap.

119. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich Pong Thap (2019), B4o céo sé
30/BC-SVHTTDL, ngay 21/12/2020, Vé két qud thiec hién Ké hogch phat trién
kinh té - Xx& héi 10 nam 2011-2020 va ké hoach 10 nim doan 2021-2023; Phong
Quan ly Du lich tinh Bdng Thap.



203

120. S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich Déng Thap (2020), Bao céo sé
32/BC-SVTTDL, ngay 18/02/2020, Vé tinh hinh thyec hién nhiém vu phét trién
du lich nam 2019 va phwong hwéng, nhiém vu, gidi phap phéat trién du lich nam
2020; Phong Quan Iy Du lich tinh Péng Thap.

121. S& Van hoa, Thé thao va Du lich Bong Thap (2020), B4o céo sé
52/BC-SVTTDL, ngay 02/01/2021, Vé téng két hoat dong du lich ndam 2020 va
phwrong hwéng nhiém vy phét trién du lich nam 2021; Phong Quan ly Du lich
tinh Bong Thép.

122. S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich Bong Théap (2020) Béo céo sé
17/BC-SVHTTDL, ngay 24/02/2020, Vé tong két 5 nam thuc hién Dé an phét
trién du lich giai doan 2015-2020; Phong Quan ly Du lich tinh Bong Thép.

123. S& Van hoa, Thé thao va Du lich Bong Thap (2020), B4o céo sé
13/BC-SVHTTDL, ngay 12/01/2020, Vé thuc hién Ké hoach phét trién kinh té
- x& héi 5 nam 2016-2020 va xay ding ké hoach 05 nam 2021 — 2025; Phong
Quan ly Du lich tinh Bdng Thap.

124. S¢ Thuong mai va Du lich tinh Long An (2005), B4o céo sé
613/TMDL-QLDL, ngay 02/12//2005, Vé tinh hinh hoat déng du lich nam
2005; Phong Quan ly Du lich tinh Long An.

125. S¢ Thuong mai va Du lich tinh Long An (2006), Bao céo sé
469/TMDL-QLDL, ngay 23/05/2006, Vé tong két thuc hién chwong trinh hanh
déng phat trién du lich tinh Long An ndm 2005 va ké hoach trién khai chwong
trinh hanh déng phat trién du lich nam 2006; Phong Quan |y Du lich tinh Long
An.

126. S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Long An (2010), Bao céo sé
1138/BC-SVHTTDL, ngay 11/01/2010, Vé ddnh gid thuc hién Quy hoach tong
thé phat trién du lich tinh Long An (1998-2010); Phong Quan ly Du lich tinh
Long An.



204

127. H6 Ba Tu (2024), Pang bé tinh Nghé An lanh dao phét trién du lich
tir nam 2010 dén nam 2020, Luan an Tién si Lich sit Bang Cong san Viét Nam,
Hoc vién Chinh tri Quéc gia H5 Chi Minh.

128. Nguyén Van Tai (2001), Pdang Cong san Viét Nam lanh dao phat
trién kinh té du lich thoi ky doi méi (1986-2001), Luan van thac si lich st Dang,
Hoc vién Chinh tri qudc gia H6 Chi Minh

129. V& Thi Thang (1998), Phét trién du lich ¢ Viéet Nam, Tap chi Nghién
ctru trao doi (11).

130. Nguyén Quyét Thang (2012), Nghién citu tiém ndng va cdc giai phap
phét trién du lich sinh thai tai mét sé trong diém viing du lich Béac Trung B,
luan &n Tién si, Truong Pai hoc N6ng nghiép, Ha Noi.

131. Luu Thanh Tam (2015), Gigi phap phéat trién du lich tinh Binh Thugdn
trong giai doan 2015-2020, ding trén Tap chi Phat trién va Hoi nhap, sb 22.

132. Huy Tu (2015), Pong Thap phat trién du lich xanh, Bao dau tu Viét
Nam.

133. Huy Ty, Buc Hoa (2015), Pong Thap phat trién du lich déac thi, Bao
dau tu Viét Nam.

134. DS Cam Tho (2007), Dé tai khoa hoc cap B Nghién cizu xay dung
san pham du lich Viét Nam c6 tinh canh tranh trong khu viee, quac té.

135. Nguyén Anh Tuén (2010), Néing luc Canh tranh diém dén cua du lich
Viét Nam, Luan an Tién si kinh té, Truong Pai hoc Thuong mai, Ha Noi.

136. Nguyén Minh Tug va Cong su (1977), Pia ly du lich, Nxb. Thanh
phé Hb Chi Minh

137. Vii Dinh Thuy (1996), Nhitng diéu kién va giai phap chu yéu dé phat
trien du lich Viét Nam thanh nganh kinh té miii nhon, Luan &n Tién si khoa hoc
kinh té, Truong Dai hoc Kinh té Qudc dan, Ha Noi.

138. Mai Thi Anh Tuyét (2007), Phét trién du lich tinh An Giang dén nam
2020, Luan &n Tién si kinh té, Truong Dai hoc Kinh té thanh phé H5 Chi Minh



205

139. Trung tdm bién soan tir dién bach khoa Viét Nam, Tz dién béach khoa
Viét Nam, Tap 2, Nxb. Tur dién bach khoa Ha Noi, nim 2002.

140. Thi tueéng Chinh phu (1993), Quyét dinh s6 171/1993/TTg, Ve viéc
thanh lgp Sé Du lich ¢ mét sé tinh, thanh phé tryc thuge Trung wong, Ha Noi.

141. Tha tuwéng Chinh phu (1995), Quyér dinh sé 307/0D-TTg, ngay
24/5/1995, Vé viéc Phé duyét Quy hoach tong thé phat trién du lich Viét
Nam thoi kp 1995 — 2010, Ha Noi.

142. Thu tuéng Chinh phi (2002), Quyér dinh so 97/2002/QP-TTg ngay
22/7/2002, Vé Phé duyét Chién Iiroc phét trién du lich Viét Nam 2001-2010,
Ha Noi.

143. Thu tuéng Chinh phi (2006), Quyét dinh so 121/2006/QP-TTg, ngay
29/05/2006, Vé phé duyét Chirong trinh hanh déng quoc gia vé du lich giai
doan 2006 — 2010, Ha Noi.

144. Thu tuéng Chinh phu (2011), Quyét dinh s6 2473/0P-TTg, ngay
30/12/2011, Vé Phé duyét Chién lLroc phat trién du lich Viét Nam dén ndm
2020, tam nhin dén nam 2030, Ha Noi.

145. Thu tuéng Chinh phu (2013), Quyét dinh sé 201/0D-TTg, ngay
22/01/2013, Vé phé duyét Quy hoach tong thé phat trién du lich Viét Nam dén
nam 2020, tam nhin dén nam 2030, Ha Noi.

146. Tinh 1ty An Giang (2013), Nghi quyét so 11-NQ/TU, ngay
18/01/2013, Vé day manh phat trién du lich trén dia ban tinh dén nam 2015 va
dinh hwéng dén nam 2020; Trung tdm luu trit van phong Tinh uy tinh An
Giang.

147. Téng cuc Du lich (2017), Bdo cdo danh gid Chién lioc, Quy hoach
tong thé phat trién du lich Viér Nam dén nam 2020 va dinh huéng dén 2030,
Ha Noi.



206

148. Tinh ay Bong Thap (2002), Churong trinh hanh déng sé 12-CTr/TU
ngay 04/01/2002, Vé thuc hién Nghi quyét Pai héi dai biéu toan qudc lan thi
VII; Trung tAm luu trit van phong Tinh uy tinh Bong Thép.

149. Tinh uy DPong Théap (2002), Bao cao s¢ 176-BC/TU, ngay
28/10/2002, Vé tinh hinh thic hién Ngh; quyét 12-NQ/TW cia Bé Chinh tri
(khoa VII) trong nganh thiong mai tinh Péng Thap; Trung tim luu trir vin
phong Tinh ay tinh Béng Thap.

150. Tinh ay Bong Thap (2006), Nghi quyét s6 02-NQ/TU ngay
8/8/2006, Vé phirong hwréng, nhiém vu, gidi phap chi yéu phat trién kinh té -
x& héi viing Cao lanh dén ndm 2010, Trung tAm luu trit vin phong Tinh ay tinh
Pong Thap.

151. Tinh ay Bong Thap (2006), Nghi quyét s6 03-NQ/TU ngay
8/8/2006, Vé phuong hwdng, nhiém vu, gidgi phap cha yéu phat trién kinh té -
x& héi viing Sa Péc dén nam 2010; Trung tam luu trit van phong Tinh uy tinh
Pdng Thap.

152. Tinh ay Bong Thap (2006), Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay
8/8/2006, Vé phurong hwéng, nhiém vu, gidgi phap cha yéu phat trién kinh té -
x& hgi ving Hong Ngw dén nam 2010; Trung tAm luu trit van phong Tinh dy
tinh Bong Thép

153. Tinh ay Pong Théap (2012), Théng bdo s6 411-TB/TU ngay
06/04/2012, Vé viéc thong qua Ké hogch phét trién du lich tinh Pong Thap tir
nay dén nam 2015; Trung tdm luu trir vin phong Tinh ay tinh Pong Thap.

154. Tinh uy Pong Thép (2015), Nghi quyét sé6 01-NQ/TU, ngay
20/6/2016, Vé phét trién kinh té - x& hgi thanh phé Cao Lanh dén nam 2020,
tam nhin dén nam 2030; Trung tim luu trit van phong Tinh ty tinh Bong Thép.

155. Tinh uy Ddng Thap (2015), Nghi quyét sé6 02-NQ/TU, ngay
20/6/2016, Vé phat trién kinh té - x& hgi thanh phé Sa Béc dén nam 2020, tam
nhin dén nam 2030; Trung tdm lwu trit van phong Tinh ay tinh Dong Thap.



207

156. Tinh uy Bong Thap (2016), Nghi quyét sé 05-NQ/TU, ngay
17/8/2016, Vé tao ding hinh anh tinh Bong Thap, Pong Thap; Trung tim luu
trit van phong Tinh ay tinh Dong Thap.

157. Tinh uy Dong Thép (2016), Két Ludn s¢ 24-KL/TU, ngay 17/8/2016,
Vé tiép tuc thuc hién Bé &n Phat trién du lich Pong Thdp dén nam 2020; Trung
tam lwu trit van phong Tinh ay tinh Déng Thap.

158. Tinh ty Long An (1998), Nghi quyét s6 11-NQ/TU ngay 31/01/1998,
Vé nhiém vy Kinh té - x& hgi nam 1998; Trung tdm luu trit van phong Tinh uy
tinh Long An.

159. Tinh ty Long An (1999), Nghi quyét so 14-NQ/TU ngay 12/01/1999,
Vé nhiém vy kinh té - x& hgi nam 1999; Trung tdm luu trit van phong Tinh uy
tinh Long An.

160. Tinh ty Long An (2000), Nghi quyét so 17-NQ/TU ngay 19/01/2000,
Vé nhiém vy kinh té - Xa héi ndm 2000, Trung tAm lwu trit van phong Tinh ay
tinh Long An.

161. Tinh uy Long An (2003), Ngh; quyét sé6 05-NQ/TU ngay 14/01/2003,
Vé phwong hiréng, nhiém vy nam 2003; Trung tam luu trit vin phong Tinh uy
tinh Long An.

162. Tinh iy Long An (2004), Nghi quyét s6 10-NQ/TU ngay 05/01/2004,
Vé phiong hiréng, nhiém vy nam 2004; Trung tam luu trit vin phong Tinh uy
tinh Long An.

163. Tinh iy Long An (2004), Nghi quyét s6 11-NQ/TU ngay 31/12/2004,
Vé phwong hiréng, nhiém vy nam 2005; Trung tam luu trit vin phong Tinh uy
tinh Long An.

164. Tinh ay Long An (2006), Ngh; quyét sé 01-NQ/TU ngay
12/01/2006, Vé phwong hwong, nhiém vu nam 2006; Trung tdm lwu trit van
phong Tinh uy tinh Long An.



208

165. Tinh uy Long An (2007), Nghi quyét so¢ 06-NQ/TU ngay
16/01/2007, Vé phwong hwong, nhiém vu nam 2007; Trung tdm luu tri van
phong Tinh 1y tinh Long An.

166. Tinh uy Long An (2007), Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay
14/12/2007, Vé phwong hwéng, nhiém vu ndm 2008; Trung tdm luu trit vin
phong Tinh 1y tinh Long An.

167. Tinh uy Long An (2008), Ngh; quyét sé 11-NQ/TU ngay 16/6/2008,
Vé day manh chuyén dich co cdu Kinh té theo huéng cong nghiép héa — hién
dai héa dén nam 2010 va dinh hwomg dén nam 2020; Trung tAm luu trit van
phong Tinh uy tinh Long An.

168. Tinh uy Long An (2009), Nghi quyét so¢ 12-NQ/TU ngay
07/01/2009, Vé phirong hwéng, nhiém vy nam 2009; Trung tam luu trit vin
phong Tinh uy tinh Long An.

169. Tinh uy Long An (2009), Nghi quyét so 13-NQ/TU ngay
03/12/2000, Vé phirong hwéng, nhiém vy nam 2010; Trung tam luu trit vin
phong Tinh uy tinh Long An.

170. Tinh uy Long An (2010), Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay
06/12/2010, Vé phuong huwong, nhiém vy nam 2011; Trung tam luu trr van
phong Tinh uy tinh Long An.

171. Tinh uy Long An (2011), Nghi quyét so¢ 03-NQ/TU ngay
09/12/2011, Vé phirong hwéng, nhiém vy nam 2012; Trung tam luu trit vin
phong Tinh uy tinh Long An.

172. Tinh uy Long An (2012), Nghi quyét so¢ 04-NQ/TU ngay
12/12/2012, Vé phwong hwong, nhiém vu nam 2013; Trung tdm luu trir van
phong Tinh uy tinh Long An.

173. Tinh uy Long An (2013), Nghi quyét so¢ 12-NQ/TU ngay
06/12/2013, Vé phuwong huwong, nhiém vu nam 2014, Trung tam luu trt van
phong Tinh uy tinh Long An.



209

174. Tinh uy Long An (2013), B4o céo so 229-BC/TU ngay 6/11/2013,
Vé so két giira nhiém ky thuec hién Nghi quyét Pai héi IX Pang bé tinh trén mét
s6 linh vuc trong tam, chu yéu; Trung tAm lwu trit vin phong Tinh ty tinh Long
An.

175. Tinh uy Long An (2014), Nghi quyét s6 27-NQ/TU ngay
10/12/2014, Vé phwong hwong, nhiém vu nam 2015; Trung tdm luwu trit van
phong Tinh uy tinh Long An.

176. Tinh uy Long An (2015), Nghi quyét so 03-NQ/TU ngay
25/12/2015, Vé phirong hwong, nhiém vy nam 2016; Trung tam luu trit vin
phong Tinh uy tinh Long An.

177. Tinh uy Long An (2016), Nghi quyét so 20-NQ/TU ngay
06/12/2016, Vé phirong hwéng, nhiém vy nam 2017; Trung tam luu trit vin
phong Tinh uy tinh Long An.

178. Tinh iy Long An (2017), Nghi quyét s6 32-NQ/TU ngay 12/12/2017,
Vé phwong hiréng, nhiém vy nam 2018; Trung tam luu trit vin phong Tinh uy
tinh Long An.

179. Tinh ty Long An (2018), Ngh; quyét s6 45-NQ/TU ngay 05/12/2018,
Vé phwong hiréng, nhiém vy nam 2019; Trung tam luu trit vin phong Tinh uy
tinh Long An.

180. Tinh uy Long An (2018), Bao céo sé 288-BC/TU ngay 15/10/2018,
Vé so két giira nhiém ky theec hién Nghj quyér Pai héi Pang bg tinh Long An
lan thiz X (nhiém ky 2015 -2020); Trung tdm luu trir van phong Tinh ay tinh
Long An.

181. Tinh ty Long An (2019), Ngh; quyét s6 01-NQ/TU ngay 17/12/2019,
Vé phwong hiréng, nhiém vy nam 2020; Trung tam luu trit vin phong Tinh uy
tinh Long An.

182. Uy ban Nhan dan tinh An Giang (1999), Quyér dinh so
2303/1999/0P- UB, ngay 05/10/1999, Vé viéc Phé duyét Quy hoach nganh thoi



210

ky 2001 — 2010 va dinh hwéng dén nam 2020; Van phong UBND tinh An
Giang.

183. Uy ban Nhan dan tinh An Giang (2012), Quyét dinh sé 1922//0P-
UBND, ngay 10/9/2012, Vé Phé duyét Ké hoach Phat trién Nganh Vin héa,
Thé thao va Du lich tinh An Giang nam 2014; Vian phong UBND tinh An
Giang.

184. Uy ban Nhan dan tinh An Giang (2014), Quyét dinh s¢ 1540/0P
UBND, ngay 09/9/2014, Vé Phé duyét Ké hoach phat trién Nganh Vin héa, Thé
thao va Du lich tinh An Giang nam 2015; Van phong UBND tinh An Giang.

185. Uy ban Nhan dan tinh An Giang (2014), Ké hoach sé 03/KH-UBND,
ngay 20/01/2014, Vé thuc hién Ngh; quyét sé 11-NQ/TU, ngay 18/01/2013, cia
Ban chdp hanh Pang bé tinh vé day manh phat trién du lich tinh An Giang dén
nam 2015 va dinh huéng dén nam 2020; Van phong UBND tinh An Giang.

186. Uy ban Nhan dan tinh Pong Thap (2009), Quyét dinh sé 554/0P
UBND-HC, Vé Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc
cua S Van héa, Thé thao va Du lich tinh Bong Thap; Vian phong UBND tinh
Pdng Thap.

187. Uy ban Nhan dan tinh Ddng Thap (1998), B4o céo sé 73/BC UBND,
ngay 13/11/1998, Vé tinh hinh kinh té - x& hgi nam 1998, ké hoach phét trién
kinh té - x& héi nam 1999 tinh Pong Théap; Vin phong UBND tinh Dong Thap.

188. Uy ban Nhan dan tinh Béng Thap (2001), Quyér dinh so
48/2001/0P-UB, ngay 14/9/2001, Vé ban hanh Pé &n phét trién Thirong mai
— du lich tinh Péng Thép dén nam 2005; Vin phong UBND tinh Dong Thap.

189. Uy ban Nhan dan tinh Déng Thép (2003), Quyét dinh sé 1382/0b-
UBND.HC, ngay 05/9/2003, Vé Phé duyét Quy hoach tong thé phat trién du
lich tinh Pong Thap thoi ky 2001 — 2010 va dinh huéng dén nam 2020; Van
phong UBND tinh Bdng Thap.

190. Uy ban Nhan dan tinh Déng Thép (2005), Bao céo sé 108/BC-



211

UBND, ngay 23/11/2005, Vé tinh hinh thzec hién Ngh; quyét ciia Hgi dong nhan
dan tinh vé nhiém vu 5 ndm 2001-2005 va ké hoach phat trién kinh té - xa héi
5 nam 2006-2010; Vian phong UBND tinh Bong Thap.

191. Uy ban Nhan dan tinh Dong Théap (2005), Bao cdo sé 11/BC-UB,
ngay 09/3/2005, Vé ké hoach phét trién kinh té - xa héi 5 nam 2006-2010; Vin
phong UBND tinh DBdng Thap.

192. Uy ban Nhan dan tinh Bdng Thap (2008), B4o c&o sé 82/BC UBND,
ngay 25/7/2008, Vé két qud wée 3 ndm (2006-2008) thyc hién ké hoach phéat
trién kinh té - xa héi 5 nam (2006-2010); Van phong UBND tinh Bong Thap.

193. Uy ban Nhan dan tinh Dong Thap (2009), Quyét dinh s6 554/0P
UBND-HC, ngay 21/6/2009, Quy dinh, Vé chitc ning, nhiém vy, quyén hgn va
co cdu toé chirc Sé Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Pong Thap; Van phong
UBND tinh Bong Théap.

194. Uy ban Nhan dan tinh Bong Théap (2009), B4o céo sé6 100/BC UBND,
ngay 10/9/2009, Vé tinh hinh kinh té - x& héi 5 nam 2006-2010, phwong hwong,
nhiém vy ké hoach 5 nam 2011-2015; Vian phong UBND tinh Bong Thap.

195. Uy ban Nhan dan tinh Bong Thép (2010), B4o céo sé 164/BC UBND,
ngay 9/12/2010, Vé tinh hinh thyc hién Nghi quyét ciia Héi dong nhan dan tinh
Vé phirong hwéng, nhiém vu 5 nam 2006-2010 va ké hoach phat trién kinh té -
X& héi 5 nam 2011-2015; Vian phong UBND tinh Bong Thap.

196. Uy ban Nhan dan tinh Pong Thap (2011), Quyét dinh sé 163/0P
UBND, ngay 25/02/2011, Vé viéc phé duyét ké hoach xuc tién thirong mai va
dau tw nam 2011; Vian phong UBND tinh Dng Thép.

197. Uy ban Nhan dan tinh Pong Thap (2012), Ké hoach sé 51/KH
UBND, ngay 27/4/2012, Vé Ké hoach phét trién du lich tinh Bong Thap tir nay
dén nam 2015; Vian phong UBND tinh Bong Thép.

198. Uy ban Nhan dan tinh Bong Thép (2015), B4o céo sé 111/BC UBND,
ngay 26/5/2015, Vé cong tac trien khai thuc hién Nghi quyét sé 92/NQ-CP cua



212

Chinh phu vé phéat trién du lich Viét Nam trén dia ban tinh Pong Thap; Vian
phong UBND tinh Bdng Thap.

199. Uy ban Nhan dan tinh Ddng Thép (2015), Quyér dinh sé
03/2015/0P-UBND, ngay 15/01/2015, Vé viéc Ban hanh Dé &n phét trién du
lich tinh Pong Thap giai doan 2015-2020; Van phong UBND tinh Dong Thap.

200. Uy ban Nhan dan tinh Pong Thap (2015), Ké hoach s6 110/KH
UBND, ngay 04/6/2015, Vé Trién khai thuc hién Pé &n phét trién du lich tinh
Pong Thap, giai doan 2015-2020; Vian phong UBND tinh Bong Thép.

201. Uy ban Nhan dén tinh Bong Thap (2015), Béo céo so 323/BC UBND,
ngay 17/11/2015, Vé két qud thuc hién Ngh; quyét ciia Hoi dong nhan dan tinh
Vé phwong hiéng, nhiém vu 5 ndm 2011-2015 va ké hoach phat trién kinh té -
x& héi 5 nam 2016-2020; Van phong UBND tinh Bong Thap.

202. Uy ban Nhan dan tinh Bong Thap (2015), Bao céo sé 344/BC UBND,
ngay 25/11/2015, Vé kiém diém cong tac chi dao, diéu hanh nam 2015 cia Uy
ban nhan dan tinh Pong Théap, Vian phong UBND tinh Bng Thép.

203. Uy ban Nhan dan tinh Dong Thap (2015), Ké hoach s¢ 107/KH
UBND, ngay 01/6/2015, Vé Phét trién san pham du lich dac thu tinh Bong
Thap; Van phong UBND tinh Png Thap.

204. Uy ban Nhan dan tinh Bong Thap (2016), Ké hoach sé 82/KH-
UBND, ngay 09/05/2016, Vé Phat trién du lich tinh Pong Thdp nam 2016; Vin
phong UBND tinh Bdng Thap.

205. Uy ban Nhan dan tinh Bong Thap (2017), Ké hoach sé 18/KH-
UBND, ngay 16/01/2017, Vé phét trién du lich tinh Pong Thdp nam 2017; Van
phong UBND tinh Bdng Thap.

206. Uy ban Nhan dan tinh Bong Thap (2018), Ké hoach s 120/KH-
UBND ngay 04/5/2018, Vé Ké hoach tiép tuc thiic day phat trién du lich gdn
V6i san pham ddc trung nam 2018; Vin phong UBND tinh Bong Thép.

207. Uy ban Nhan dan tinh Bong Thép (2019), Ké hoach sé 29/KH UBND



213

ngay 01/02/2019, Vé thyc hién Bé dn Co cau lai nganh du lich ddp #ng nhu
cau phat trién thanh nganh kinh té miii nhon trén dia ban tinh Pong Thap; Vian
phong UBND tinh DBdng Thap.

208. Uy ban Nhan dan tinh Dong Thap (2020), Ké hoach s¢ 244/KH
UBND, ngay 21/10/2020, Vé thuc hién chién Lroc phat trién du lich Viét Nam
trén dia ban tinh Pong Thdp dén nam 2030; Van phong UBND tinh Pong
Thép.

209. Uy ban Nhan dan tinh Pong Thap (2020), Ké hoach s¢ 23/KH
UBND, ngay 02/01/2020, Vé thuc hién ké hoach phat trién du lich tinh Béng
Thép nam 2020; Vin phong UBND tinh Dong Thap.

210. Uy ban Nhan dan tinh Dong Thap (2021), Ké hoach s¢ 96/KH
UBND, ngay 25/05/2021, Vé tong két 5 nim trién khai thuc hién Pé an phét
trien du lich tinh Pong Thdp giai doan 2015-2020; Van phong UBND tinh
Pong Thap.

211. Uy ban Nhan dan tinh Long An (2013), Quyér dinh sé6 1390/KH
UBND, ngay 23/4/2013, Vé phé duyét Quy hogch tong thé phat trién du lich
tinh Long An dén nam 2020 va tam nhin dén nam 2030; Vian phong UBND tinh
Long An.

212. Uy ban Nhan dan tinh Long An (2015), Ké hoach s¢ 855/KH UBND,
ngay 12/3/2015, Vé Ké hoach hanh déng phét trién du lich tinh Long An nam
2015; Van phong UBND tinh Long An.

213. Uy ban Nhan dan tinh Long An (2015), Quyér dinh sé 3920/Qb
UBND, ngay 23/10/2015, Vé phé duyés Bé &n Chién liroc phét trién san pham
du lich tinh Long An dén nam 2020, dinh hwéng niam 2030; Vin phong UBND
tinh Long An.

214. Uy ban Nhan dan tinh Long An (2016), Quyér dinh so 1513/QD
UBND, ngay 14/4/2016, Vé Ban hanh chwong trinh hanh déng thuc hién Ngh;
quyét Pai hgi Pang bg tinh Long An lan thez X, nhiém ky 2016-2020; Vian phong



214

UBND tinh Long An.

215. Uy ban Nhan dan tinh Long An (2017), Bao céo sé 66/QD-UBND,
ngay 27/3/2017, Vé tong két thuc hién ké hoach hanh déng phét trién du lich
tinh Long An nam 2016 va ké hoach hanh dgng phéat trién du lich tinh Long An
nam 2017; Van phong UBND tinh Long An.

216. Uy ban Nhan dan tinh Long An (2018), B4o céo s6 27/QDB-UBND,
ngay 26/01/2018 vé tinh hinh phét trién kinh té xa hgi niam 2017, phwong hiréng
nhiém vu ké hoach phét trién kinh té x& héi ndm 2018; Van phong UBND tinh
Long An.

217. Uy ban Nhan dan tinh Long An (2019), B4o céo s¢ 08/BC-UBND,
ngay 08/01/2019, Vé tong két thurc hién ké hoach hanh déng phét trién du lich
tinh Long An nam 2018 va ké hoach hanh dgng phéat trién du lich tinh Long An
nam 2019; Van phong UBND tinh Long An.

218. Uy ban Nhan dan tinh Long An (2019), B&o céo s¢ 05/BC-UBND,
ngay 13/01/2020, Vé tong két thurc hién ké hoach hanh déng phét trién du lich
tinh Long An nam 2019 va ké hoach hanh dgng phat trién du lich tinh Long An
nam 2020; Van phong UBND tinh Long An.

219. Uy ban Nhan dan tinh Long An (2021), B4o c&o sé 365/QD UBND,
ngay 01/02/2021, Vé két qud thuc hién ké hoach hanh dng phét trién du lich
tinh Long An nam 2020 va ké hoach hanh dgng phéat trién du lich tinh Long An
nam 2021; Van phong UBND tinh Long An.

220. Nguyén Tan Vinh (2008), Hoan thién qudn Iy Nha nwéc vé du lich
trén dia ban tinh Lam Pong, Luan &n tién si kinh té, Truong Pai hoc Kinh té
quéc dan, Ha Noi.

221. L& Thi Thanh Yén (2015), Nghién c:zu phat trién du lich lang nghé
truyén thong tai thanh phé SaPéc, tinh Pong Thap, luan van thac si, chuyén

nganh du lich, Truong Pai hoc Khoa hoc va Xa héi Nhan van, Ha Noi.



215

222. BUi Thi Hai Yén, Pham Hong Long (2011), Tai nguyén du lich, Nxb.
Giéao duc.

223. Bui Thi Hai Yén (2010), Quy hoach du lich, Nxb. Giao duc Viét Nam,
Ha Noi.

I1. Tai ligu tiéng nwéc ngoai:

224. Amedeo Fossati and Giorgio Panella (2000) Tourism and Sustainable
Economic Development, Springer, New York.

225. Clement A.Tisdell (2013), Handbook of Tourism Economics:
Analysis, New Applications and Case Studies, World Scientific.

226. David Weaver and Laura Lawtonn (2013), Tourism Management,
John Wiley va Sons Ltd.

227. Greg Richards and Derek Hall (2000), Tourism and sustainable
community development, Routledge, NY.

228. John Ward, Phil Higson and William Campbell (1994), Leisure and
Tourism, Stanley Thornes Ltd.

229. John Tribe (1995), The Economics of Leisure and Tourism,
Butterworth-Heinemann Ltd.

230. Kreg Lindberg and Donald E.Hawkins, eds (1993), Environment
Ecotourism: A Guide for Planners and Managers, North Bennington.

231. Larry Dwyer, Peter Forsyth and Wayne Dwyer (2010), Tourism
Economics anh Policy, Channel view.

232. Mr.Ando Katsuhiro (2016), Guidelines for practical models of
community-based tourism development in Vietnam and around the world,
Japan International Cooperation Agency JICA.

233. Robert Lanquar (1993), Tourism Economics, Nxb.World

234. S.Medlik (1991), Managing Tourism, Butterworth-Heinemann Ltd.

235. Martin Oppermann, Kye-SungChon (1997), Tourism in Developing

Countries, Nxb. International Thomson Business Press.



216

236. Carolline Ashley, Peter De Brine, Amy Lehr, and Hannah Wilde
(2007), The Role of the Tourism Sector in expanding economic opportunity,
Harvaed Universtty.

237. Golam Rasul (2015), Prospects and Problems in Promoting Tourism
in South Asia, A Regional Perpective, South Asia Economic Journal,
http://sae.sagepub.com/.

238. United Nations Conference on Trade and Developmenh (2013),
Sustainable tourism: Contribution to economic growth and sustainable
develoment, Geneva, 14-15 March.

239. Dong Ngoc Minh, Vuong Loi Dinh (2000), Tourism economics and
tourism studies, Publishing House. Shanghai Jiaotong University, China.

240. Larry Dwyer, Peter Forsyth va Andreas Papatheodorou (2011),
Economics of Tourism,Goodfellow Publishers, Oxford.

241. Larry Dwyer, Peter Forsyth va Wayne Dwyer (2020), Tourism
Economics and Policy, Channel View.

242. William S.Reece (2009), The Economics of Tourism, Elsvier L.



217

PHU LUC
Phu luc 1. BAN PO HANH CHINH TINH PONG THAP

Nguén: https://dongthap.gov.vn


https://dongthap.gov.vn/
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Phu luc 2. MQT SO PAC PIEM KHi HAU TINH PONG THAP

Céac
thang
trong

nim

Nhigt
ds TB
(09)

26,13 | 26,13 | 27,36 | 28,06 | 27,76 | 27,06 | 27,10 | 27,86 | 27,83 | 26,93 | 27,06 | 26,57

S0 gior
nang
(gio)

2510 |218,8 | 2254 | 250,0 | 228,5 | 1850 | 203,4 | 213,0 | 202,2 | 212,8 | 195,0 | 2074

Lugng
mua
TB
(mm)

50,4 136 | 57,0 | 137,1 | 213,8 | 199,4 | 1656 | 297,9 | 231,3 | 411,0 | 1443 83,8

D) am
B
(%)

83 83 82 82 87 88

87 84 84 89 83 83

Ngudn: Cuc thong ké tinh Bong Thap

Phu luc 3. Hé théng cac tuyén du lich tinh Pong Thap (2001-2010)

STT

Tuyén du lich ngi tinh

San pham du lich

1 | Tuyén1.Cao Lanh-Thanh Binh—Tam | Tham quan, sinh thai, vin hoa,
No6ng- Thap Muoi — Cao Lanh nghi dudng

2 | Tuyen 2. Cao Lanh — Hong Ngy - Tan | Tham quan, mua sam, nghi dudng
Hong — Cao Lanh

3 | Tuyén 3. Noi thanh, TP. Cao Lanh Nghi dudng, tham quan, vui choi,

giai tri

Tuyén 4. Noi thanh, TP. Sa Péc Tham quan, nghién ctu, sinh thai
Tuyén 5. Sa Béc — Lai Vung — Lap Vo | Tham quan, mua sam, sinh thai,
— Sa Béc miét vuon

6 | Tuyén 6. Tuyén du lich mao hiém mua | Canh quan sinh thai mia nudc noi

nudc ndi Pong Thap Muodi

Tuyén 7. Tuyén du lich sinh thai séng
nwocC:

- Cao Lanh — Sa Béc — Cao Lanh

Tuyén sinh thai séng nudc
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7 | Cao Lanh — Hong Ngu - cira khau
thuong phudc — Cao Lanh
Tuyén du lich lién tinh
Tuyén 1. Cao L&nh — Tp.Ho Chi Minh — Cao Lénh
Tuyén 2. Cao L&nh — Tién Giang
10 | Tuyén 3. Cao Lanh — An Giang
11 | Tuyén 4. Sa Béc — Vinh Long — Can Tho
Tuyén du lich quac té
12 | Pwong bé: Cao Lanh — ctra khau Dinh Ba — duong xuyén A — Cao Lénh
13 | Pwong sdng: Cao Lanh — ctra khau Thudong Phudc — Phndémpénh — Cao Lanh

Nguon: [189, tr.59-60-61]

Phu luc 4. Mt s6 dw &an trong diém vé kinh té du lich Pong Thap

STT

Tén du an

Muc tiéu

Yéu cau

Hang muc
dau tw

Khu di tich
GO Thap

Xay dung khu
van héa — lich

sau Go Thap
ngoai y nghia I€
hoi, hanh

huong con la
mot khu du lich
quy mo qudc
gia, ¢6 co s ha
tang thuan tién,
cd co sO vat

bam bao duoc
van hoa truyén
théng va tin
nguong dan
gian cta khu 1&
hoi; dam bao
duoc su thuan
loi ti da cho du
khach; dam bao
loi ich cong

1.Co so ha tang:
buong giao thong
dén Khu di tich Go
Thap; duong giao
théng noi bo va cac
cong trinh ha tang
khac; tuyén dé bao
bao vé toan bd khu
di tich.

2. Co s& vat chat ky
thuat: Hé thong co
so luu tra; cac khu
chirc nang khac: vui
choi giai tri, du lich
sinh thai; cac co sé&
phuc vu khéc.
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chat, ky thuat
day du, phuc vu
cho khach hanh

huong va khach
du lich

dong dan cu dia
phuong

3. Bao tang ngoai
troi
4. Thép sen

Khu di tich
Xéo Quyt

Xay dung Khu
di tich Xéo
Quyt thanh mot
Khu du lich
tong hop phuc
vu khach quéc
té va trong
nudc

Tang thém san
pham du lichva
cac co so vat
chat ky thuat
phuc vu khu di
tich Xéo Quyt;
dam bao phét
trién du lich
trén co s& bao
tén di tich, bao
ton hé sinh thai
tu nhién, phét
trién bén viing;
dam bao loi ich
cia cong dong
dia phuong

1. Co s6 ha tang: Cai
tao duong giao
théng vao khu di,
tich; xay dung céc
bén bai, phuong tién
giao théng.

2. Co so vat chat ky
thuat: Hé théng co
S& luu tra va cac co
s phuc vu khac.

3. Cac khu chuc
nang khac: Khu vui
choi giai tri; Khu du
lich sinh thai.

4. Bao ton, ton tao di
tich, moi trudng.

Xay dung Khu
di tich Nguyén
Sinh Sic thanh

bam bao 1a noi
giao truyen
thong lich su

1. Co so ha tang: Hé
théng giao théng
trung tam thi x& Sa
Déc dan dén khu mé
rong va ndi  Vvéi
duong vanh dai;
tuyén dé bao bao vé
toan bo khu di tich;
duong giao thong
noi bo va cac cong
trinh ha tang khac.
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mot Khu di tich

van hoda; dam
bao khai théac

2. Co so vat chat ky

3 Khu di tich giao duc lich st thuat: Ton tao canh
Nguyn Sinh Sic | vanhoachothe|cac dich vu | quan va mang xanh;
hé mai sau va|nhung van giir | cic khu trung bay
phuc vu khach | duoc cac gia tri | ngoai troi; cac khu

quéc té vatrong | van hoa truyén | giai tri va phuc vu.

nudc thng dan toc.

1. Co s ha tang: Cai
tao duong giao
thong bao quanh
vuon (vira bao vé
vira 1 tuyén du lich
quanh Vu’(‘yn);‘ bali
Té chic khai | Phat trién du | Ot0. bdi tautuyen; he
thac va bao ton | lich trén co s thong thoAng tin L'en
he sinh thai|bao ton moi| aC  he  thong
ving d4t ngap | truong  sinh | Phuong tién phuc vu
nuGe  Dong | théi, canh quan | Khach tai Vuon quoc

4 Vuon quéc gia | Thap Muoi- |ty nhién; tao gla. )
Tram Chim Tram  Chim | diéu kién thuan | 2. Co s¢ vat chat —
(Tam  N6ng) | loi tdi da cho | K¥ thuat: Hé thong

phuc vu muc
dich phat trién
du lich bén
virng — mot xu
hudéng cua du
lich trong thoi
ky mai

khach du lich;
bao dam loi ‘|’ch
cho cong dong

dafm cu, cong
dong dia
phuong

co sO luu tra; cac co
s& phuc vu khac

3. Nang cap, bao vé
sinh thai ty nhién
cua vuon.

Nguon: [189, tr.65-66]

Phu luc 5. Pau tw 19 khu, diém du lich (Giai doan 2003-2010)

STT Cac khu, diém du lich
* Cic khu, diém du lich trong diém do tinh dau tw
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1 Khu di tich Go Thép

2 Khu di tich Xéo Quyt (Khu B)

3 Khu du lich sinh thai Vuon quoc gia Tram Chim

4 M rong Khu di tich lich sir mo cu phd bang Nguyén Sinh Sac
5 Phat trién khu twong dai Go Quan Cung

* | Cac khu, diém du lich do huyén, thi, doanh nghiép dau tw
1 Lang hoa kiéng Tan Quy Pong

2 Cong vién thi xa Cao lanh

3 Cong vién thi xa Sa Péc

4 | Khu vui choi giai tri tong hop Cau Bac

5 Khu du lich Cén Binh Thanh

6 Khu du lich Géo Gibng

7 Phat trien khu di tich Dinh Ong va Con T6 Chau

8 Khu du lich Con Tién

9 Khu du lich Cu lao Long Khanh

10 Khu du lich Con Pong Giang

11 | Khudu lich Con An Hoa

12 Khu du lich My An Hung

13 Khu du lich Bau Dong

14 Lang sen Tan Hoi Trung

Nguén: [105, tr.18]
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Phu luc 6. Cong tac dao tao, boi dwdng nguon nhan luc du lich tinh
Pong Thap (2015-2020)

SO

tro to chiic cho Tinh
doan)

cac co s& doan
va sinh vién
truong DPal hoc

A ] POI TUQONG
STT TEN LOP LUQNG PIA PIEM HOC
HOC HOC
VIEN
| NAM 2015 215
Lop tap huan Ky nang ) L . X
. giao tidp, marketing 63 Céc Khu di tich, | Khu di tich Nguyén
va xay dung san diém du lich Sinh Sic
pham du lich
Lép boi dudng kién Khu di tich, diém | Hbi truong Trung tam
2 | thirc vin hoa am thuc 62 dulich, cosdluu| Vin hoa Bién anh
sen tr( du lich Tinh
Lép Bo6i  dudng khach san, nha| Khu ditich Nguyén
3 . . 40 | hang, khu di tich, .
nghiép vu vé sinh diém du lich Sinh Sac
4 | Lép Nghiép vu L& tan 33 Céc co s6 luu tr | Thanh phd Cao Lanh
i . Khu diém du o i
Lop ky néng nghiép . ) _ | Khudi tich Nguyen
5 | vu pha ché thirc udng 17 lich, cac nha o
va ché bién moén an 5 Sinh Sac
hang
I NAM 2016 516
'—élfl Boi dr‘]fﬁng Bi thu, Pho Bi
Nghi¢p vu Thuyet thu, doan vién | Hai truc 4
1 | minhviéndulich (H5| 40 : HOi trugng Khach san

Soéng Tra




224

STT

TEN LOP

SO
LUOQNG
HOQC
VIEN

POI TUQNG
HOQC

PIA PIEM HQC

DPong Thap tham
dy

Lop

Bo6i dudng kién

thec Phat trién du
lich c6 trach nhiém

40

Phong Véan hoa
va Thong tin cac
huyén, thi Xxa,
thanh pho, céc
khu di tich, diém
du lich, doanh
nghiép du lich,
I hanh va cac hd
dan kinh doanh
du lich trén dia
ban Tinh

Hoi truong Khach san
Song Tra

Lép

K¥ ndng giao

tiép trong hoat dong
du lich

40

Phong Vian hoa
Thong tin céc
huyén, thi x§,
thanh phd, céc
khu diém du lich,
doanh nghiép du
lich I&r hanh va
cac ho dan kinh
doanh hoat dong
du lich trén dia
ban Tinh

Hoi truong Khéch san
Song Tra

Lép

K¥ nang hoat

ndo va Tb chac su

Kién

50

Khoa Van hoa
Du lich (Truong
bai  hoc Béng
Thép), cac khu
diém du lich va
doanh nghiép du
lich I hanh trén
dia ban Tinh

Hoi truong Khéach san
Soéng Tra
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SO .
STT TEN LOP : PIA PIEM HQC
HOC HOQC
VIEN
L6p nghicp vu Quan Céc co s6 lwu tri | Hoi truong Khach san
S | ly Khéch san vira va 19 R, A N
ho trén dia ban Tinh Song Tra
Phong VHTT,
o en Lz cac cbng chac
Lop tdp huan kién A R TAT A
thie du lich cong van héa xa hoi va o
6 | .. X 2o 65 cac diém tham huyén Lai Vung
dong (ho tro to chuac N A
cho huyén Lai Vung) quan vuon Cay
' an trai, lang nghé
tha cong
, , Phong VHTT,
Lop tap huan Kien cac cong chirc xa
7 thl’xc dli Iichq cong 103 Biﬁnh Yénvacac| xa Dinh’Yén huyén
dong (ho trg to chirc diém tham quan, Lap VO
cho huyén Lap Vo) lang nghée thu
cong
Lép tap huan kién Phong VHTT,
, ) . cac cong chac xa o
thac du lich cong . xa Long Hung A
8 A X 2 78 Long Hung A va A n A\
dong (ho trg to chuac L Sz h huyén Lap Vo
cho huyén Lap Vo) cac diem tham
' quan du lich
Lép tap huan kién Cong chuc
thac vé du lich (hd nganh huyén va — g
9 . - .
tro to chirc cho huyén 61 cac xa My Hoa, huyén Thap Muoi
Thap Mudi) Tan Kiéu
10 | LopSocapnghiepvu| oy | Caccosoluutri | ppayy ong cag Lank
Buong trén dia ban
11l | NAM 2017 410
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SO .
STT TEN LOP - PIA PIEM HQC
HOC HOQC
VIEN
Lép so cap nghiép vu giclicé;] S\falggatrfﬁ Hoi truong S Vian
1 . 20 : hda, Thé thao va Du
Lé tan nghlf.?p du IlCh lich
trén dia ban tinh :
cac khu di tich,
Lép Tap huan nghiép diem du lich va
5 . X caic doan vién | HO1 truong Thu vién
vu Thuyét minh vién 70 hanh nién  tai Tinh
du lich t,an nlqen ‘al i
cac co s0 DPoan
trén dia ban tinh
cic  ho kinh
doanh hoat dong
du lich tai Tan
Thuan bong,
Lép B6i  dudng doan vién cac Xa
nghiép vu Thuyét Poan, cac hoi| Hoi truong Phong
3 | minh vién du lich (hd 27 vien hoéi  Lién | Giao duc va Pao tao
tro t6 chuc riéng cho higp Phu ni, | thanh phé Cao Lanh
TP Cao Lénh) cong chac van
héa xa hoi cac
xa, phuong trén
dia ban thanh
phé Cao Lanh
Hoi  Lién hiép
Lop boi dudng k§ Phu nir cac x4,
nang co ban don tiép phuong trén dia s . A
4 | va phuc vu khach du 30 ban thanh phd Tkll_u a;;g}l))ét;hc(f;l;l' ?ao
lich tai diém (ho tro Cao Lanh va cac ' Lénflgq)

td chirc cho TP Cao
Lanh)

ho kinh doanh du
lich cua x& Tan
Thuan Bong
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SO .
STT TEN LOP : PIA PIEM HQC
HOC HOQC
VIEN
cac khu di tich,
diém tham quan
s |op e huan Ky dulich, cosoluu |- ar oo Thy vien
nang giao tiép trong 80 trd du lich, cac tinh
hoat dong du lich ho dan tham gia
hoat dong du lich
cong dong
Phong Van hoa
Thong tin, khu di
tich, diém du
Lép tap huan Nang lich, co s& luu tri . o
6 | cao nhan thic du lich 120 du_lich, gloanf\w Ho1 truong Thur vién
AR ' hiép du lich va Tinh
cO trach nhiém nghicp N
cic  hdé kinh
doanh du lich
cong dong trén
dia ban tinh
Lép tap huan Ky Cac cong chuc
nang co ban phuc vu nganh huyén, xa
7 | khach du lich (hd tro 63 va cac diém huyén Lap Vo
t6 chic cho huyén tham quan du
Lap VO) lich
IV | NAM 2018 725
cac khu di tich,
diém tham quan
L6p tap huén ky nan dulich,cosoluu| .
1 giaFc)) ;[ipép trong hoagt 80 | trl, cac ho kinh | HOI truong Thu vien

dong du lich

doanh du lich
cong dong, cong
chirc van héda —
xa hoi va Phong

Tinh
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STT

TEN LOP

SO
LUOQNG
HOQC
VIEN

POI TUQNG
HOQC

PIA PIEM HQC

Van hoéa va
Thong tin huyén,
thi x4, thanh pho

Lép Tap huan kién
thac phét trién du lich
Xanh

170

Cong chtrc van
héa xa hoi tai cac
xa, phuong thi
tran; phong
VHTT cap
huyén, khu di
tich, diém du
lich; co s& luu
trd du lich; DN
du lich

Ho1 truong Thu vién
Tinh

Lép Boi dudng kién
thac quan ly nha
nuéc vé du lich (phdi
hop Tong cuc Du lich
t6 chirc)

80

S6 VHTTDL, So
Du lich , Trung
tm thong tin
xdc tién du lich,
Ban quan ly di
tich, cac co so
dao tao nganh
Du lich tai cac
tinh, thanh va
khu diém du
lich; co s& luu
tr  du lich;
doanh nghiép du
lich tinh BT

Khu Du lich My Tra

Lop Ky nang quang
ba va tiép thi diém
dén (hd tro té chic
cho huyén Lai Vung)
—02 16p

190

Lanh dao huyén,
lanh dao céac
nganh  huyén;
Cong chuc cap
huyén, cong

Huyén Lai Vung
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SO ]
STT TEN LOP : PIA PIEM HQC
HOC HOQC
VIEN
chuc xa, cac
diem du lich
cac khu di tich,
e n £ s diém tham quan
Lqp T;ap h ua_nx kl?n du lich, cosd luvu | HOi truong Thu vién
S |[thuc vé phattriensan| 140 g lich .
ham du lich tu du  lich, Tin
P ' doanh nghiép du
lich
Lop Ky nang co ban cong chuc cap
6 don tiép va phuc vu huyén, cong
khach du lich tai chic xa, céac sn Thanh Binh
diém (hd tro to chirc 05 | diém tham quan Huyén Thanh Bin
cho huyén Thanh du lich, lang
Binh) nghé
\Y NAM 2019 422
Doanh nghiép du
lich I hanh;
Lop Nghiép vu K§ Khu diém du . x
1 |thugtchébienmonan| 43 | lich; Nha hang,| <M QUChNOWEN
va Pha ché thirc uong Quén &n, Truong
CbCDb bong
Thép;
‘ Céac Nha hang,
Lop Boi dudng quan &n, khu di | Ho1 truong So Van
2 | Nghiép vu phuc vu 34 tich, diém du| hoa, Thé thao va Du

Ban

lich, doanh
nghiép du lich

lich
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SO .
STT TEN LOP - PIA PIEM HQC
HOC HQC
VIEN
Nohico o ouin 1 Cic co 5o Twu| Hoi truong S6 Vin
3 ghiep: vu uan 1y 27 tra, khu diém du | hoda, Thé thao va Du
Khach san wvira va : .
\ lich lich
nho
Cac khu di tich,
diém du lich,
PR diém tham quan
o Oﬁiéth'vxahifnm du lich; Sinh| Hoi truong So Van
4 x ghiep vu | g 27 vien tai cac| hoda, Thé thao va Du
dan vién du lich tai . : .
didm Truong Dal h,QC lich
bong Thap;
Poan vién thanh
nién
Lép so cap nghiép vu Cac coso luutr | HO1 trudng S¢ Van
5 ) 35 o hoa, Thé thao va Du
Buong trén dia ban Tinh lich
Phong Van hoa
va Thong tin céac
huyén, thi xa,
Lép tap huan kién thanh RhO; .C;ac
. , . . khu di tich, diém . A
thic bao vé moi Hoi truong Thu vién
6 ‘ 70 tham quan du :
truong trong hoat lich ¢ A Tinh
dong du lich ieh cong dong;
i ' Céac doanh
nghiép du lich,
It hanh; Cac co
s& luu tru du lich
Lép boi dudng kién S¢ VHTTDL, S¢ . .
7 | thic quan 1y du lich| o | Du lich , Trung | Khudulich My Tra

(phdi hop vai Tong
cuc Du lich to6 churc)

tam thong tin
xuc tién du lich,
Ban quan ly di




231

STT

TEN LOP

SO
LUOQNG
HOQC
VIEN

POI TUQNG
HOQC

PIA PIEM HQC

tich, cac co soO
dao tao nganh
Du lich, Phong
VHTT thudc cac
tinh thanh trong
ca nudc

Vi

Nam 2020

744

Lép So cap nghiép vu

L& tan

55

Cac khu di tich,
diém tham quan
du lich cong
ddng; Cac doanh
nghiép du lich,
It hanh; Cac co
s& luu tru du lich

Hoi tru:g‘yng S& Vian
hda, Thé thao va Du
lich

Lép So cap nghiép vu

Nha hang

40

Cac khu di tich,
diém tham quan
du lich cong
ddng; Cac doanh
nghiép du lich,
It hanh; Cac co
s& luu tru du lich

Hoi tru:g‘mg S& Vian
hda, Thé thao va Du
lich

Lép cap nhat kién
thirc Van hoa lich‘ su
Nam B§ va Dong

Thap

270

Phong Vian hoa
va Thong tin cac
huyén, thi x4,
thanh phd; Céc
khu di tich, diém
tham quan du
lich cong dong;
Céc doanh
nghiép du lich,

Ho1 truong Thu vién
Tinh
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STT

TEN LOP

SO
LUOQNG
HOQC
VIEN

POI TUQNG
HOQC

PIA PIEM HQC

It hanh; Cac co
s& luu trd du lich

Nang cao nang luc
phat trién du lich

75

Phong Véan hoa
va Thong tin cac
huyén, thi Xxa,
thanh phd; Céc
khu di tich, diém
tham quan du
lich cong dong;
Céac doanh
nghiép du lich,
It hanh; Cac co
s& luu tru du lich

Ho1 truong Thu vién
Tinh

Tap huan kién thic
vé xay dung, t6 chirc
cac hoat dong du lich
tai diém

52

Phong Vian hoa
va Thong tin céac
huyén, thi x§,
thanh phd; Céc
khu di tich, diém
du lich cong
dong; Céc doanh
nghiép du lich,
It hanh; Cac co
SO luu tra du lich

Hoi truong Thu vién
Tinh

Quan 1y diém den va
phat tricn san pham
du lich dia phuong

200

Phong QLDL 13
tinh bBSCL;
Phong Van hoa
va Thong tin cac
huyén, thi Xxa,
thanh phd; Céc
khu di tich, diém
tham quan du
lich cong dong;
Cac doanh

Ho1 truong Thu vién
Tinh




233

STT

TEN LOP

SO
LUOQNG
HOQC
VIEN

POI TUQNG
HOQC

PIA PIEM HQC

nghiép du lich,
It hanh; Cac co
S& luu tra du lich
13 tinh BBSCL

Lop Lé tan ngoai giao

52

Phong Véan hoa
va Thong tin cac
huyén, thanh
phd; Cac khu di
tich, diém tham
qguan du lich
cong dong; Céc
doanh nghiép du
lich, I& hanh;
Cac co so luu tra
du lich

Ho1 truong Thu vién
Tinh

TONG CONG

3.032

Nguén: [122, tr.15]

Phu luc 7. Céc hang muc dau tw phat trién san pham du lich dic tinh
bong Thap

STT

Cac hang muc dau tw

Chu dau tw

Trang bi phuong tién van chuyén

duong thuy khdng tiéng on

Bén xudng




234

Nang cap cac tram duing chan ngam

Vuon Quéc gia Tram Chim

3 | chim

Ho tro cai tao nha dan dam bao phuc
4 | vy homestay (Thi diém cho 6 ho dan | So Vian hoa, Thé thao va Du

lang hoa kiéng Sa Béc) lich

- S& Vin héa, Thé thao va Du

5 | Nang cap bén thuyén hién co dat tiéu | lich

chuan phuc vu khach du lich & Xéo | - Uy ban nhan dan huyén Cao

Quyt va Gao Giong Lanh

Uy ban nhan dan huyénCao

6 | Khu huong dan/biéu dién amthuc | L&nh
7 | Bén tau khach du lich Uy ban nhén dan thanh phéSa
8 | Bénxe du lich Péc
9 | Vuon hoa kiéu mau

Bai d6 xe tap trung cho khu di tich Go | Uy ban nhan dan huyén Thép
10 | Thap va khu Ddng Sen Mudi
11 | Nha don tiép khach va huong dan
12 | Cong chao

Hé thong bang biéu chi dan noi bo tai
13 |cac khu diém: Tram chim, Géo

Giong, Xéo Quit Trung tam xGc tién, Thuong
14 | Tap huan, dao tao cho cong dong mai, Du lich va Pau tu

15

Chuan hoa hé thong bang biéu quang
ba cho cac khu diém: Xéo Quit, Tram
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Chim, Géo Giong, Lang hoa Sa Déc,
GO Thap, Pong sen Thap Muoi

16

Ho tro trang bi thing rac kiéu mau

cho cac khu diém du lich

S& Van hoa, Thé thao va Du
lich

17

Trang bi xudng an toan phuc vu khéch

tham quan

18

Dung cu, ngu cu cho khach trai

nghiém

19

Nang cap 06 nha dan phuc vu luu tra

du lich cong dong (homestay)

Céac Ho déan tham gia hoat dong

du lich trai nghiém

20

Pau tu chudi nha hang hoic “Khong
gian am thuc Nam bo” tai TP. Cao
Lanh va TP. Sa Péc.

Céc thanh phan kinh té

21

Tap huan, dao tao tai chd, nang cao
tay nghé cho thuyét minh vién, huéng

dan vién du lich, nhan vién phuc vu

22

Quang bé truyén théng san pham du
lich gan véi thuong hiéu cua don vi

CO SO

DNDL, Khu diém du lich, Nha

hang, co s& luu tri du lich

23

Cong tac bao vé moi truong xanh sach

dep

DNDL, Khu diém du lich, Nha
hang, co so luu tra du lich, HO
dan tham gia hoat dong du lich

cong dong

Nguén: [189, tr.41-42]




236

Phu luc 8. Tong lweng khach va doanh thu du lich (1998-2005)

Noidung | DVT 1998 2000 2002 2003 2004 2005
Luwot luot 90.000 | 68.597 73.372 94.731 08.000 | 105.000
khach khach

Doanh thu Ty 10.7 12.96 14.013 18.98 20 21.50
ddng

Nguon: [189, tr.19]

Phu luc 9. Tong lweng khéach va doanh thu du lich (2006-2010)

Noi dung

bVT

2006

2007

2008

2009

2010

Luot khach

luot
khach

720.542

701.527

961.437

1.130.000

1.184.500

Khach quéc té

I

10.356

6.678

12.968

19.516

14.800

Khach noi dia

I

710.186

694849

948469

1.110.484

1.169.700
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Doanh thu

ddng

30.424

39.803

53.169

57.18

117.950

Phu luc 10. Tong lwong khach va doanh thu du lich (2011-2015)

Ngudn: [101, tr.5]

N@i dung PVT 2011 2012 2013 2014 2015
Luot
Lugt khach khach | 1.313.834 | 1.460 1.622 | 1.850 | 2.100
Khéach qudc té Il 27.727 | 35.000 | 40.000 | 45.000 | 50.000
Khéch noi dia Il 1.286.107 | 1.425 1.582 | 1.805 | 2.050
Doanh thu | Ty dong 162 198 243 424
Nguon: [101, tr.9]
Phu luc 11. Téng lwrong khéch va doanh thu du lich (2016-2020)
Noi dung bVT 2016 2017 2018 2019 2020
Luwot luot
khach | khach | 2.663.050 | 3.336.982 | 3.607.840 | 3.953.891 | 2.704.244
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Khéch
qudc té Il 68.714 78.101 83.182 85.837 28.826
Khéach noi
dia /I | 2.594.336 | 3.258.881 | 3.524.658 | 3.868.054 | 2.675.418
Ty
Doanh thu | dong | 487.78 684 913 1.051 840.577

Nguén: [122, tr.8]

Phu luc 12. CAC LOAI HINH DU LICH TIEU BIEU PONG THAP

1. Khu du lich sinh thai Géao Giéng

Khu du lich sinh thai Gao Giongduoc thanh Iap nam 1985 véi dién tich
1.657 ha, nam trén dia ban 4p 6, xa Gao Giong, huyén Cao Lanh, tinh Dong
Thap. Pén nam 2003, dé phat huy hét tiém ning va thé manh cua ring tram,
huyén Cao L&nh chu trwong phat trién du lich sinh thai riing tram Géo Gidng
dé vira bao ton vira phuc vu phat trién du lich. Du khach dén day duoc chiém
ngudng mot mau xanh bat ngan caa tram, laa, ning, lac, timg dan co, diéc, cong
coc, nhan dién va nhiéu loai chim khac di kiém an hozc vé to; ngdi xudng ba 14
cuing cac hudng dan vién trong ta 4o ba ba xuyén qua rimg tram dén san chim
dé nhin va nghe co man chim, c0 riu rit va thuong thirc cac mon an dan di nhu:
c4 loc nudng trui cap 14 sen non chim nuwdc mam me, cé linh nau chua com mé
v6i bong stng, bong dién dién v.v. Cac mon an cang dam da thém bai ly ruou
nép pha mat ong tram. Ngay nay, dén véi Khu du lich sinh thai Géo Gidng du
khach s€ dugc thudng ngoai canh quan thién nhién con hoang so va thuong

thirc am thuc cudi tuan véi da dang cac moén an dam chat Pong Thap Mudi.
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Nguén: https://caolanh.dongthap.gov.vn

2. Khu du lich sinh thai Pong Sen Thap Muoi

Nam 2012, Khu du lich dugc hinh thanh tai xa My Hoa, huyén Thap Muoi,
tinh Bong Théap. Khi méi ra doi, Khu du lich chi c6 mot doanh nghiép dung ra
kinh doanh, dén nay, Pong sen Thap Mudi c6 dén 12 ho gia dinh tham gia kinh
doanh du lich va sé con sb nay cir dao dong lién tuc theo thoi gian. San pham
du lich cht yéu noi ddy 1a tham quan nhitng canh dong sen rong 16n cing voéi
cac dich vu: cau ca, giang ludi, ngam canh, boi xudng...va thuong thic cac
moén an dam chat Pong Thap Mudi: mén an tir cua dong lude, goi xoai kho ca
l6c, canh ¢4 bong dién dién, chuét r6 ti, chudt déng nudong, com chién sen dén
¢ buu hap tiéu hay ca ro kho to, bong sting mam kho, ... Pic biét, dugc ngdi
thudng thirc cac moén an trén nhitng chiée choi 14 & ddng sen rong ménh mong

vira mat meé vura tho mong.
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Nguén: https://dulich.dongthap.gov.vn

3. Vwon quéc gia Tram Chim:

Vuon quéc gia Tram Chim duoc thanh 1ap tir ndm 1985, ndm trong dia phan
cua 7 xa Tan Cong Sinh, Pha Buc, Phi Tho, Phi Thanh A, Phi Thanh B, Phu
Hiép cua thi trAn Tram Chim, huyén Tam Nong, tinh Pong Thap. Vudnco tong
dién tich hon 7.500 ha, muc dich ban dau trong tram, khai thac thay san va giir
lai dugc mot phan hinh anh cua Péng Thap Mudi. Sau dé, cac loai chim quy
hiém xuat hién, dic biét 1a Séu dau do va cac loai chim khac; ddng thoi, vai hé
sinh thai da dang vé&i 233 loai, thuoc 25 chi, 49 ho.Dén 1994, noi day tré thanh
khu bao ton Thién Nhién Tram Chim. Pén ngay 22/5/2012, Vuon qudc gia
Tram Chim trg thanh khu Ramsar 4 cua Viét Nam va la khu Ramsar 2.000 cua
thé gidi. Noi day da trg thanh vira 12 khu bao ton vira phat trién du lich phuc vu
du khach trong va ngoai nudc dén day tham quan, nghi dudng va thudng thire

cac mon an dan da vung Dong Thap Muoi.
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Nguén: https://tramchim.net.vn

4. Piém tham quan vuon x0ai - Thuan Tan Hai quan

Thuan Tan Hoi quan c6 52 thanh vién, do 6ng Vo Van Loi lam chu nhiém.
Pay 13 m6 hinh sinh hoat ty nguyén, tap hop nhitng ngudi ndng dan trong xoai
va hoa kiéng ctia x& Tan Thuan Tay c6 ciing muc dich, nguyén vong la chia s,
hd tro nhau nhitng kinh nghiém, thong tin vé san xuat nong nghiép. Pay ciing
1a diém du lich tham quan trai nghiém vuon cay an trai tai xa Tan Thuan Tay,
thanh phé Cao L&nh, tinh Dong Thap. Dén day, ngoai viéc tham quan, thudng
thac trai cay du khach, tim hiéu vé Hoi quan, du khach con tham gia céc trd
choi dan gian, giao luu choi ga nghé thuat, nghe don ca tai tu, trai nghiém do

cha bt ca trén song Tién, tham quan Nha co...
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Nguén: https://dulichcaolanh.dongthap.gov.vn

5. Vuon Quyt Hong Lai Vung

Dén v6i huyén Lai Vung, tinh DPong Théap, Quyt hong dugc trong chu yéu
0 3 xa: Long Hau, Tan Phudc va Tan Thanh. Quyt héng cho nhiéu tri to, tron,
mong nudc hon quyt nhitng noi khéc, quyt vang rop vuon, sai trfiu qua.Mua
quyt hong vao khoang nira cudi thang chap, dau thang giéng. Pay 1a thoi diém
cac vuon quyt mé ctra don khach tham quan, ngam canh, chup hinh va thuong

thire cac mon an ché bién tir quyt.



243

Nguén: https://dulich.dongthap.gov.vn

6. Khu di tich Nguyén Sinh Sic

Khu di tich Nguy&n Sinh Sic, nam trén dia ban phuong 4, thanh phé Cao
Lanh, tinh Péng Thap. Khu di tich 1a noi an nghi ctia cu phé bang Nguyén Sinh
Sic than sinh Chu tich H5 Chi Minh. Ngay 22/8/1975, Khu di tich duoc khai
cdng xay dung vai 3,6ha va khanh thanh vao ngay 13/2/1977, dua vao phuc vu
khach du lich trong va ngoai nudc, dy 1a noi gido duc truyén théng yéu nuéc,
tinh than hiéu hoc cho cac thé hé mai sau. DPén nam 2010, Khu di tich dugc mé
rong thém 6ha, xay dung méi nha trung bay cudc doi Cu phd bang Nguyén

Sinh Séc, phuc dung tai hién mot goc Lang Hoa An. ..



244

.v.

KNHU 04 TICH CY PRO BANG

NGUYEN SINH SAC

Nguén: https://dulich.dongthap.gov.vn
7. Khu di tich Go Thap

Khu di tich Go Thap nam trén dia ban hai x4 My Hoa va Tan Kiéu, huyén
Thap Mudi, tinh Péng Thap.Nam 1989, Khu di tich Go Thap duoc cong nhan
la Khu di tich cap qudc gia. Pén nim 2012, duoc cdng nhan 1a Khu di tich cap
qudc gia dic biét. Noi day, luu giit cac di tich cua 2 thoi ky khang chién chéng
Phéap va My ciing nhiéu tang van héa dan gian, véi 2 ky 18 hoi cap tinh: L& hoi
Thién ho V& Duy Duong, Béc binh Nguyén Tan Kiéu va L& hoi Ba Chla Xu.
Dic biét, noi day con luu giit quan thé di tich caa Vuwong qudc Phi Nam céch
day hon 1.500 nam. Hang nam, Khu di tich c6 dén hang trim ngan luot khéach

dén tham quan, hanh huong.
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Nguén: https://dulich.dongthap.gov.vn

8. Lang hoa kiéng Sa Péc

Tu nhitng nam dau thé ky 20, lang hoa Sa déc, tinh Pong Thap duoc hinh
thanh. Luc dau, chi c6 vai ho trong hoa & ving Tan Quy Dong, sau dé, lan rong
ra phuong An Hoa, xa Tan Khanh Dong, phuong 2 va 3 thudc TP Sa Béc. Hién
nay, lang hoa cé tong dién tich hon 500 ha, véi hon 2.300 ho dén, 2.000 loai
hoa kiéng khéc nhau, tr thanh mét trong nhitng vira hoa kiéng 16n nhét ving
dong bang séng Ciru Long va mién Nam.San pham hoa kiéng Sa Péc khong
chi cung cap khap ca nudc ma con xuat khau sang Lao, Campuchia, Trung
Quéc, cac nudc A Rap...Noi day, hang nam da thu hut dong dao khéach du lich

dén tham quan, chup anh, thuong ngoai va giai tri.
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Nguén: https://dulich.dongthap.gov.vn


https://dulich.dongthap.gov.vn/

